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IZVESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA
AKCIONARIMA RAIFFEISEN BANKE A.D. BEOGRAD
Izvestaj o reviziji finansijskih izvestaja

Misljenje

Izvrsili smo reviziju priloZzenih konsolidovanih finansijskih izvesStaja Raiffeisen banke a.d. Beograd i njenih
zavisnih pravnih lica (u daljem tekstu: “Grupa') koji obuhvataju konsolidovani bilans stanjana dan 31. decembra
2019. godine, konsolidovani bilans uspeha, konsolidovani izvestaj o ostalom rezultatu, konsolidovani izvestaj
o promenama na kapitalu i konsolidovani izvestaj o nov€anim tokovima za godinu koja se zavrsila na taj dan,
kao i pregled znacajnih raunovodstvenih politika i ostalih napomena uz finansijske izvestaje.

Po nasem misljenju, finansijski izveStaji prikazuju objektivno i istinito finansijsko stanje Grupe na dan 31.
decembra 2019. godine i rezultate njenog poslovanja i nov€ane tokove za godinu koja se zavrsila na taj dan, u
skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izveStavanja.

Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu sa Standardim revizije primenljivim u Republici Srbiji. NaSe odgovornosti u
skladu sa tim standardima su detaljnije opisane u naSem izvestaju nezavisnog revizora u sekciji o
odgovornostima revizora za reviziju finansijskih izvestaja. Nezavisni smo od Grupe u skladu sa Kodeksom etike
za profesionalne racunovode (IESBA Kodeks) i ispunili smo nase druge eticke odgovornosti u skladu s IESBA
Kodeksom.

Verujemo da su revizorski dokazi koje smo dobili dovoljni i odgovarajuci da obezbede osnovu za nase misijenje.
Odgovornost rukovodstva Grupe za finansijske izvestaje

Rukovodstvo Grupe je odgovorno za pripremu i objektivno prikazivanje ovih finansijskih izveStaja u skladu sa
Medunarodnim standardima finansijskog izvesStavanja kao i za interne kontrole koje rukovodstvo smatra
neophodnim da omogude pripremu finansijskih izvestaja koji ne sadrze materijalno znacajne pogresne iskaze,
nastale usled prevare ili greske.

Pri sastavljanju finansijskih izvestaja, rukovodstvo je odgovorno za procenu sposobnosti Grupe da nastavi s
poslovanjem u skladu sa nacelom stalnosti, obelodanjujuéi, ukoliko je potrebno, pitanja koja se odnose na
stalnost poslovanja i primenu nacela stalnosti poslovanja kao racunovodstvene osnove, osim ako rukovodstvo
namerava da likvidira Grupu ili da obustavi poslovanje, ili nema drugu realnu moguénost osim da to uradi.

Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izvestaja

Nas$ cilj je sticanje uveravanja u razumnoj meri o tome da finansijski izveStaji, uzeti u celini, ne sadrze
materijalno znacajne pogresne iskaze, nastale usled prevarne radnje ili greske; i izdavanje izvestaja revizora
koji sadrzi misljenje revizora. Uveravanje u razumnoj meri oznacava visok nivo uveravanja, ali ne predstavlja
garanciju da ¢e revizija sprovedena u skladu sa Standardima revizije primenljivim u Republici Srbiji uvek otkriti
materijalno pogresne iskaze, ako takvi iskazi postoje. Pogresni iskazi mogu da nastanu usled prevarne radnje
ili greSke i smatraju se materijalno znacajnim ako je razumno ocekivati da ¢e oni, pojedinacno ili zbirno, uticati
na ekonomske odluke korisnika donete na osnovu ovih finansijskih izvestaja.
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Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izvestaja (nastavak)

Kao deo revizije u skladu sa Standardima revizije primenljivim u Republici Srbiji, mi primenjujemo profesionalno
prosudivanje i odrZavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Isto tako, mi:

e VrsSimo identifikaciju i procenu rizika od materijalno znacajnih pogresnih iskaza u finansijskim
izvesStajima, nastalih usled prevarne radnje ili greSke; osmisljavanje i obavljanje revizorskih postupaka
koji su prikladni za te rizike; i pribavljanje dovoljno odgovarajucih revizorskih dokaza da obezbede
osnovu za misljenje revizora. Rizik da nece biti identifikovani materijalno znacajni pogresni iskazi koji
su rezultat prevarne radnje je veci nego za pogresne iskaze nastale usled greske, zato Sto prevarna
radnja mozZe da uklju¢i udruzivanje, falsifikovanje, namerne propuste, lazno predstavljanje ili
zaobilazenje interne kontrole.

e StiCemo razumevanje o internim kontrolama koje su relevantne za reviziju radi osmisljavanja
revizorskih postupaka koji su prikladni u datim okolnostima, ali ne u cilju izraZavanja misljenja o
efektivnosti sistema internih kontrola Grupe.

e Vrs§imo procenu primenjenih racunovodstvenih politika i u kojoj meri su razumne ra¢unovodstvene
procene i povezana obelodanjivanja koje je izvrsilo rukovodstvo.

e Donosimo zakljuéak o prikladnosti primene nacela stalnosti kao racunovodstvene osnove od strane
rukovodstva i, na osnovu prikupljenih revizorskih dokaza, da li postoji materijalna neizvesnost u vezi sa
dogadajima ili uslovima koji mogu da izazovu znacajnu sumnju u pogledu sposobnosti Grupe da nastavi
sa poslovanjem u skladu sa nacelom stalnosti. Ako zaklju¢imo da postoji materijalna neizvesnost, duzni
smo da u svom izvestaju skrenemo paznju na povezana obelodanjivanja u finansijskim izvestajima ili,
ako takva obelodanjivanja nisu odgovaraju¢a, da modifikujemo svoje misljenje. Nasi zakljucci se
zasnivaju na revizorskim dokazima prikupljenim do datuma izveStaja revizora. Medutim, bududi
dogadaji ili uslovi mogu za posledicu da imaju da Grupa prestane da posluje u skladu sa nacelom
stalnosti.

e Ocenjujemo celokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj finansijskih izvestaja, ukljucujuéi i
obelodanjivanja, kao i da li finansijski izvestaji odrazavaju transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani
na nacin kojim se postize fer prezentacija.

e Pribavljamo dovoljno adekvatnih revizorskih dokaza u vezi sa finansijskim izveStajima entiteta ili
poslovnih aktivnosti u okviru Grupe kako bi izrazili miSljenje o konsolidovanim finansijskim izvestajima.
Mi smo odgovorni za usmeravanje, nadzor i izvrSenje revizije Grupe. Takode, mi smo iskljucivo
odgovorni za nase revizorsko misljenje.

Mi komuniciramo s Odborom za reviziju i Upravnim odborom Grupe u vezi sa, izmedu ostalog, planiranim
obimom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizorskim nalazima, ukljucujuéi i nalaze u vezi sa
znacajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tokom nase revizije.

IzvesStaj o drugim pravnim i zakonskim zahtevima

Izvrsili smo pregled godiSnjeqg izveStaja o poslovanju Grupe. Rukovodstvo Grupe je odgovorno za pripremanje
godisnjeq izvestaja o poslovanju u skladu sa propisima Republike Srbije. NaSa odgovornost je da ocenimo da li
je godisnji izvestaj o poslovanju uskladen sa godiSnjim finansijskim izvesStajima za istu poslovnu godinu. Nase
procedure u vezi godiSnjeg izveStaja o poslovanju su bile ograni¢ene na procenjivanje da li su racunovodstvene
informacije prikazane u godiSnjem izvestaju o poslovanju uskladene sa godiSnjim finansijskim izvestajima i nisu
ukljucivale pregled ostalih informacija uklju¢enih u godisnji izvestaj o poslovanju koje proisticu iz nerevidiranih
finansijskih ili drugih evidencija. Po naSem misljenju, racunovodstvene informacije prikazane u godisnjem
izveStaju o poslovanju su uskladene, po svim materijalno znacajnim aspektima, sa finansijskim izvestajima
Grupe za godinu koja se zavrsila 31. decembra 2019. godine.

U Beogradu, 16. aprila 2020. godine

Danijela Mirkovié g
Ovlaséenirevizor
Ernst & Young d.o.o. Beograd

A member firm of Ernst & Young Global Limited



KONSOLIDOVANI BILANS USPEHA

u periodu od 1. januara do 31. decembra 2019. godine

U hiljadama RSD

Prihodi od kamata
Rashodi kamata

Neto prihod po osnovu kamata

Prihodi od naknada i provizija
Rashodi naknada i provizija

Neto prihod po esnovu naknada i provizija

Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih
instumenata

Neto dobitak/( gubitak) po osnovu prestanka priznavanja finansijskih
instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti

Neto dobitak/(gubitak) po osnovu zadtite od rizika

Neto prihod od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule
Neto prihod/(rashod) po osnovu umanjenja obezvredenja /
(obezvredenja) tinansijskih sredstava koja se ne vrednuju po fer
vrednosti kroz bilans uspeha

Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih
instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti
Ostali poslovni prihodi

Ukupan neto poslovni prihod

Trogkovi zarada, naknada zarada i ostali li¢ni rashodi

Troskovi amortizacije

Ostali prihodi

Ostali rashodi

Dobitak pre oporezivanja

Porez na dobitak
Dobitak/ (gubitak) po osnovu odlozenih poreza

Dobitak nakon oporezivanja
Dobitak koji pripada matitnom entitetu

Dobitak koji pripada vlasnicima bez prava kontrole

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Napomena 2019. 2018.
6. 3(c) 10.568.447 10.221.891
6, 3(c) (233.820) (207.744)

10.334.627 10.014.147

7,3(d) © 6.420.362 5.913.714
7. 3(d) (1.816.617) (1.605.137)
4.603.745 4.308.577

5, Xe) 135.649 312.400
3(k) 147.187 20.694
3(1) (42.402) 63.727
8. 3(b) 2.272.738 1.695.340
9, 3(k) (342.776) (278.725)
10 (306.892) 760.742
10 145.340 101.070
16.947.216 16.997.972

11,20, 21, 3(w) (3.490.882) (3.276.580)
3(q) 3(n (1.128.305) (640.365)
12.1 204.457 215.532
12.2 (5.419.611) (5.492.841)
7.112.875 7.803.718

13, 3() (900.439) (986.528)
13, 3(j) (18.929) (62.258)
6.193.507 6.754.932

6.193.507 6.754.932

Napomene su sastavni deo ovih konsolidovanih finansijskih izvestaja

Beograd, 16. april 2020. godine

— i,

{ Zoran Petrovi¢ p
Predsednik Izvr3nog odbora /

Petar Jovanovic

Zamenik predsednika lzvrinog odbora

el



RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

KONSOLIDOVANI IZVESTAJ O OSTALOM REZULTATU
u periodu od 1. januara do 31. decembra 2019. godine

U hiljadama RSD Napomene 2019. 2018.

Izvestaj o ostalom rezultatu

Dobitak perioda 28 6.193.507 6.754.932

Ostali rezultat perioda

Komponente ostalog rezultata koje ne mogu biti
reklasifikovane u dobitak ili gubitak

Pozitivni efekti promene vrednosti duznickih
instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti kroz
ostali rezultat

Promena fer vrednosti finansijskih sredstava
raspolozivih za prodaju

321.897 100.791

Dobici / (gubici) po osnovu instrumenata namenjenih
zastiti od rizika nov¢anih tokova

Gubitak po osnovu poreza koji se odnosi na ostali
rezultat perioda

(49.704) (25.387)

13.3. (40.829) (12.575)

231.364 62.829

Ukupan pozitivan ostali rezultat perioda

Ukupan pozitivan rezultat perioda 6.424.871 6.815.872

Ukupan pozitivan rezultat koji pripada mati¢nom
entitetu

Ukupan pozitivan rezultat koji pripada vlasnicima
bez prava kontrole

6.424.871 6.817.761

Napomene su sastavni deo ovih konsolidovanih finansijskih izveStaja

Beograd, 16. april 2020. godine

= c —
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Zoran Petrovi¢ / Petar Jovanovié

' Predsednik IzvrSnog odbora Zamenik predsednika Izvrinog odbora



KONSOLIDOVANI BILANS STANJA
na dan 31. decembar 2019. godine

U hiljadama RSD

Aktiva

Gotovina i sredstva kod centralne banke
PotraZivanja po osnovu derivala

Hartije od vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih
organizacija

Krediti i potrazivanja od komitenata

Potrazivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika
Investicije u pridruzena drustva i zajednicke poduhvate
Nematerijalna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema

Tekuca poreska sredstva

OdloZena poreska sredstva

Ostala sredstva

Ukupno aktiva

Pasiva

Obaveze

Obaveze po osnovu derivata

Deporiti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim
finansijskim organizacijama i centralnoj banci

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika
Rezervisanja

Tekuce poreske obaveze

Ostale obaveze

Ukupno obaveze
Akcijski kapital
Dobitak

Rezerve

Ukupno kapital

Ukupno pasiva

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Napomena 31.12.2019. 31.12.2018.
14. 3(1) 69.905.262 71.884.119
15, 3(k) 21.442 16.141

16, 3(k). 3(p) 54.502.443 50.328.204

17, 3(k). 3(0) 8.679.161 6.830.429

18, 3(k). 3(0) 184.786.356 160.935.661

3(k), 3(n) 152.072 77.362
19 137 137

21, 3(q) 753.804 665.845
20. 3(i). 3(r) 6.249.125 4.793.607
3()) 28.834 20.796
22, 3()) 318.264 378.023
23 896.601 990.580
326.293.501 296.920.904

3(k) 18.516 6.959
24, 3(1) 11.388.728 7.639.091
25, 3(1) 251.813.778 227.889.691
3(k). 3(n) 234.945 71.709
26. 3(u) 1.894.165 1.655.818
13.3() : 66.208
27 3.037.516 1.482.238
268.387.648 238.811.714

28.3(x) 27.466.158 27.466.158
28, 3(x) 6.794.942 7.229.643
28, 3(x) 23.644.753 23.413.389
57.905.853 58.109.190

326.293.501 296.920.904

Napomene su sastavni deo ovih konsolidovanih finansijskih izvestaja

Beograd, 16. april 2020. godine

- <) —
\ » . ‘/:"—'*—"“‘EE'E—:‘L
|’ Zoran Petrovié / Petar Jovanovic
{ Predsednik lzvrsnog odbora V. Zamenik predsednika Izvrsnog odbora
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KONSOLIDOVANI IZVESTAJ O PROMENAMA NA KAPITALU
u periodu od 1. januara do 31. decembra 2019. godine

U hiljadama RSD
Polctno stanje na dan 1. januara 2018. godine

Elekti prve primene novih MSFI -
povecanje/(smanjenje)

Korigovano pocetno stanje na dan 1. januara 2018.

oodine

Ukupan pozitivan ostali rezultat perioda
Daobitak tekuce godine

Isplata dividendi

Ukupne transakeije sa vlasnicima

Stanje na dan 31, decembra 2018, godine

Podetno stanje na dan 1. januara 2019. godine
Ukupan pozitivan ostali rezultat perioda

Dobitak tekuce godine

Isplata dividendi

Ukupne transakeije sa vlasnicima

Stanje na dan 31. decembra 2019, godine

Beograd, 16. april 2020. godine

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Rezerve iz Revalorizacione Revalorizacione

AKkcijskii ostali  dobitiiostale rezerve (potraini  rezerve (dugovni
kapital rezerve saldo) saldo) Dobitak Ukupno
27.466.158 23.353.465 - (2.905) 7.241.952 58.058.670
: . 1.889 - (140.456) (138.567)
27.466.158 23.353.465 1.889 (2.905) 7.101.496 57.920.103
- - 58.035 2.905 - 60.940
- 5 - - 6.754.932 6.754.932
- 5 - - (6.626.785) (6.626.785)
- - - - (6.626.785) (6.626.785)
27.466.158 23.353.465 59.924 - 7.229.643 58.109.190
27.466.158 23.353.465 59.924 - 7.229.643 58.109.190

- - 231.364

. - 6.193.507 6.193.507
- - - - (6.628.208) (6.628.208)
. » . (6.628.208) (6.628.208)
27.466.158 23,353.465 291.288 - 6.794.942 57.905.853

Napomene su sastavni deo ovih konsolidovanih finansijskih izvestaja.
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Predsednik IzvrSnog odbora = .~

Zoran Petrovi¢

Petar Jovanovic
Zamenik predsednika lzvrinog odbora



RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

KONSOLIDOVANI IZVESTAJ O TOKOVIMA GOTOVINE

u periodu od 1. januara do 31. decembra 2019. godine

U hiljadama RSD
TOKOVI GOTOVINE IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTI

Prilivi gotovine iz poslovnih aktivnosti
Prilivi od kamata

Prilivi od naknada

Prilivi po osnovu ostalih poslovnih aktivnosti
Odlivi gotovine iz poslovnih aktivnosti
QOdlivi po osnovu kamata

QOdlivi po osnovu naknada

Odlivi po osnovu bruto zarada, naknada zarada i drugih li¢nih rashoda
Odlivi po osnovu poreza, doprinosa i drugih dazbina na teret rashoda
Odlivi po osnovu drugih troskova poslovanja

Neto priliv gotovine iz poslovnih aktivnosti pre povecanja ili

smanjenja finansijskih sredstava i finansijskih obaveza

Smanjenje finansijskih sredstava i povecanje finansijskih obaveza

Povecanje depozita i ostalih finansijskih obaveza prema bankama i drugim

finansijskim organizacijama, centralnoj banci i komitentima

Povecéanje drugih finansijskih obaveza
Povecanje obaveza po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika i
promene fer vrednosti stavki koje su predmet zadtite od rizika

Poveéanje finansijskih sredstava i smanjenje finansijskih obaveza
Povecanje kredita i drugih potrazivanja od banaka i drugih finansijskih
organizacija, centralne banke i komitenata

Povecanje potraZivanja po osnovu hartija od vrednosti i ostalih
finansijskih sredstava koja nisu namenjena investiranju

Povedéanje potrazivanja po osnovu derivata namenjenih zaltiti od rizika i
promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika
Smanjenje drugih finansijskih obaveza

Smanjenje obaveza po osnovu derivata namenjenih zasiti od rizika i
promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika

Neto priliv/(odliv) gotovine iz poslovnih aktivnosti pre poreza na
dobit

Plaéeni porez na dobit
Isplacene dividende

Neto priliv/(odliv) gotovine iz poslovnih aktivnosti

2019. 2018.
18.178.472 17.238.022
10.274.297 9.961.678

6.320.964 5.878.176
1.583.211 1.398.168
(11.040.813) (10.832.606)
(151.444) (139.767)
(1.692.998) (1.499.117)
(3.442.731) (3.227.690)
(1.063.338) (1.002.238)
(4.690.302) (4.863.794)
7.137.659 6.405.416
27.036.158 27.577.188
26.860.888 27.570.848
11.557 6.340
163.713 "
(39.821.192) (24.452.287)
(30.538.980) (13.582.943)
(9.207.519)  (10.818.407)
(74.693) (1.062)
- (49.875)
(5.647.375) 9.530.317
(959.813) (1.199.027)
(6.296.798) (6.295.446)
(12.903.986) 2.035.844




RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

KONSOLIDOVANI IZVESTAJ O TOKOVIMA GOTOVINE
u periodu od 1. januara do 31. decembra 2019. godine (nastavak)

U hiljadama RSD

TOKOVI GOTOVINE I1Z AKTIVNOSTI INVESTIRANJA
Prilivi gotovine iz aktivnosti investiranja

Prilivi od ulaganja u investicione hartije od vrednosti
Prilivi od prodaje nematerijalnih ulaganja. nekretnina. postrojenja i
opreme

Odlivi gotovine iz aktivnosti investiranja

Odlivi po osnovu ulaganja u investicione hartije od vrednosti
Odlivi za kupovinu nematerijalne imovine, nekretnina, postrojenja i
opreme

Ostali odlivi iz aktivnosti investiranja

Neto priliv/(odliv) gotovine iz aktivnosti investiranja

TOKOVI GOTOVINE IZ AKTIVNOSTI FINANSIRANJA
Prilivi gotovine iz aktivnosti finansiranja

Prilivi po osnovu uzetih kredita

Odlivi gotovine iz aktivnosti finansiranja

Qdlivi po osnovu uzetih kredita

Neto priliv/(odliv) gotovine iz aktivnosti finansiranja

SVEGA PRILIVI GOTOVINE
SVEGA ODLIVI GOTOVINE

NETO (SMAVJENJE)POVE(‘ ANJE GOTOVINE

GOTOVINA 1 GOTOVINSKI EKVIVALENTI NA POCETKU GODINE

(Napomena 14.2)
POZITIVNE/(NEGATIVNE) KURSNE RAZLIKE

GOTOVINA I GOTOVINSKI EKVIVALENTI NA KRAJU
PERIODA (Napomena 14.2)
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

1.  OSNOVNI PODACI
Osnvni podaci o Banci

»Raiffeisenbank Jugoslavija“ a.d. Beograd (u daljem tekstu: Banka) osnovana je 2001. godine i upisana
u registar Privrednog suda u Beogradu, pod brojem VFi-3724/01 od 10. aprila 2001. godine. U 2003.
godini Raiffeisenbank Jugoslavija a.d. Beograd promenila je naziv u Raiffeisen bank a.d. Beograd.
Promena je registrovana 24. aprila 2003. godine u Trgovinskom sudu u Beogradu reSenjem br. XI Fi
4800/03. ReSenjem Agencije za privredne registre BD 159711/2006 od 9. oktobra 2006. godine brisan
je naziv Raiffeisenbank a.d. Beograd i upisan novi naziv Raiffeisen banka a.d. Beograd.

Konsolidovani finansijski izveStaji za godinu koja se zavrSava na dan 31. decembar 2019. godine
obuhvataju Banku i njena zavisna pravna lica (u daljem tekstu: Grupa):

¢ Drustvo za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom Raiffeisen Future a.d. Beograd.
¢ Drustvo za upravljanje investicionim fondovima Raiffeisen Invest d.0.0. Beograd.
Raiffeisen Leasing d.o.o0. Beograd.

U skladu sa Zakonom o bankama, Ugovorom o osnivanju i Statutom, Banka je registrovana za
obavljanje sledecih poslova:

depozitni i kreditni poslovi;

devizni, devizno-valutni i menjacki poslovi;

poslovi platnog prometa;

izdavanje platnih kartica;

poslovi sa hartijama od vrednosti (izdavanje hartija od vrednosti i poslovi kastodi banke i dr.);
brokersko dilerski poslovi;

izdavanje garancija, avala i dr. oblika jemstava (garancijski posao);

kupovinu, prodaju i naplatu potraZivanja (faktoring, forfeting itd.);

poslove zastupanja u osiguranju;

poslove posredovanja za povezana pravna lica ¢iji je osniva¢ Banka i pruZanje usluga povezanim
licima ¢iji je osniva¢ Banka, u oblastima za koje povezana pravna lica nemaju svoje organizacione
jedinice.

ReSenjem Narodne banke Jugoslavije br. 86/2001 od 11. aprila 2001. godine Banka je dobila dozvolu
za obavljanje platnog prometa i kreditnih poslova sa inostranstvom (*“veliko ovlas¢enje™).

Organi upravljanja Bankom su: Skupstina Banke, Upravni odbor i 1zvrsni odbor. Clanove Upravnog
odbora imenuje Skupstina Banke. Najmanje jedna tre¢ina ¢lanova Upravnog odbora su lica nezavisna
od Banke, odnosno lica koja nemaju direktnog ili indirektnog vlasnistva ni u Banci, ni u ¢lanu bankarske
grupe u kojoj je Banka. Banku zastupa i predstavlja Predsednik IzvrSnog odbora Banke. Banka je
formirala i sledece odbore: Odbor za pracenje poslovanja Banke (Odbor za reviziju), Kreditni odbor i
Odbor za upravljanje aktivom i pasivom.

Banka svoje poslovanje obavlja sa sedistem u Novom Beogradu, u ulici Borda Stanojevica br. 16, preko
svojih regionalnih centara — Regionalni centar Beograd 1 (sa 8 filijala i 5 ekspozitura), Regionalni
centar Beograd 2 (sa jednom lokalnom filijalom, 7 filijala i 5 ekspozitura), Regionalni centar Beograd
3 (sa 9 filijala i 5 ekspozitura), Regionalni centar Beograd 4 (sa jednom regionalnom filijalom, jednom
lokalnom filijalom, 6 filijala i 5 ekspozitura) Regionalni centar Sever (sa 2 lokalne filijale, 7 filijala i 3
ekspoziture), Regionalni centar Zapad (sa jednom regionalnom filijalom, 4 lokalne filijale, 4 filijale i 2
ekspoziture) i Regionalni centar Jug (sa 1 regionalnom filijalom, 1 lokalnom filijalom, 3 filijale, 5
ekspozitura).

Na dan 31. decembra 2019. godine Banka je imala 1.595 zaposlenih (31. decembar 2018. godine: 1.568
zaposlenih).

Poreski identifikacioni broj Banke je 100000299.




Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

1. OSNOVNI PODACI (nastavak)

Drustvo za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom Raiffeisen Future a.d. Beograd

Raiffeisen Future a.d. Beograd Drustvo za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom (dalje u tekstu:
,Drustvo) osnovano je Odlukom o osnivanju od 28. septembra 2006. godine od strane Raiffeisen banke
a.d. Beograd (prethodno Raiffeisenbank a.d. Beograd) u skladu sa Zakonom o dobrovoljnim penzijskim
fondovima i penzijskim planovima i Zakonom o privrednim drustvima.

Osnivanje Drustva je upisano u registar Agencije za privredne registre u Beogradu 23. novembra 2006.

godine pod brojem BD.194119/2006. Drustvo je registrovano kao zatvoreno akcionarsko drustvo ¢iji je
jedini osnivac i akcionar Raiffeisen banka a.d. Beograd.

Drustvo je registrovano za organizovanje i upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondovima, kao i za
spoljnotrgovinski promet i usluge u spoljnotrgovinskom prometu.

Drustvo je dana 12. februara 2013. godine u APR registrovalo promenu sediSta u Borda Stanojevica 16,
11070 Novi Beograd.

Drustvo na dan 31. decembra 2019 godine ima 15 zaposlenih (31. decembar 2017. godine: 13
zaposlenih). Mati¢ni broj Drustva je 20223243, a poreski identifikacioni broj 104714052. Kastodi
banka sa kojom Drustvo ima zakljugen ugovor je OTP Banka Srbija a.d., Beograd.

Drustvo Raiffeisen Future upravlja sa dva dobrovoljan penzijska fonda (u daljem tekstu: Fondovi):

. Dobrovoljni penzijski fond Raiffeisen Future i
. Daobrovoljni penzijski fond Raiffeisen Euro Future.

Narodna banka Srbije je dana 16. novembra 2006. godine izdala ReSenje br. 10175 kojim se izdaje
dozvola za rad Drustvu, kao i ReSenje br. 10176 kojim se izdaje dozvola za organizovanje i upravljanje
Dabrovoljnim penzijskim fondom Raiffeisen Future. Dobrovoljni penzijski fond Raiffeisen Future
(dalje u tekstu: Fond Future) se u Registru dobrovoljnih penzijskih fondova Narodne banke Srbije vodi
pod registarskim brojem 1000168. Fond je poceo sa poslovanjem u januaru 2007. godine. Na dan 31.
decembra 2019. godine Fond ima ukupno 35.517 ¢lanova ( 2018. godine: 30.665 ) i ukupna neto
imovina Fonda iznosi RSD 5.459.935 hiljada ( 2018.: RSD 4.855.454 hiljade).

Narodna banka Srbije je dana 11. juna 2015. godine izdala ReSenje br. 51 kojim se izdaje dozvola za
organizovanje i upravljanje Dobrovoljnim penzijskim fondom Raiffeisen Euro Future. Dobrovoljni
penzijski fond Raiffeisen Euro Future (dalje u tekstu: Fond Euro Future) se u Registru dobrovoljnih
penzijskih fondova Narodne banke Srbije vodi pod registarskim brojem 1001138. Fond Euro Future je
poceo sa poslovanjem u julu 2015. godine. Na dan 31. decembra 2019. godine Fond Euro Future ima
ukupno 4.485 ¢lana (2018.: 3.336 ) i ukupna neto imovina Fonda iznosi RSD 225.000 hiljada (2018.:
RSD 157.353 hiljada).
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

1. OSNOVNI PODACI (nastavak)

Drustvo za upravljanje investicionim fondovima Raiffeisen Invest a.d. Beograd

Raiffeisen INVEST a.d. Beograd Drustvo za upravljanje investicionim fondovima (dalje u tekstu:
Drustvo) osnovano je Odlukom o osnivanju od 03. maja 2007. godine od strane Raiffeisen banke a.d.
Beograd u skladu sa Zakonom o investicionim fondovima i Zakonom o privrednim druStvima. Drustvo
je osnovano i posluje kao zatvoreno akcionarsko drustvo.

Komisija za hartije od vrednosti je 31. maja 2007. godine izdala ReSenje br. 5/0-33-2491/4-07 o davanju
dozvole za rad drustvu za upravljanje investicionim fondovima za obavljanje slede¢ih delatnosti:

e organizovanje i upravljanje otvorenim investicionim fondom
e osnivanje i upravljanje zatvorenim investicionim fondom
o upravljanje privatnim investicionim fondom.

Osnivanje Drustva je upisano u Registar privrednih subjekata kod Agencije za privredne registre u
Beogradu dana 25. juna 2007. godine pod brojem BD62641/2007. Drustvo je registrovano kao
zatvoreno akcionarsko drustvo ¢iji je jedini osnivac i akcionar Raiffeisen banka a.d. Beograd.

Delatnost Drustva je upravljanje investicionim fondovima, dok je kao pretezna delatnost u Agenciji za
privredne registre upisano upravljanje fondovima.

Drustvo je dana 12. februara 2013. godine u APR registrovalo promenu sediSta u Borda Stanojevica 16,
11070 Novi Beograd.

Na dan 31. decembar 2018. godine Drustvo ima 13 zaposlenih (31. decembar 2017.: 12).

Mati¢ni broj Drustva je 20302402, a poreski identifikacioni broj 105053883. Kastodi banka sa kojom
Drustvo ima zakljucen ugovor je UniCredit bank Srbija a.d. Beograd.

Na dan 31. decembar 2017. godine. Drustvo upravlja sa tri otvorena investiciona fonda (u daljem tekstu:
Fondovi):

e Otvoreni investicioni fond Raiffeisen Cash
e Otvoreni investicioni fond Raiffeisen Euro Cash
e Otvoreni investicioni fond Raiffeisen World.

Komisija za hartije od vrednosti je dana 12. jula 2007. godine izdala ReSenje. br. 5/0-34-3927/8-07 o
davanju dozvole za organizovanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen Akcije, a dana 16. avgusta
2007. godine Resenje br. 5/0-44-6300/5-07 o upisu ovog fonda u Registar investicionih fondova. Dana
13.01.2011.godine Komisija za hartije od vrednosti je izdala reSenje br.5/0-42-41/3-11 o davanju
prethodne saglasnosti na spajanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen Akcije (fond koji prestaje
da postoji) otvorenom investicionom fondu Raiffeisen World (fond sticalac). Dana 31.03.2011. godine
izvrSeno je spajanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen Akcije fondu Raiffeisen World. Komisija
za hartije od vrednosti je dana 12.05.2011.godine izdala reSenje br. 5/0-42-41/7-11 kojim je dala
saglasnost na Izvestaj o spajanju uz pripajanje. Istim reSenjem otvoreni investicioni fond Raiffeisen
Akcije je prestao da postoji i izbrisan je iz registra investicionih fondova.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

1. OSNOVNI PODACI (nastavak)

Komisija za hartije od vrednosti je dana 10. decembra 2009. godine izdala ReSenje. br. 5/0-34-5414/5-
09 o davanju dozvole za organizovanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen CASH, a dana 04.
marta 2010. godine ReSenje br. 5/0-44-351/7-10 o upisu ovog fonda u Registar investicionih fondova.
Otvoreni investicioni fond Raiffeisen CASH predstavlja fond ocuvanja vrednosti imovine. Na dan 31.
decembar 2019. godine Raiffeisen Cash ima ukupno 2.495 ¢lanova (2017.:1.737) i neto imovina ovog
fonda iznosi RSD 16.286.801 hiljada (2018.: RSD 10.128.833 hiljada)

Komisija za hartije od vrednosti je dana 14. maja 2010. godine izdala ReSenje. br. 5/0-34-1845/3-10 o
davanju dozvole za organizovanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen World, a dana 5. avgusta
2010. godine ReSenje br. 5/0-44-3581/4-10 o upisu ovog fonda u Registar investicionih fondova.
Otvoreni investicioni fond Raiffeisen WORLD upisan je kao fond rasta vrednosti imovine. ReSenjem
Komisije za hartije od vrednosti br. 5/0-38-2734/5-15 od 22.09.2015. godine otvoreni investicioni fond
Raiffeisen World upisan je u Registar investicionih fondova kao balansirani fond, a na osnovu Odluke
o promeni vrste fonda-OIF Raiffeisen WORLD iz fonda rasta vrednosti imovine u balansirani fond koju
je donela Skupstina Drustva dana 4.9.2015. godine. Na dan 31. decembar 2019. godine Raiffeisen
World ima ukupno 2.202 ¢lanova (2018.:2.316) i neto imovina ovog fonda iznosi RSD 1.380.287
hiljade (2018.: RSD 1.474.733 hiljade)

Komisija za hartije od vrednosti je dana 25. oktobra 2012. godine izdala ReSenje. br. 5/0-34-3718/4-12
o0 davanju dozvole za organizovanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen EURO CASH, a dana
13. novembra 2012. godine ReSenje br. 5/0-44-4305/3-12 o upisu ovog fonda u Registar investicionih
fondova. Otvoreni investicioni fond Raiffeisen EURO CASH predstavlja fond ocuvanja vrednosti
imovine. Na dan 31.decembar 2019. godine Raiffeisen Euro Cash ima ukupno 4.396 ¢lana (2018.:
3.159) i neto imovina ovog fonda iznosi RSD 14.437.831 hiljada (2018.: RSD 11.496.945 hiljada).

Raiffeisen Leasing d.o.0. Beograd

Drustvo za posredovanje, promet i usluge Raiffeisen Leasing d.o0.0. Beograd (u daljem tekstu:
Raiffeisen Leasing) osnovano je Ugovorom o osnivanju izmedu Raiffeisenbank a.d.. Beograd i
Raiffeisen — Leasing International GmbH. Vienna od 5. februara 2003. godine, koji su ucestvovali sa
po 50% u kapitalu Raiffeisen Leasing. U skladu sa ugovorom o prodaji preostalin 50% udela u
Raiffeisen Leasing-u, koji je sklopljen izmedu Raiffeisen banke a.d. Beograd i Raiffeisen — Leasing
International GmbH Vienna 24. oktobra 2016. godine. Raiffeisen banka a.d. Beograd je postala vlasnik
100% kapitala Raiffeisen Leasing d.o.0. Beograd.

Osnivanje Raiffeisen Leasinga je upisano u registar Trgovinskog suda u Beogradu pod brojem X-Fi-
1410/03 dana 10. februara 2003. godine. U skladu sa promenom zakonske regulative, Raiffeisen
Leasing je upisano u registar Agencije za privredne registre pod brojem 1-89259-00 dana 23. decembra
2005. godine.

Dana 25. januara 2006. godine. Narodna Banka Srbije je izdala ReSenje br. 619 po kome se izdaje
dozvola Raiffeisen Leasingu za obavljanje poslova finansijskog lizinga.

U skladu sa ReSenjem Narodne Banke Srbije, budu¢i da je Raiffeisen Leasing registrovano za
obavljanje poslova finansijskog lizinga, prestaje da vazi prethodna registracija, kojom je Raiffeisen
Leasing bilo registrovano za finansijski lizing, posredovanje, veleprodaju i maloprodaju, prevoz i
skladiStenje robe, kupoprodaju i iznajmljivanje nekretnina, iznajmljivanje automobila i ostalih
prevoznih sredstava, kao i maSina i opreme, istraZivanje trzista, konsalting i menadZment poslove i
ostale usluge reklame i propagande. Takode, u skladu sa vaZzecom zakonskom regulativom, druStva
registrovana za obavljanje delatnosti finansijskog lizinga, ne mogu obavljati druge vrste delatnosti.

Osnovna delatnost Raiffeisen Leasing je finansijski lizing. SediSte Raiffeisen Leasinga je u ulici Borda
Stanojevica 16. Novi Beograd.

Na dan 31. decembra 2019. godine Raiffeisen Leasing ima 69 zaposlenih (2018.: 69).
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

2. OSNOVA ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH
FINANSIJSKIH IZVESTAJA

(@) Izjava o uskladenosti

PriloZeni konsolidovani finansijski izveStaji (u daljem tekstu: konsolidovani finansijski izveStaji ili
finansijski izveStaji) Grupe, sastavljeni su u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog
izveStavanja izdatih od strane Odbora za medunarodne racunovodstvene standarde (u daljem tekstu
MSFI ili IFRS).

PriloZeni finansijski izvestaji su prikazani u formi propisanoj Odlukom o obrascima i sadrZini pozicija u obrascima
finansijskih izveStaja za banke (Sluzbeni glasnik Republike Srbije broj 101/2017 i 38/2018) izuzev izvestaja o
ostalom rezultatu u kom je dodata linija za efekte promena fer vrednosti finansijskih sredstava raspolozivih za
prodaju u prethodnoj godini.

Pravna lica i preduzetnici u Republici Srbiji su u obavezi da vodenje poslovnih knjiga, priznavanje i
procenjivanje imovine i obaveza, prihoda i rashoda, sastavljanje, prikazivanje, dostavljanje i
obelodanjivanje finansijskih izveStaja vrSe u skladu sa Zakonom o racunovodstvu (u daljem tekstu
"Zakon". "Sl. glasnik RS". br. 62/2013, 30/2018). Grupa, kao veliko pravno lice, u obavezi je da
primenjuje Medunarodne standarde finansijskog izveStavanja (“MSFI*), koji u smislu navedenog
zakona, obuhvataju: Okvir za pripremanje i prikazivanje finansijskih izvestaja (“Okvir*), Medunarodne
racunovodstvene standarde (“MRS*), Medunarodne standarde finansijskog izveStavanja (“MSFI*) i sa
njima povezana tumacenja. izdata od Komiteta za tumacenje racunovodstvenih standarda (“IFRIC*),
naknadne izmene tih standarda i sa njima povezana tumacenja, odobreni od Odbora za medunarodne
racunovodstvene standarde (“Odbor*).

Racunovodstvene politike prikazane u nastavku. konzistentno su primenjivane u svim obrac¢unskim
periodima prikazanim u ovim finansijskim izvestajima.

(b) Pravila procenjivanja

Finansijski izveStaji su sastavljeni na osnovu nacela istorijske vrednosti, osim za sledece pozicije, koje
se vrednuju po fer vrednosti:

e derivatni finansijski instrumenti,

finansijski instrumenti po fer vrednosti kroz bilans uspeha,

finansijski instrumenti po fer vrednosti kroz ukupni rezultat (primenljivo nakon 01. januara 2018. godine)
finansijski instrumenti raspoloZivi za prodaju (primenljivo pre 01. januara 2018. godine) i

finansijske obaveze po fer vrednosti kroz bilans uspeha.

(c) Funkcionalna i izvestajna valuta

Finansijski izvesStaji Grupe su iskazani u hiljadama dinara (“RSD”), koji predstavlja funkcionalnu i
izveStajnu valutu Grupe. Dinar predstavlja zvaniénu izveStajnu valutu u Republici Srbiji. Svi finansijski
podaci su iskazani u hiljadama dinara osim ako nije drugacije naznaceno.

(d) Koriséenje procenjivanja

Prezentacija finansijskih izveStaja zahteva od rukovodstva koriS¢enje najboljih mogucih procena i
razumnih pretpostavki, koje imaju efekta na prezentirane vrednosti sredstava i obaveza kao i
obelodanjivanje potencijalnih potraZivanja i obaveza na dan sastavljanja finansijskih izvestaja, kao i
prihoda i rashoda u toku izveStajnog perioda. Ove procene i pretpostavke su zasnovane na prethodnom
iskustvu, kao i razlicitim informacijama raspoloZivim na dan sastavljanja finansijskih izvestaja, a koje
deluju realno i razumno u datim okolnostima. Na bazi ovih informacija se formira pretpostavka o
vrednosti sredstava i obaveza, koju nije moguc¢e neposredno potvrditi na bazi drugih informacija.
Stvarna vrednost sredstava i obaveza moZe da odstupa od vrednosti koja je procenjena na ovaj nacin.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

2. OSNOVA ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH
FINANSIJSKIH IZVESTAJA (nastavak)

(d) Koriséenje procenjivanja (nastavak)

Procene, kao i pretpostavke na osnovu kojih su procene izvrsene, su rezultat redovnih provera. Ukoliko
se putem provere utvrdi da je doSlo do promene u procenjenoj vrednosti sredstava i obaveza, utvrdeni
efekti se priznaju u finansijskim izveStajima u periodu kada je doSlo do promene u proceni, ukoliko
promena u proceni uti¢e samo na taj obracunski period, ili u periodu kada je doSlo do promene u proceni
i narednim obracunskim periodima, ukoliko promena u proceni utice na tekuci i buduce obracunske
periode.

U Napomeni 3.1. su date informacije o oblastima kod kojih je stepen procene najveci i koje mogu imati
najznacajniji efekat na iznose priznate u finansijskim izvestajima Grupe.

(e) Promene ra¢unovodstvenih politika

Izuzev za izmene navedene u nastavku, racunovodstvene politike su konzistentno primenjivane u svim
obracunskim periodima prikazanim u ovim finansijskim izveStajima.

Grupa je inicijalno primenila MSFI 16 od 1. janauara 2019. godine.

Takode, veliki broj drugih izmena standarda i tumacenja je stupilo na snagu u teku¢em obracunskom
periodu, ali oni nemaju znacajan uticaj na finansijske izvestaje.

Novi izmenjeni standardi i interpretacije su u primeni za obracunske periode koji pocinju na 1. januar
2019. godine ili kasnije, ukoliko nije drugacije naznaceno. Grupa nije ranije primenila bilo koji
standard, interpretaciju ili izmenu koji su objavljeni, ali jos nisu stupili na snagu.

e MSFI 16 ,,Lizing”

MSFI 16 zamenjuje postojeca uputstva za evidentiranje lizinga, uklju¢uju¢i MRS 17 ,,Lizing“, IFRIC
4 ,,Utvrdivanje da li ugovor sadrZi lizing transakciju®, SIC 15 ,,Operativni lizing — podsticaji* i SIC 27
»Procena sustine transakcija koje imaju pravnu formu lizinga“. MSFI 16 definiSe principe za
priznavanje, merenje, prezentaciju i obelodanjivanje lizinga za obije strane u ugovoru, odnosno za
kupca (,,zajmoprimca“) i za dobavljaca (,,zajmodavca®). Novi standard zahteva da zajmoprimac prizna
vecinu zajmova u svojim finansijskim izveStajima. Zajmoprimci ¢e imati jedan racunovodstveni model
za sve vrste lizinga, uz pojedine izuzetke. Ra¢unovodstvo zajmodavca ostaje sustinski nepromenjeno.

Racunovodstveno evidentiranje kod davaoca lizinga u skladu sa MSFI 16 je sustinski nepromenjeno u
odnosu na zajteve MRS 17. Davaoc lizinga nastavlja da klasifikuje lizing kao finansijski ili operativni
lizing koristeci slicne principe koji su bili definisani i standardom MRS 17. Prema tome, MSFI 16 nije
imao uticaja na lizing transakcije davaoca lizinga.

Grupa je inicijalno primenila MSFI 16 koriste¢i modifikovani retrospektivni metod primene, gde je
datum inicijalne primene 1. januar 2019. godine. U skladu sa ovim metodom, standard je primenjen
retrospektivno, gde je kumulativni efekat inicijalne primene standarda priznat na datum inicijalne
primene. Grupa je izabrala da koristi tranziciono prakticno izuzece da ne radi ponovnu procenu da li je
ugovor lizing ili sadrZi lizing na datum 1. januar 2019. godine. Naime, Grupa je primenila standard
samo na ugovore koji su prethodno identifikovani kao lizing koristeci MRS 17 i IFRIC 4 na datum
inicijalne primene.

Grupa ima lizing ugovore za poslovni prostor u kojima su smestene filijale i ekspoziture, magacinski
prostor, automobila i prostor gde su smeSteni bankomati. Pre primene MSFI 16, Grupa je, kao korisnik
lizinga, na datum pocetka ugovora, klasifikovala svaku od ovih lizing ugovora ili kao finansijski ili kao
operativni lizing. Racunovodstvena politika koja je primenjivana pre 1. januara 2019. godine je
prikazana u napomeni 3(i).
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

2. OSNOVA ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH
FINANSIJSKIH IZVESTAJA (nastavak)

(e) Promene ra¢unovodstvenih politika (nastavak)

e MSFI 16 ,,Lizing” (nastavak)

Nakon inicijalne primene MSFI 16, Grupa je primenila metod priznavanja i vrednovanja na
pojedinacnoj osnovi za sve lizing ugovore, izuzev za kratkorocne lizing ugovore i lizing ugovore za
sredstva male vrednosti. Racunovodstvena politika koja se primenjuje nakon 1. januara 2019. godine je
prikazana u napomeni 3(i). Standard daje moguc¢nost koirS¢enja tranzicionih reSenja i prakti¢nih
izuzeca, koji su primenjeni od strane Grupe.

(M Lizing ugovori prethodno klasifikovani kao finansijski lizing

U skladu sa MSFI 16.C11, za lizing ugovre koji su bili klasifikovani kao finansijski lizing u skladu sa
MRS 17, knjigovorstvena vrednost prava koriS¢enja sredstva i obavza po osnovu lizinga na datum
inicijalne primene su jednaki knjigovodstvenoj vrednosti lizing sredstva i obaveze po osovu lizinga
neposredno pre tog datuma vrednovani uz primenu MRS 17.

Grupa nije imala ugovore o lizingu koji su prethodno klasifikovani kao finansijski lizing.
(i) Lizing ugovori prethodno kniZeni kao operativni lizing

Grupa je priznala pravo koriS¢enja sredstva i obavezu po osnovu lizinga za lizing ugovore prethodno

klasifikovane kao opertivni lizing, izuzev za kratkoro¢ne lizing ugovore i lizing sredstava male

vrednosti. Pravo kori¢enja za najvezi deo lizing ugovora je priznato na bazi knjigovodstvene vrednosti

izracunate kao da se standard oduvek primenjivao, izuzev §to je koriS¢ena inkremenalna stopa

zaduZivanje na datum inicijalne primene. Za neke lizing ugovore, pravo kori¢enja je priznato u iznosu

koji je jednak obavezi po osnovu lizinga korigovanoj za iznos avansno placenih i razgranicenih

prethodno priznatih lizing placanja. Obaveze po osnovu lizinga su priznate u visini sadasnje vrednosti

buducih lizing placanja, pri ¢emu je za diskontovanje koriS¢ena inkrementalna stopa zaduZivanja na

datum inicijalne primene. Grupa je primenila i raspoloZiva prakti¢na izuzeca:

- Koridc¢enje jedinstvene diskontne stope za portfolio lizing ugovora sli¢nih karakteristika;

- Oslanjanje na procenu a li je lizing Stetan ugovor neposredno pre datuma inicijalne primene;

- Primena izuzec¢a za kratkorocne lizing ugovore gde je period lizinga 12 meseci ili kra¢i u odnosu
na datum inicijalne primene;

- Iskljuc¢enje inicijalnih direktnih troSkova pri vrednovanju prava koris¢enja na datum inicijalne
primeneg;

- Korid¢enje naknadno stecenog saznanja pri definisanju lizing perioda za ugovore koji sadrZe opciju
produZenja ili prevremenog raskida.

U skladu sa napred navedeni, na dan 1. januar 2019. godine:

- Pravo koriS¢enja sredstva u iznosu od RSD 1.499.364 hiljade je prizato i obelodanjeno u bilansu
stanja, u okviru bilansne pozicije Nekretine, postrojenja i oprema;

- Dodatna obavezu po osnovu lizinga u iznosu od RSD 1.499.364 hiljade je priznata u okviru bilansne
pozicije Ostale obaveze;

- Inicijalna primena MSFI 16 nije imala uticaja na nerasporeden dobit niti na racio adekvatnosti
kapitala.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

2. OSNOVA ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH
FINANSIJSKIH IZVESTAJA (nastavak)

(e) Promene ra¢unovodstvenih politika (nastavak)
e MSFI 16 ,,Lizing” (nastavak)

Rekonsilijacija obaveze po osnovu lizinga na 1. januar 2019. godine i preuzetih obaveza za zakup na
dan 31. decembar 2018. godine je prikazana u tabeli u nastavku.

U 000 RSD
Preuzete obaveze po osovu zakupa na 31. decembar 2018. godine 1.512.424
Ponderisana prose¢na inkrementalna stopa zaduZivanja na 1. januar 2019. godine 2,24%
Diskontovane preuzete obaveze po osnovu zakupa na 1. januar 2019. godine 1.402.534
Umanjeno za:
Preuzete obaveze po osnovu kratkorocnih lizing ugovora (2.128)
Uvecano za:
Lizing plac¢anja koja se odnose na produZenje lizing perioda koja nisu ukljucena u
preuzete obaveze po osnovu zakupa na dan 31. decembar 2018. godine 98.958
Obaveza po osnovu lizinga na 1. januar 2019. godine 1.499.364

e MSFI 9: Funkcija pretplate sa negativnhom nadoknadom (I1zmena)

Izmena omogucava da finansijska imovina sa funkcijom pretplate koja dozvoljava ili zahteva od
ugovorne strane u ugovoru ili da plati ili primi razumnu kompenzaciju za raniji raskid ugovora (tako da
iz perspektive vlasnika imovine moZe biti "negativne nadoknade*), da bude vrednovana po
amortizovanom troSku ili po fer vrednosti kroz ostali rezultat. Izmene ovog standarda nemaju znacajan
uticaj na finansijske izvestaje Grupe.

e MRS 28: Dugoroéna ulaganja u pridruzenim preduzeé¢ima i zajedni¢kim ulaganjima
(Izmene)

Izmene i dopune se odnose na to da li merenje, narocito zahtevi za umanjenje (ispravku) vrednosti,
dugoro¢nih ulaganja u pridruZzena drustva i zajednicka ulaganja koja, u sustini, ¢ine deo "neto
investicije" u pridruzenom drustvu ili zajednickom ulaganju, treba da budu regulisani MSFI 9, MRS 28
ili kombinacijom oba. Izmene i dopune objaSnjavaju da entitet treba da primeni MSFI 9 Finansijski
instrumenti, pre nego $to primeni MRS 28, na dugoroc¢na ulaganja za koje se ne primenjuje metod
kapitala (equity metod). U primeni MSFI 9, entitet ne uzima u obzir bilo kakva prilagodavanja
knjigovodstvenog iznosa dugoro¢nih ulaganja koji proisticu iz primene MRS 28. Izmene ovog
standarda nemaju znacajan uticaj na finansijske izvestaje Grupe.

¢ IFRIC tumacenje 23: Neizvesnost u pogledu tretmana poreza na dobit

Tumacenje se odnosi na racunovodstveni tretman poreza na dobit, u okolnostima kada poreski tretman
podrazumeva neizvesnost koja utice na primjenu MRS 12. Tumacenje pruZa smernice za razmatranje
neizvesnih poreskih tretmana (pojedinacno ili u celini), potencijalno ispitivanje od strane poreskih
vlasti, kao i prikladne metode za reflekotovanje tih neizvesnosti i racunovodstveno obuhvatanje usled
promene okolnosti i ¢injenica. Ovo tumacenje nema znacajan uticaj na finansijske izvestaje Grupe.
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OSNOVA ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH

FINANSIJSKIH IZVESTAJA (nastavak)

(€)

Promene ra¢unovodstvenih politika (nastavak)

MRS 19: 1zmene, ograniéenje ili izmirenja plana primanja zaposlenih (Izmena)

Izmene standarda uslovljavaju entitete da uzimaju u obzir aZurirane aktuarske pretpostavke kako bi
utvrdili tekuce troSkove i neto kamatu za preostali period godiSnjeg izveStavanja nakon Sto je na snagu
stupila izmena, ogranic¢enje ili izmirenje plana primanja zaposlenih. Izmene standarda takode
pojaSnjavaju kako racunovodstvo za izmene, ogranic¢enje ili izmirenje plana primanja zaposlenih utice
na primenu zahteva za ogranicenje imovine. Izmene ovog standarda nemaju znacajan uticaj na
finansijske izvestaje Grupe.

Odbor za medunarodne ra¢unovodstvene standarde je izdao Ciklus godi$njih poboljSanja MSFI
2015 - 2017, koji predstavlja skup izmena i dopuna MSFI. Izmene i dopune su primenljive za godisnji
period pocev od ili nakon 1. januara 2019. godine. Ove izmene i dopune standarda nemaju znacajan
uticaj na finansijske izvestaje Grupe.

» MSFI 3 Poslovne kombinacije i MSFI 11 Zajedni¢ka ulaganja i aranZmani: Izmene MSFI

3 razjaSnjavaju da, kada entitet stekne kontrolu nad poslovanjem koje predstavlja zajednic¢ko
ulaganje, ponovo se odmrava interes koji ima u tom poslu. Sa druge strane, izmene i dopune u
okviru MSFI 11 pojasnjavaju da, kada entitet stekne zajedni¢ku kontrolu nad poslom koji
predstavlja zajedni¢ko ulaganje, ne vrSi se ponovno odmeravanje celokupnog prethodno
ste¢enog interesa u aranZmanu.

MRS 12 Porez na dobit: Izmene standarda, razjaSnjavaju da posledice pla¢anja po osnovu
finansijskih instrumenata klasifikovanih kao kapital, na porez na dobit, treba da budu priznate
uzimajuci u obzir gde su priznate proSle transakcije ili dogadaji koji su generisali raspodeljivu
dobit.

MRS 23 Troskovi pozajmljivanja: Izmene standarda, razjasnjavaju 14. pasus standarda, kada
je sredstvo spremno za svoju namenjenu upotrebu ili prodaju, a troSkovi pozajmljivanja, koji
su direktno u vezi sa sredstvom, ostanu neplaceni — treba da budu ukljuceni u finansijske
obaveze entiteta.
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2. OSNOVA ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH
FINANSIJSKIH IZVESTAJA (nastavak)

U] Objavljeni standardi i tumaéenja koji jo§ uvek nisu stupili na snagu

Na dan sastavljanja ovih finansijskih izveStaja slede¢i standardi, njihove dopune i tumacenja bili su
objavljeni, ali nisu joS uvek stupili na snagu:

¢ Izmena u MSFI 10 Konsolidovani finansijski izvestaji i MRS 28 Investicije u pridruZene
entitete i zajedni¢ka ulaganja: Prodaja aktive izmedu investitora i zavisnog drustva

Izmene ukazuju na poznato neslaganje zahteva u MSFI 10 i onih u MRS 28, vezanih za prodaju ili
unoSenje aktive izmedu investitora i njegovih zavisnih drustava i zajednic¢kih ulaganja. Glavna
posledica izmena odnosi se na to da je ukupan gubitak ili dobitak priznat kada transakcija tangira
poslovanje (bez obzira da li je re¢ o zavisnom drustvu ili ne). Delimic¢an dobitak ili gubitak je priznat
kada transakcija tangira aktivu koja ne predstavlja biznis, ¢ak i kada je ova aktiva deo zavisnog drustva.
U decembru 2015. godine, Odbor za medunarodne rac¢unovodstvene standarde odloZio je datum
primene ovog standarda na neodredeno vreme ¢ekajuéi ishod istraZivanja vezano za primenu metoda
uceSc¢a. Ne ocekuje se da ¢e efekti ovog standarda imati znacajan uticaj na finansijske izveStaje Grupe.

¢ Konceptualni okvir za finansijsko izveStavanje

Odbor za medunarodne racunovodstvene standarde je izdao revidirani Konceptualni okvir za
finansijsko izveStavanje 29. marta 2018. godine. Ovaj okvir postavlja sveobuhvatan skup koncepta za
finansijsko izveStavanje, uvodenje standarda, smernice potrebne onima koji pripremaju dosledne
racunovodstvene politike kao i pomo¢ ostalima kojima je u cilju da razumeju i tumace standarde. Odbor
je takode izdao poseban prateci dokument, 1zmene i dopune referenci u konceptualnom okviru MSFI
standarda, koji predstavlja izmene onih standarda na koje je uticano, kako bi se aZurirale i reference
izmenjenog Konceptualnog okvira. Cilj izmene referenci je da podrZi prelaz na novi Konceptualni okvir
za kompanije koje razvijaju racunovodstvene politike koristeci konceptualni okvir u slucajevima kada
u pojedinim transakcijama MSFI nisu primenljivi. Za one Kkoji pripremaju racunovodstvene politike
zasnovane na Konceptualnom okviru, na snazi je za period od ili nakon 1. januara 2020. godine. Ne
ocekuje se da ce efekti ovog standarda imati znac¢ajan uticaj na finansijske izveStaje Grupe.

o MSFI 3: Poslovne kombinacije (I1zmena)

Odbor za medunarodne racunovodstvene standarde je izdao izmene u Definiciji biznisa (Izmene u MSFI
3) sa ciljem reSavanja poteSkoca entitetima tokom utvrdivanja toga da li su stekli biznis ili imovinu.
Ove izmene se odnose na poslovne kombinacije kojima je dan sticanja u prvom godiSnjem izveStajnom
periodu koji pocinje na dan, ili nakon 1. januara 2020 godine, kao i sticanjima imovine koja se dese na
ili nakon tog perioda, sa mogucno3¢u ranijeg pocetka primene. Ne ocekuje se da ¢e efekti ovog
standarda imati znacajan uticaj na finansijske izvestaje Grupe.

e MRS 1 Prezentacija finansijskih izvestaja i MRS 8 Ra¢unovodstvene politike, promene
ra¢unovodstvenih procena i greske: ‘Definicija materijalnosti* (I1zmene)

Izmene standarda stupaju na snagu za period pocev od 1. januara 2020. godine ili kasnije sa mogu¢nos¢u
ranijeg pocetka primene. lzmene pojaSnjavaju definiciju materijalnosti i nacin na koji se primjenjuje.
Nova definicija navodi da, 'Informacija je materijalna ako njeno izostavljanje ili pogre$no prikazivanje
moZe da utice na odluke koje primarni korisnici finansijskih izveStaja opSte namene donose na osnovu
tih finansijskih izveStaja, koji pruzaju finansijske informacije u vezi sa konkretnim druStvom koje
izveStava. Pored toga, objaSnjenja koja prate definiciju su poboljSana. Izmjene i dopune su takode
dovele do toga da definicija materijalnosti bude konzistentna kroz sve MSFI standarde. Ne ocekuje se
da ce efekti ovog standarda imati znacajan uticaj na finansijske izvestaje Grupe.
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FINANSIJSKIH IZVESTAJA (nastavak)

) Objavljeni standardi i tumaéenja koji joS uvek nisu stupili na snagu (nastavak)
o Reforma benchmark-a referentne kamatne stope - MSFI 9, MRS 39 i MSFI 7
(Izmene)

Izmene su na snazi za godidnje periode koji poc¢inju na dan ili nakon 1. januara 2020. godine, te se
moraju primenjivati retrospektivno. Ranija primena je dozvoljena. U septembru 2019. IASB je objavio
izmene i dopune MSFI 9, MRS 39 i MSFI 7, kojima se zavrSava prva faza rada kako bi se odgovorilo
na ucinke reforme medubankarskih ponudenih stopa (IBOR) na finansijsko izvestavanje. Druga faza ce
se fokusirati na pitanja koja bi mogla uticati na finansijsko izveStavanje kada se postojeca referentna
kamatna stopa zameni kamatnom stopom bez rizika (RFR). Objavljene izmene se bave pitanjima koja
uticu na finansijsko izveStavanje u periodu pre zamene postojece referentne kamatne stope
alternativnom kamatnom stopom i bave se implikacijama na posebne zahteve racunovodstva hedzinga
u MSFI 9 Finansijski instrumenti i MRS 39 Finansijski instrumenti: priznavanje i merenje, za koje je
potrebna ,,forward-looking” analiza. 1zmene osigurale su privremene olakSice, primenjive na sve
odnose hedZinga, koji su direktno pod uticajem reforme referentne kamatne stope, koji omogucuju
nastavak racunovodstva hedzZinga tokom perioda neizvesnosti pre zamene postojece referentne kamatne
stope alternativnim, gotovo bezrizicnim kamatnim stopama. Postoje i izmene MSFI-ja 7 Finansijski
instrumenti: Obelodanjivanja u vezi dodatnih obelodanjivanja oko neizvesnosti koja proizlaze iz
reforme referentne kamatne stope. Ne ocekuje se da ce efekti ovog standarda imati znacajan uticaj na
finansijske izvestaje Grupe.

e MRS 1 Prezentacija finansijskih izveStaja: Klasifikacija kratkoroénih i dugoroénih
obaveza (Izmene)

Izmene su na snazi za godiSnje periode izveStavanja koja pocinju na dan ili nakon 1. januara 2022.
godine, a dozvoljena je ranija primena. Cilj izmena je promovisati doslednost u primeni zahteva
pomazuci kompanijama da utvrde da li je u izveStaju o finansijskom poloZaju, dugovi i druge obaveze
s neizvesnim datumom dospeca potrebno klasifikovati kao kratkoro¢ne ili dugoro¢ne. 1zmene i dopune
uti¢u na prezentaciju obaveza u izveStaju o finansijskom poloZaju i ne menjaju postojece zahteve oko
merenja ili vremena priznavanja bilo koje imovine, obaveze, prihoda ili rashoda, niti informacije koje
drustva obelodanjuje o tim stavkama. Takode, izmene i dopune razjaSnjavaju zahteve za klasifikacijom
duga koji drustvo moZe da podmiri izdavanjem vlastitih instrumenata kapitala. Ne oc¢ekuje se da ¢e
efekti ovog standarda imati znacajan uticaj na finansijske izveStaje Grupe.

@) Nacelo stalnosti poslovanja (“going concern)

Finansijski izvestaji su pripremljeni u skladu sa nacelom stalnosti poslovanja (“going concern”
konceptom), koje podrazumeva da ¢e Grupa nastaviti da posluje u neogranicenom periodu u
predvidljivoj buducnosti.

(h) UsaglaSenost potraZivanja i obaveza

U skladu sa vaze¢om zakonskom regulativom, Grupa je izvrSila usaglaSavanje medusobnih potraZzivanja

i obaveza sa poveriocima i duznicima Grupe na dan 31. oktobar 2019. godine. 1znos neusaglasenih
potrazZivanja iznosi RSD 151.667 hiljada, dok iznos neusaglaSenih obaveza iznosi RSD 17.188 hiljada.
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(M Konsolidacija
Grupa obuhvata mati¢no pravno lice sa svim svojim zavisnim pravnim licima.

Zavisna pravna lica su privredna drustva koje su pod kontrolom mati¢nog pravnog lica. Kontrola postoji
ako mati¢cno pravno lice ima mo¢, neposrednu ili posrednu, da upravlja finansijskom i poslovnom
politikom privrednog drustva u cilju ostvarivanja koristi od njegove delatnosti. Mati¢no pravno lice ili
njegovo zavisno pravno lice moZe biti investitor u pridruzeno pravno lice ili u zajednicki kontrolisano
pravno lice.

Finansijski izveStaji zavisnih preduzec¢a su ukljuceni u konsolidovane finansijske izveStaje Grupe od
dana pocetka kontrole.

Konsolidovani finansijski izveStaji obuhvataju aktivnosti mati¢nog pravnog lica Raiffeisen banke a.d.
Beograd i sledecih povezanih pravnih lica:

% uceS¢a u Metod

Naziv privrednog drustva kapitalu Tip ucedéa konsolidacije

Metod pune
Raiffeisen Leasing d.o.0. Beograd 100 Direktno konsolidacije
Drustvo za upravljanje dobrovoljnim
penzijskim fondom Raiffeisen Future a.d. Metod pune
Beograd 100 Direktno konsolidacije
Drustvo za upravljanje investicionim Metod pune
fondovima Raiffeisen Invest d.o.o.. Beograd 100 Direktno konsolidacije

U skladu sa Zakonom o racunovodstvu, Grupa je u obavezi da sastavlja pojedinacne i konsolidovane
finansijske izvestaje u skladu sa MSFI. Grupa je sastavila pojedinacne i konsolidovane finansijske
izveStaje u skladu sa MSFI pod istim datumom. Konsolidovani finansijski izveStaji Grupe predstavljaju
sub-konsolidovne finansijske izvestaje, buduc¢i da mati¢na komanija Banke priprema konsolidovane
finansijske izveStaje Grupe (Napomena 2.a).

U skladu sa ¢lanom 30. Zakona o rac¢unovodstvu, Grupa je odlucila da izvrsi spajanje pojedina¢nog
godisnjeg izvestaja o poslovanju i konsolidovanog izvestaja o poslovanju u jedan izvestaj. U skladu sa
navedenim. Grupa kao mati¢no lice se odlucila da godiSnji pojedinacni izveStaj o poslovanju i
konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju prikaze kao jedan izveStaj, koji ¢e sadrZati informacije od
znacaja za ekonomsku celinu u okviru konsolidovanih finansijskih izvestaja.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA
€) Poslovne promene u stranoj valuti

Poslovne promene u stranoj valuti su preracunate u dinare po srednjem kursu valute utvrdenom na
medubankarskom trZistu deviza. na nacin utvrden propisima Narodne banke Srbije. Monetarne pozicije
iskazane u stranoj valuti na dan bilansa stanja, preracunate su u dinare prema srednjem kursu utvrdenom
na medubankarskom trziStu deviza, koji je vazio na dan bilansa. Nemonetarne pozicije prerac¢unate su
u dinare prema srednjem kursu valute koji je vazio na dan poslovne promene. Pozitivne i negativne
kursne razlike nastale po osnovu izvrSenih placanja i naplata u stranim sredstvima plac¢anja u toku
godine, kao i kursne razlike nastale prilikom prevodenja sredstava i obaveza iskazanih u stranoj valuti
na dan bilansa, iskazane su u bilansu uspeha Grupe kao prihodi/rashodi od kursnih razlika i efekata
valutne klauzule.

Potencijalne obaveze Grupe u stranoj valuti na dan bilansa, preracunate su u dinare prema srednjem
kursu valute koji je vaZzio na dan bilansa.

PotraZivanja i obaveze u koje je ugradena valutna klauzula preracunata su u dinare po srednjem kursu
valute, koji je vazio na dan bilansa. Pozitivni i negativni efekti nastali po ovom osnovu iskazani su u
bilansu uspeha Grupe, kao prihodi/rashodi od kursnih razlika i efekata valutne klauzule.

Kursevi najznacajnijih valuta koji su koriS¢eni prilikom preracuna pozicija bilansa stanja obuhvataju:

Valuta 31.12.2019. 31.12.2018.
CHF 108,4004 104,9779
usb 104,9186 103.3893
EUR 117,5928 118.1946

(b)  Prihodi i rashodi kamata
(i) Efektivna kamatna stopa

Prihodi i rashodi kamata se iskazuju u bilansu uspeha primenom metode efektivne kamatne stope.
Efektivna kamatna stope predstavlja stopu koja tac¢no diskontuje buduce prilive i odlive tokom
ocekivanog roka trajanja finansijskog instrumenta na:

- bruto knjigovodstvenu vrednost finansijskog sredstva ili
- amortizovanu vrednost finansijske obaveze.

Pri obracunu efektivne kamatne stope za finansijske instrumente, izuzev za kupljena ili odobrena
kreditno-obezvredena finansijska sredstva, Grupa pri proceni buduc¢ih nov¢anih tokova uzima u obzir
sve ugovorne uslove, ali ne i ECL. Za kupljena ili odobrena kredtno-obezvredena finansijska sredstva,
kreditno-korigovana efektivna kamatna stopa se obracunava uz uzimanje u obzir oc¢ekivanih novéanih
tokova, ukljucujuci ECL.

Pri obracunu efektivne kamatne stope uzimaju se u obzir transakcioni troSkovi i sve naplacene ili
placene naknade, koje su deo efektivne kamatne stope. Transakcioni troSkovi su inkrementalni troSkovi
koji se mogu direktno pripisati emitovanju ili otudenju nekog finansijskog sredstva ili finansijske
obaveze.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(b) Prihodi i rashodi kamata (nastavak)
Nanknade koje se ukljucuju u obracun efektivne kamatne stope obuhvataju:

o Naknade za odobrenja primljene od strane Grupe pri emitovanju ili sticanju finansijskog sredstva.
Takva naknade ukljucuju placanja za procenu finansijskog stanja duznika, procenu i registrovanje
garancija, kolaterala i drugih sredstava obezbedenja, pregovaranje o uslovima instrumenata,
pripremu i procesiranje dokumenata i zatvaranje transakcije. Ove naknade su integralni deo procesa
odobrenja finansijskog instrumenta;

e Naknada primljena od strane Grupe za preuzetu obavezu za nepovuceni kredit, kada preuzeta
obaveza za nepovuceni kredit nije vrednovana po FVTPL i postoji mogucnost da ¢e Grupa uci u
specifi¢an kreditni aranzman. Ove naknade predstavljaju kompenzaciju za kontinuirano angazovanje
u procesu akvizicije finansijskog instrumenta. Ako preuzeta obaveza za nepovuceni kredit istekne,
a Grupa nije odobrila kredit, ova naknada se priznaje kao prihod po osnovu isteka preuzete obaveze
komitovanja;

e Naknade odobrenja placene pri emitovanju finansijske obaveze vrednovane po amortizovanoj
vrednosti. Ove naknade su integralni deo procesa kreiranja ili kontinuiranog angaZovanja u vezi sa
finansijskom obavezom. Grupa razlikuje naknade i troSkove koji su integralni deo efektivne kamatne
stope za finansijsku obavezu od troSkova odobrenja i transakcionih troSkova koji se odnose na pravo
pruZanja usluga, poput usluga upravljanja investicijama.

Sve naknade koje se uklju¢ene u obracun efektivne kamatne stope se priznaju u bilansu uspeha uz
koriS¢enje metoda efektivne kamatne stope, izuzev kod finansijskih instrumenata koji nemaju
predefinisan anuitetni plan, kao §to su okvirne linije, kreditne kartice i overdraft, gde se za priznavanje
prihoda od naknada koje ¢ine deo efektivne kamatne stope Kkoristi proporcionalni metod.

Naknade koje nisu deo efektivne kamatne stope finansijskog instrumenta i priznaju se u skladu sa MSFI
15 ukljucuju:

o Naknade za servisiranje kredita;

e Naknada za preuzetu obavezu za nepovuceni deo kredita primljena od strane Grupe, kada se pruzena
obaveza za nepovuceni kredit vrednuje po FVTPL, i mala je verovatnoc¢a da ¢e Grupa uéi u
specifi¢an kreditni aranzman;

¢ Naknade za sindicirane kredite, primljene od strane Grupe koja organizuje kreditiranje, i ne zadrZava
ni deo kreditnog posla za sebe (ili zadrzava deo po istoj efektivnoj kamatnoj stopi za uporedive rizike
kao i drugi ucesnici).

(i)  Amortizovana vrednost i bruto knjigovodstvena vrednost

Amortizovana vrednost finansijskog sredstva ili finansijske obaveze predstava iznos po kome je
finansijsko sredstvo ili finansijska obaveza vrednovani u trenutku inicijalnog priznavanja umanjena za
otplate glavnice i uvecana ili umanjena za kumulativnu amortizaciju, obracunatu koris¢enjem efektivne
kamatne stope, razlike izmedu inicijalnog iznosa i iznosa na dospecu i, za finansijska sredstva,
korigovana za ocekivani kreditni gubitak (ili obezvredenje nastalo u periodu pre 1. januara 2018.
godine).

Bruto knjigovodstvea vrednost finansijskog sredstva je amortizovana vrednost finansijskog sredstva pre
umanjenja za ocekivani kreditni gubitak.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(b) Prihodi i rashodi kamata (nastavak)
(iif)  Obracun prihoda i rahoda kamata

Efektivna kamatna stopa za finansijska sredstva i obavze se obracunava pri inicijalnom priznavanju
finansijskog sredstva ili obaveze. Pri kalkulaciji prihoda i rashoda kamata, efektivna kamatna stopa se
primenjuje na bruto knjigovodstvenu vrednost sredstva (ukoliko sredstvo nije kreditno-obezvredeno) ili
amortizovanu vrednost obaveza. Ekektivna kamatna stopa se revidira i po osnovu promene fer vrednosti
hedZa na daum kada pocinje amortizacija promene fer vrednosti hedZa.

Za finansijska sredstva koja su postala kreditno-obezvredena nakon inicijalnog priznavanja, prihod od
kamata se obracunava primenom efektivne kamatne stope na amortizovanu vrednost finansijskog
sredstva. Ukoliko finansijsko sredstvo nije viSe kreditno-obezvredeno, obracun prihoda od kamate se
ponovo vrSi na bruto bazi tj, kamata se obracunava primenom efektivna kamatna stopa na bruto
knjigovodstvenu vrednost finansijskog sredstva.

Za finansijska sredstva koja su kreditno-obezvredena u trenutku inicijalnog priznavanja, prihod od
kamate se obracunava primenom kreditno-prilagodene kamatne stope na amortizovanu vrednost
finansijskog sredstva. Obracun prihoda od kamate se ne vrac¢a na bruto osnovicu ni kada se kreditni
rizik sredstva poboljsa.

Detaljno objasnjenje kada se finansijsko sredstvo smatra kreditno-obezvredenim je dato u okviru
napomene 3 (K) (viii).

(iv) Prezentacija

Prihod od kamata obrac¢unat primenom metode efektivne kamatne stope, prikazan u okviru bilansa
uspeha ili ostalog rezultata ukljucuje:

- Kamatu na finansijska sredstva i obaveze koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti;

- Kamatu na duznicke instrumente koji se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat;

- Efektivni deo promene u fer vrednosti kvalifikovanog hedZing derivata u hedzingu novcanih
tokova rizika promene u kamatnim nov¢anim tokovima, u istom periodu u kome hedZovani
novcani tok utice na prihod/rashod kamata; i

- Efektivni deo promene u fer vrednosti kvalifikovanog hedZing derivata u hedzingu fer
vrednosti rizika promene kamatnih stopa.

Rashodi kamata obracunat primenom metode efektivne kamatne stope, prikazan u okviru bilansa uspeha
ili ostalog rezultata ukljucuju:

- Finansijske obaveze vrednovane po amortizovanoj vrednosti; i

- Efektivni deo promene u fer vrednosti kvalifikovanog hedZing derivata u hedzingu novcanih
tokova rizika promene u kamatnim nov¢anim tokovima, u istom periodu u kome hedZovani
novcani tok utice na prihod/rashod kamata.

Prihodi i rashodi kamata po osnovu finansijskih sredstava i obaveza namenjenih trgovini se javljaju u
ograni¢enim i izolovanim slucajevima, pa se prikazuju zajedno sa svim ostalim promenama u fer
vrednosti sredstava i obaveza namenjenih trgovanju u okviru neto dobitak po osnovu promene fer
vrednosti finansijskih instrumenata.

Prihodi i rashodi od kamata na ostala finansijska sredstva i obaveze po fer vrednosti kroz bilans uspeha
se prikazuju u okviru neto prihoda od ostalih finansijskih instrumenata po fer vrednosti kroz bilans
uspeha.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(c) Prihodi i rashodi od naknada i provizija

Prihodi i rashodi od naknada i provizija koji su sastavni deo efektivne kamatne stope finansijskog
sredstva ili finansijske obaveze su ukljuceni u obracun prihoda i rashoda od kamate uz primenu metode
efektivne kamatne stope.

Prihodi od naknada i provizija se priznaju u trenutku kada je korespondentna usluga izvrSena. Prihodi
od naknada i provizija obuhvataju naknade koje Grupa obracunava i naplacuje za obavljanje usluga
platnog prometa u stranoj valuti i u dinarima, poslove garancija i akreditiva, kao i drugih usluga.

Rashodi naknada i provizija uglavnom se odnose na naknade za obavljanje usluga platnog prometa u
zemlji i inostranstvu i naknade za ostale usluge, koje se priznaju kao rashod u trenutku kada je
korespondentna usluga izvrsena.

(d) Neto dobitak/(gubitak) po osnovu finansijskih sredstava namenjenih trgovanju

Neto dobitak/(gubitak) po osnovu finansijskih sredstava namenjenih trgovanju ukljucuje dobitke
umanjene za gubitke po osnovu finansijskih sredstava i finansijskih obaveza namenjenih trgovanju,
ukljucujuci i sve realizovane i nerealizovane promene fer vrednosti.

(e) Neto dobitak/(gubitak) po osnovu zastite od rizika

Neto dobitak/(gubitak) po osnovu zastite od rizika ukljucuje dobitke umanjene za gubitke po osnovu
efekata promene vrednosti derivata namenjenih zastiti od rizika.

()] Neto dobitak po osnovu finansijskih sredstava koja se inicijalno priznaju po fer
vrednosti kroz bilans uspeha

Neto dobitak po osnovu finansijskih sredstava koja se inicijalno priznaju po fer vrednosti kroz bilans
uspeha ukljucuje dobitke umanjene za gubitke po osnovu finansijskih sredstava i finansijskih obaveza

nerealizovane promene fer vrednosti.

(g0  Prihod od dividendi

Prihodi od dividendi se priznaju u trenutku kada se ustanovi pravo Grupe da primi dividendu. Prihod
od dividendi se iskazuje u okviru pozicije Ostali poslovni prihodi.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(h)  Lizing

Racunovodstvena politika primenjena nakon 1. januara 2019. godine

Na datum pocetka ugovora, Grupa procenjuje da li ugovr predstavlja lizing ili sadrZi lizing. Ugovor je
lizing ili sadrZi lizing, ukoliko se ugovorom prenosi pravo kontrole koriS¢enja konkretnog sredstva za
odredeni period vremena u zamenu za naknadu.

(i) Grupa kao korisnik lizinga
Grupa primenjuje jedan model priznavanja i vrednovanja za sve lizing transakcije, izuzev za kretkoroc¢ni
lizing i lizing sredstava male vrednosti. Banka priznaje obaveze po osnovu lizinga i pravo koris¢enja

sredstva.

Pravo koriSéenja sredstva

Grupa priznaje pravo koris¢enja sredstva na datum pocetka lizinga (tj. datum kada je odnosno sredstvo
raspoloZivo za koriS¢enje). Pravo koriS¢enja sredstva se inicijalno vrednuje po nabavnoj vrednosti, koja
ukljucuje iznos priznate obaveze po osnovu lizinga, inidijalne direktne troSkove, placanja na datum ili
pre datuma pocetka lizinga, procenjene troSkove demontaze, uklanjanja ili vracanja u prvobitno stanje,
umanjeno za primljene podsticaje.

Naknadno vrednovanje prava koriS¢enja vrsi se koris¢enjem modela nabavne vrednosti, pri ¢emu se
pravo Koris¢enja sredstva iskazuje u visini nabavene vrednosti umenjenje za amortizaciju i
obezvredenje, korigovano za efekte ponovnog vrednovanja obaveze po osnovu lizinga.

Pravo koris¢enja sredstva se amortizuje pravolinijski tokom lizing perioda.

Pravo koriSZenja sredstva je iskazano u okviru napomene 20 na bilansnoj poziciji Nekretnine,
postrojenja i oprema.

Obezvredenje prava Kkoris¢enja sredstvase wvrSi  u skladu sa racunovodstvenom politikom
obelodanjenom u Napomeni 3(s) Umanjenje vrednosti nefinansijske imovine.

Obaveze po osnovu lizinga

Na datum pocetka lizinga, Grupa priznaje obaveze po osnovu liizinga koje se vrednuju u visini neto
sadasnje vrednosti budu¢ih lizing pla¢anja tokom lizing perioda. Lizing pla¢anja ukljucuju fiksna
plaZzanja (umanjena za podsticaje), varijabilna placanja koja zavise od indeksa ili stope i ocekivanu
garantovanu rezidualnu vrednost. Lizing placanja ukljucuju i cenu koriS¢enja opcije otkupa, ukoliko
postoji razumna verovatnoca da ¢e ova opcija biti koriS¢ena, kao i penale za prevremeni raskid ugovora,
ukoliko je lizing period odreden na bazi pretpostavke da ¢e ugovor biti prevremeno raskiut. Varijabilna
lizing pla¢anja koja ne zavise od indekas ili stope se priznaju kao troSkovi u periodu kada su se desile
okolnosti koje su uslovile takva placanja.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(h) Lizing (nastavak)

Nakon inicijalnog priznavanja, obaveze po osnovu lizinga se vrednuju po amortizovanoj vrednosti uz
koriS¢enje metoda efektivne kamatne stope.

(ii) Grupa kao davalac lizinga
Lizing je klasifikovan kao operativni u slu¢aju kada Koristi i rizici koji proisti¢u iz vlasniStva nad
predmetom lizinga nisu preneti na korisnika lizinga. Prihodi od zakupa koji proisticu iz ugovora o
operativnom lizingu se priznaju u bilansu uspeha ravnomerno pravolinijski, tokom perioda trajanja
lizinga.

Racunovodstvena politika primenjena pre 1. januara 2019. godine

Lizing je klasifikovan kao finansijski u slucaju kada su sve koristi i rizici koji proisticu iz vlasniStva nad
predmetom lizinga preneti na Grupu. Lizing je klasifikovan kao operativni u slucaju kada koristi i rizici
koji proisticu iz vlasniStva nad predmetom lizinga nisu preneti na Grupu. Grupa ne daje sredstva u
finansijski ili operativni lizing, odnosno javlja se iskljucivo kao korisnik finansijskog ili operativnog
lizinga.

(i)  Obaveze po osnovu lizinga

Sva pla¢anja po osnovu operativnog lizinga evidentiraju se kao troSak u bilansu uspeha, ravnomerno
pravolinijski tokom trajanja lizinga. Primljeni podsticaji se priznaju kao sastavni deo ukupnih troSkova
lizinga, tokom trajanja lizinga.

Minimalna pla¢anja po osnovu lizinga se dele izmedu troSka kamata i smanjenja neizmerene obaveze.
TroSak kamate po osnovu finansijskog lizinga se alocira na period trajanja lizinga, tako da se ostvaruje
konstantna periodi¢cna kamatna stopa na preostali saldo obaveza.

Potencijalne zakupnine se obuhvataju tako Sto se minimalna placanja po osnovu lizinga koriguju tokom
preostalog perioda lizinga, kada se potvrdi korekcija lizinga.

(ii) Sredstva uzeta na lizing

Sredstva koje Grupa koristi po osnovu lizinga kod koga su sve Koristi i rizici koji proisti¢u iz vlasnistva
nad predmetom lizinga preneti na Grupu su iskazana u bilansu stanja Grupe. Sredstva uzeta na
finansijski lizing se inicijalno vrednuju po vrednosti koja je jednaka fer vrednosti sredstava-predmeta
lizinga. ili po sadaSnjoj vrednosti minimalnih pla¢anja lizinga, ukoliko je ova vrednost niza. Naknadno
vrednovanje sredstava uzetih na finansijski lizing se vrsi po ra¢unovodstvenoj politici koja se primenjuje
za konkretno sredstvo.

Zakupi prostora koji se koristi za filijale i ekspoziture se prvenstveno obuhvataju kao operativni lizing.
Ukupna pla¢anja po osnovu operativnog lizinga se priznaju u bilansu uspeha ravnomerno pravolinijski
tokom trajanja lizinga. Sredstva koja Grupa koristi po osnovu operativnog lizinga se klasifikuju kao
operativni lizing i ne iskazuju se u bilansu stanja Grupe.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(M Porezi i doprinosi
(i) Porez na dobitak

Porez na dobitak predstavlja iznos koji se obracunava i placa u skladu sa Zakonom o porezu na dobit
pravnih lica. Shodno vaZe¢im zakonskim propisima obveznik poreza na dobit je duzan da sam obracuna
porez na dobit za poreski period za koji se podnosi i poreska prijava. Clanice Grupe Poreskoj Upravi
podnose odvojene poreske prijave. Nacin obracuna konsolidovanog Poreza na dobit je prikazan u
Napomeni 13. Prilikom obracuna poreza na dobit za 2019. godinu primenjena je stopa poreza na dobit
od 15% (2018.: 15%).

Poreska osnovica iskazana u poreskom bilansu, se utvrduje uskladivanjem dobiti iskazane u bilansu
uspeha. Za utvrdivanje oporezive dobiti Grupa je izvrSila uskladivanje rashoda i prihoda, koji su
prikazani u bilansu uspeha, u skladu sa odredbama Zakona o porezu na dobit pravnih lica.

(i) OdloZeni porez na dobitak

Odlozeni porez obracunava se koris¢enjem metoda utvrdivanja obaveza prema bilansu stanja, za
privremene razlike nastale iz razlike izmedu poreske osnove potraZivanja i obaveza u bilansu stanja i
njihove knjigovodstvene vrednosti.

OdloZene poreske obaveze se priznaju za sve oporezive privremene razlike.

OdloZena poreska sredstva se priznaju za sve odbitne privremene razlike i efekte poreskih gubitaka i
poreskih kredita, koji se mogu prenositi u naredne fiskalne periode, do stepena do kojeg ¢e verovatno
postojati oporeziva dobit od koje se prenosi poreski gubitak i krediti mogu umanjiti. Na kraju svakog
izveStajnog perioda Grupa ponovno procenjuje priznata odloZena poreska sredstva i umanjuje ih za
iznos za koji ne postoji verovatna oporeziva dobit od koje se odloZena poreska sredstva mogu umanjiti.

Na kraju svakog izvesStajnog perioda, Grupa ponovo procenjuje nepriznata odloZena poreska sredstva i
priznaje prethodno nepriznato odloZeno poresko sredstvo u meri u kojoj je postalo verovatno da ce
buduc¢i oporezivi dobitak dozvoliti povrac¢aj odloZzenog poreskog sredstva.

OdlozZena poreska sredstva i obaveze se obracunavaju po poreskoj stopi ¢ija se primena ocekuje u
periodu kada ce se sredstvo realizovati odnosno obaveza izmiriti. Na dan 31. decembra 2019. godine.
odloZena poreska sredstva i obaveze obracunati su po stopi od 15% (31. decembar 2018. godine: 15%).
OdloZeni porez se knjiZi na teret ili u korist bilansa uspeha. osim kada se odnosi na pozicije koje se
evidentira direktno u Korist ili na teret kapitala, i u tom slucaju se odloZeni porez takode rasporeduje u
okviru kapitala.

(iii) Porezi i doprinosi koji ne zavise od rezultata
Porezi i doprinosi koji ne zavise od rezultata ukljuc¢uju porez na imovinu, poreze i doprinose na zarade

na teret poslodavca, kao i druge poreze i doprinose u skladu sa republickim, poreskim i opStim
propisima. Ovi porezi i doprinosi su prikazani u okviru ostalih rashoda.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
()] Finansijski instrumenti
(i) Priznavanje

Kupovina ili prodaja finansijskog sredstva ili obaveze se evidentira koriS¢enjem racunovodstvenog
obuhvatanja na datum saldiranja transakcije.

Finansijski instrumenti inicijalno se vrednuju po fer vrednosti koja ukljucuje transakcione troSkove kod
svih finansijskih sredstava ili obaveza osim onih koja se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha.
Finansijska sredstva po fer vrednosti ¢iji se efekti promena u fer vrednosti iskazuju u bilansu uspeha
inicijalno se priznaju po fer vrednosti, a transakcioni troSkovi terete troSkove poslovanja u bilansu

uspeha.
(ii) Klasifikacija

MSFI 9 sadrZi novu Klasifikaciju i pristup vrednovanju finansijskih sredstava koji reflektuje poslovni
model za upravljanje sredstvima i karakteristike tokova gotovine finansijskih sredstava.

Banke finansijska sredstva klasifikuje u sledece cetiri kategorije:

o Finansijska sredstva koja se vrednuju po amortizovanoj vrednosti (AC),

o Finansijska sredstva koja se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat (FVOCI),

o Finansijska sredstva koja se obavezno vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha (obavezno
po FVTPL) i

o Finansijska sredstva koja se opciono vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha (opciono
po FVTPL).

Finansijska sredstva se vrednuju po amortizovanoj vrednosti ako su ispunjena oba sledeca uslova i
sredstva nisu oznacena kao FVTPL:

¢ Cilj poslovnog modela za upravljanje sredstvima je naplata ugovorenih tokova gotovine;
e Ugovoreni uslovi pruZzaju osnov za naplatu na odredene datume tokova gotovine koji su
iskljucivo naplata glavnice i kamate na preostalu glavnicu.

Cilj poslovnog modela moZe biti drzanje finansijskih sredstava u cilju naplate ugovorenih nov¢anih
tokova, ¢ak i kad se dese, ili se o¢ekuju neke prodaje finansijskih sredstava. MSFI 9 daje sledece primere
prodaje koje mogu biti konzistentne sa poslovnim modelom “drZanje radi naplate”;

e Prodaja usled povecanja kreditnog rizika finansijskog sredstva;

e Prodaje su retke (¢ak i ako su znacajne), ili su beznacajne pojedinacno i u sumi (¢ak i ako su
ceste);

e Prodaja se sprovodi blizu roka dospeca finansijskog sredstva i priliv od prodaje priblizno
odgovara naplati preostalih ugovorenih tokova gotovine.

Ukoliko Grupa proda vise od 10% portfolia (knjigovodstvene vrednosti) tokom trogodiSnjeg perioda,
to se smatra “viSe nego retkim”, osim ako su te prodaje nematerijalne same po sebi.

“Blizu dospeca” se tumaci slicno kao u slucaju uputsva definisanin MRS 39 u pogledu prodaje
finansijskih sredstava koja se drze do dospeca. Dospece krac¢e od 3 meseca se moze posmatrati kao
,blizu dospeca“.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
()] Finansijski instrumenti (nastavak)
(i) Klasifikacija (nastavak)

Finansijsko sredstvo se klasifikuje kao FVOCI, ako pripada poslovnom modeli ¢iji ciljevi su i naplata
ugovorenih tokova gotovine i prodaja finansijskih sredstava; i ugovoreni uslovi finansijskog sredstva
daju pravo na naplatu tokova gotovine na odredene datume, pri ¢emu se tokovi gotovine odnose
iskljucivo na naplatu glavnice i kamate na preostali deo glavnice.

Pri inicijalnom priznavanju vlasni¢kih instrumenata koji se ne drze radi trgovanja, Grupa moZze
neopozivo izabrati opciju da naknadne promene u fer vrednosti prikazuje u ostalom rezultatu. Ovaj
izbor se sprovodi za svaku pojedinacnu investiciju posebno i sustinski se primenjuje na strategijska
ulaganja koja se ne konsoliduju metodom pune konsolidacije.

Sva druga finansijska sredstva — t.j. finansijska sredstva koja ne ispunjavaju kriterijume Klasifikacije
koja podrazumevaju naknadno vrednovanje po amortizovanoj vrednosti ili FVOCI se klasifikuju kao
finansijska sredstva koja se naknadno vrednuju po fer vrednosti, uz priznavanje promene fer vrednosti
u bilansu uspeha. Dodatno, Grupa ima opciju da prilikom inicijalnog priznavanja finansijskog sredstva
nepozivo opredeli to finansijsko sredstvo kao FVTPL, ako to eliminiSe ili znacajno umanjuje
nekonzistentnost prilikom vrednovanja i priznavanja — t.j. “racunovodstveno neslaganje” — koje bi u
suprotnom nastalo usled vrednovanja sredstava i obaveza, odnosno priznavanje dobitaka i gubitaka, na
drugoj osnovi.

Finansijsko sredstvo ¢e se Klasifikovati u jednu od napred navedenih kategorija pri inicijalnom
priznavanju.

Identifikovanje poslovnog modela

Grupa poslovni model utvrduje na nivou grupe finansijskih sredstava, buduci da ovakav pristup najbolje
odraZzava nacin upravljanja finansijskim sredstvima i nacin informisanja klju¢nog rukovodstva Banke.

Sledeci se razmatra kao dokaz kada se odreduje koji poslovni model je relevantan:

o Kako se ocenjuju performanse poslovnog modela (i finansijskih sredstava u okviru tog
modela) i kako se izveStava klju¢no rukovodstvo;

e Rizici koji uticu na performanse poslovnog modela (i finansijskih sredstava u okviru tog
poslovnog modela) i nacin na koji se upravlja ovim rizicima;

e Kako se nagraduju menadZeri — npr. da li se nadoknade odreduju na bazi fer vrednosti
sredstava kojima se upravlja ili na bazi naplate ugovornih tokova gotovine;

e Ucestalost, vrednost i vreme prodaje finansijskih instrumenata u prethodnom periodu, razlozi
za takvu prodaju i o¢ekivanja Grupe o prodaji u buduénosti i

o Da li su prodajna aktivnost i prikupljanje ugovornih tokova gotovine regularni ili incidentalni
za poslovni model (*hold-to-collect” vs “hold and sell” poslovni model).

Finansijska sredstva koja se drZe radi trgovanja i ona kojima se upravlja i ¢ije performance se vrednuju
po fer vrednosti, se vrednuju kao FVTPL.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
()] Finansijski instrumenti (nastavak)

(i) Klasifikacija (nastavak)

Analize karakteristika ugovorenih tokova gotovine

Kada Grupa odredi da je poslovni model za odredeni portfolio drZanje finansijskog sredstva radi naplate
ugovorenih tokova gotovine (ili i naplata ugovorenih tokova gotovine i prodaje finansijskih sredstava),
potrebno je proceniti da li ugovorni uslovi finansijskog sredstva daju pravo na naplatu tokova gotovine
na odredene datume koji predstavljaju iskljuc¢ivo naplatu glavnice i kamate na preostali deo glavnice.
Za ovu svrhu, glavnica je definisana kao fer vrednost finansijskog sredstva prilikom inicijalnog
priznavanja. Kamata je definisana kao naknada za vremensku komponentu vrednosti novca i za kreditni
rizik za preostali deo glavnice tokom odredenog perioda vremena, druge osnovne rizike i troSkove u
vezi za kreditiranjem, kao i profitnu margin. Ova analiza se sprovedi na nivou pojedinac¢nog instrumenta
prilikom inicijalnog priznavanja finansijskog sredstva.

Prilikom analize da li se ugovoreni tokovi gotovine odnose iskljucivo na naplatu glavnice i kamate,
Grupa razmatra ugovorne uslove instrumenata. Ovakva analiza podrazumeva ocenu da li finansijsko
sredstvo sadrZi ugovorne uslove koji mogu da promene vreme ili iznos ugovorenog novcéanog toka, koji
uslovljavaju krdenje uslova da se ugovoreni tokovi gotovine odnose iskljucivo na naplatu glavnice i
kamate. Grupa razmatra:

Buduc¢i dogadaji koji menjaju iznos i vreme novcanih tokova;

»Leverage;

Prevremene otplate, produZenje roka instrumenta,

Da li je naplata potraZivanja je uslovljena specificnim sredstvima ili tokovima gotovine (npr.

tzv. ,,non-recourse” krediti);

e Kilauzule koje modifikuju vremensku vrednost novca (npr. perioicno resetovanje kamatne
stope);

e Ugovorne klauzule koje vezuju vrednost instrumenta za odredenu varijablu (u nastavku:

»contractually linked” instrumenti).

»Non-recourse* krediti — U nekim slucajevima, krediti plasirani od strane Grupe koji su obezbedeni
kolateralom duZnika limitiraju pravo Grupe na novcani tok koji proistice iz kolaterala koji sluzZi kao
obezbedenje. Grupa koristi procenu pri oceni da li ovi krediti zadovoljavaju SPPI test. Pri ovoj proceni,
Grupa razmatra sledece informacije:

¢ Da li ugovorni uslovi precizno definiSu iznos i rokove naplate kredita;

e Odnos fer vrednosti kolaterala i iznosa kolateralizovanog finansijskog sredstva;

e Moguc¢nost i nameru duZnika da izvrSi ugovorena pla¢anja, bez obzira na pad vrednosti
kolaterala;

e Dali je duZnik regularno pravno lice ili pravno lice sa posebnom namenom (special-purpose
entity);

e IzloZenost Grupe riziku gubitka sredstva u poredenju sa kreditom sa pravom na naplatu
ukupnog potrazivanja (full-recourse);

e Stepen do koga kolateral predstavlja ukupan ili znacajan deo sredstava duznika; i

e Da li ¢e Grupa imati koristi od povecanja vrednosti kolaterala.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
()] Finansijski instrumenti (nastavak)
(i) Klasifikacija (nastavak)

,»Contractually linked* instrumenti — Svaki od ovih insturmenata ima subordinirani rang koji odreduje
redosled kojim se novcani tokovi generisani od strane pool-a investicija rasporeduju na instrument.
Takav instrument zadovoljava SPPI test samo ukoliko su ispunjeni svi sledeci uslovi:

e Ugovorni uslovi instrumenta su takvi da daju pravo na novcani tok koji zadovoljava SPPI test,
bez potrebe da se analizira relevantni pool finansijskih instrumenata;

¢ Relevantni pool finansijskih instrumenata (i) sadrZi jedan ili viSe instrumenata daju pravo na
novcani tok koji zadovoljava SPPI test; i (ii) moZe sadrZati instrumente, kao $to su derivati,
koji redukuje varijabilnost noc¢anih tokova instrumenata pod (i) i kombinovani novcani tokvi
(instrumenata pod (i) i (ii)) daju pravo na novcani tok koji zadovoljava SPPI test; ili
usaglaSava novcane tokove ,,contractually linked* instrumenta sa novéanim tokovima pool-a
relevantnih instrumenata pod (i), koje proisticu iz razlike da li je kamatna stopa fiksna ili
varijuabilna ili valute ili roka za nov¢ani tok; i

e lzloZenost kreditnom riziku ,,contractualy linked* instrumenta je jednada ili manja nego
izloZenost kreditnom riziku relevantnog pool-a finansijskih instrumenata.

U 2018. godini, 1ASB je izdao izmenu MSFI 9 koji se odnosi na prevremene otplate sa negativhom
naknadom. Negativna naknada nastaje kada ugovorni uslovi dopustaju duzniku da isplati instrument
pre njegove ugovorne dospelosti, ali iznos prevremene otplate moZe biti niZi od preostalog iznosa
glavnice i kamate. Da bi se kvalifikovao za merenje po amortizovanoj vrednosti, negativna nakanada
mora biti “razumna kompenzacija za prevremeno raskidanje ugovora”. U suprotnom, finansijski
instrumenti se vrednuju bavezno po FVTPL.

Modifikacija vremenske vrednosti novca i Benchmark test

Vremenska vrednost novca je element kamate koji se odnosi samo na protok vremena (MSFI
9.B4.1.9A) tj. ne uzima u obzir druge rizike (kreditni, likvidnost itd.) ili troSkove (administrativni itd.)
povezane sa drzanjem finansijskog sredstva.

U nekim slu¢ajevima, vremenska vrednost novca moze biti modifikovana. To ¢e biti slu¢aj, na primer,
ako se kamatna stopa finansijskog sredstva periodicno menja, ali ucestalost promene se ne poklapa sa
periodom kamatne stope. U ovom slu¢aju, Grupa mora proveriti da li ugovoreni tokovi gotovine i dalje
predstavljaju iskljucivo naplatu glavnice i kamate tj. da modifikacija ne menja znacajno tokove gotovine
u odnosu na tokove gotovine “perfektnog” referentnog instrumenta. Ova procena nije opcija predvidena
racunovodstvenim politikama i ne moZe biti izbegnuta zakljuckom da ¢e instrument, u odsustvu takvog
vrednovanja, biti vrednovan po fer vrednosti. Za sledece navedene glavne ugovorne karakteristike, koje
mogu potencijalno modifikovati vremensku vrednost novca, primenjuje se benchmark test:

Frekvencija resetovanja kamatne stope se ne poklapa sa periodom kamatne stope,
“Lagging” indikator,

“Smoothing” klauzula,

Grejs period,

Stopa prinosa sa sekundarnog trZista.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
()] Finansijski instrumenti (nastavak)

(i) Klasifikacija (nastavak)

Reklasifikacija

Finansijska sredstva se ne reklasifikuju nakon inicijalnog priznavanja, izuzev u periodaima nakon
promene poslovnog modela za upravljanje finansijskim sredstvima od strane Grupe.

(iv) Modifikacija ugovornih uslova
Finansijska sredstva

Ukoliko su ugovorni uslovi finansijskog sredstva modifikovani, Grupa procenjuje da li su novcani
tokovi od modifikovanog sredstva znacajno razliciti od inicijalno ugovorenih.

Ukoliko su nov¢ani tokovi znacajno razliciti, onda se smatra da je ugovorno pravo na novcéane tokove
koji proisticu iz originalnog finansijskog instrumenta isteklo. U tom slucaju, dolazi do prestanka
priznavanja originalnog finansijskog sredstva (napomena 3 (k) (iii)), a novo finansijsko sredstvo se
priznaje po fer vrednosti uvecanoj za kvalifikovane transakcione troSkove. Naknade primljene kao deo
modifikacije ugovora se racunovodstveno evidentiraju na sledeci nacin:

e Naknade koje su uzete u obzir pri utvrdivanju fer vrednosti novog sredstva i naknade koje
predstavljaju nadoknadu kvalifikovanih transakcionih torSkova se ukljucuju u inicijalno
vredovanje sredstava; i

e Ostale naknade se evidentiraju u bilansu uspeha kao deo dobitaka ili gubitaka na prestanku
priznavanja.

Ukoliko se novcani tok modifikuje kod duznika koji je u finansijsim poteSko¢ama, onda je ¢esto cilj
modifikacije maksimiranje naplate orginalnog ugovorenog novéanog toka, a ne izdavanje novog
finansijskog srestva sa znac¢ajno razli¢itim uslovima. Ukoliko Grupa planira da modifikuje finansijsko
sredstvo na nacin koji ¢e rezultirati u oprostu dela duga, Grupa prvo razmatra da li deo finansijskog
sredstva treba da bude otpisan pre modifikacije. Ovaj pristup utice na rezultat kvalitativne procene
kriterijuma za modifikaciju i najceS¢e rezultira ishodom da kvantitavni kriterijumi za prestanak
priznavanja nisu ispunjeni u ovakvim slucajevima.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
()] Finansijski instrumenti (nastavak)
(iv) Modifikacija ugovornih uslova (nastavak)

Ukoliko modifikacija finansijskog sredstva koje se vrednuje po amortizovanoj vredosti ili FVOCI ne
rezultira u prestansku priznavanja finansijskog sredstva, Grupa rekalkuliSe bruto knjigovodstvenu
vrednost finansijskog sredstva diskontovanjem modifikovanog ugovorenog toka gotovine uz koris¢enje
originalne efektivne kamatne stope i eventualnu razliku priznaje kao dobitak ili gubitak u bilansu
uspeha. Za finansijska sredstva sa varijabilnom kamatom stopom, originalna efektivna kamatna stopa,
koja se koristi za kalkulaciju dobitaka ili gubitaka na modifikaciji, se koriguje na nac¢in da odslikava
tekuca trziSna kretanja u trenutku modifikacije. Nastali troSkovi ili naknade ili primljene naknade kao
deo procesa modifikacije koriguju bruto knjigovodstvenu vrednost modifikovanog finansijskog
sredstva i amortizuju se tokom preostalog veka trajanja modifikovanog finansijskog sredstva.

Ukoliko se modifikacija vrsi zbog finansijskih teSkoc¢a duznika, onda se dobici ili gubici priznaju
zajedno sa rashodima po osnovu obezvredenja. U ostalim slucajevima, ovi dobici ili gubici se priznaju
kao prihod od kamate uz koriS¢enje metode efektivne kamatne stope.

Finansijske obaveze

Grupa prestaje sa priznavanjem finansijske obaveze kada su ugovorni uslovi modifikovani i novcani
tokovi modifikovane obaveze se znacajno razlikuju od inicjalno ugovorenih. U ovom slucaju, nova
finansijska obaveza, na bazi modifikovanih uslova, se priznaje po fer vrednosti. Razlika izmedu
knjigovodstvene vrednosti obaveze koja se isknjizava i pla¢ene nadoknade se priznaje u bilasnsu
uspeha. Placena nadoknada ukljucuje preneto nefinansijsko sredstvo, ukoliko postoji, i procenjenu
obavezu, ukljucujué¢i novu modifikovanu finansijsku obavezu.

Ukoliko modifikacija finansijske obaveze ne rezultira u prestansku priznavanja finansijske obaveze,
Grupa rekalkuliSe amortizovanu vrednost finansijske obaveze diskontovanjem modifikovanog
ugovorenog toka gotovine uz koriS¢enje originalne efektivne kamatne stope i eventualnu razliku
priznaje kao dobitak ili gubitak u bilansu uspeha. Za finansijske obaveze sa varijabilnom kamatom
stopom, originalna efektivna kamatna stopa, koja se koristi za kalkulaciju dobitaka ili gubitaka na
modifikaciji, se koriguje na nac¢in da odslikava tekuca trziSna kretanja u trenutku modifikacije. Nastali
troSkovi ili naknade ili primljene naknade kao deo procesa modifikacije koriguju knjigovodstvenu
vrednost modifikovane finansijske obaveze i amortizuju se tokom preostalog veka trajanja
modifikovane finansijske obaveze putem rekalkulacije efektivne kamatne stope instrumenta.

(v) Netiranje

Finansijska sredstva i obaveze se netiraju i neto iznos se prikazuje u bilansu stanja samo u slucajevima
kada Grupa ima pravni osnov za netiranje priznatih iznosa i kada namerava da plac¢anje i naplatu
sprovede na neto bazi ili pak da zatvori sredstvo i izmiri obavezu istovremeno.

Prihodi i rashodi se prikazuju na neto osnovi samo ukoliko je to dozvoljeno odredenim MSFI-g, ili pak
za dobitke i gubitke koji proisticu iz grupe sli¢nih transakcija, kao sto je slucaj sa transakcijama sa
finansijskim instrumentima namenjenim trgovanju.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
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(vi) Vrednovanje po amortizovanoj vrednosti

Amortizovana vrednost finansijskog sredstva ili finansijske obaveze predstavlja vrednost koja se dobija
kada se inicijalna vrednost finansijskog sredstva ili obaveze umanji za otplatu glavnice i uve¢a, odnosno
umanji za akumuliranu amortizaciju, obra¢unatu primenom metoda efektivne kamatne stope na razliku
izmedu inicijalne vrednosti i nominalne vrednosti na dan dospeca, umanjen za obezvredenje.

(vii) Vrednovanje po fer vrednosti

Fer vrednost finansijskih instrumenata je iznos za koji sredstvo moze biti razmenjeno, ili obaveza
izmirena, izmedu obavestenih, voljnih strana u okviru nezavisne transakcije na datum transakcije. Fer
vrednost obaveza odslikava rizik nemogucénosti izmirenja.

Fer vrednost se odreduju primenom Kotiranih cena na aktivnhom trziStu za odredeni finansijski
instrument na dan izveStavanja. TrZiSte se smatra aktivnim trZiStem ukoliko transakcije sa sredstvima i
obavezama imaju takvu frekvenciju i obim da omogucavaju informacije o cenama na kontinuiranoj
0Snovi.

Ukoliko trZiSte za odredeni finansijski instrument nije aktivno, fer vrednost se utvrduje na bazi
dostupnih trziSnih informacija i modela vrednovanja koje Grupa Koristi. Cilj koriS¢enja modela
vrednovanja je da se utvrdi cena po kojoj bi se redovna transakcija prodaje sredstva ili transfera obaveza
sprovela izmedu ucesnika na trZiStu na dan vrednovanja po trenutno vaze¢im trziSnim uslovima. Tri
najceSce koriS¢ena modela vrednovanja su trziSni model, troSkovni model i prihodni model. U nekim
slucajevima mozZe se koristiti samo jedan model vrednovanja, dok je u nekim slu¢ajevima neophodno
koriS¢enje viSe razlicitih modela vrednovanja. Ukoliko se za procenu fer vrednosti koristi viSe razlicitih
modela vrednovanja, rezultati (tj. indikativni iznosi za fer vrednost) se ocenjuju uzimajué¢i u obzir
prihvatljivost raspona vrednosti dobijenih primenom tih modela. Fer vrednost se utvrduje kao iznos u
okviru dobijenog raspona koja na najbolji na¢in odrazava fer vrednost u datim uslovima. Inputi koji se
koriste pri primene modela vrednovanja predstavljaju trziSna ocekivanja i odraZzavaju kombinaciju
rizika i prinosa koji su svojstveni odredenom finansijskom instrumentu. Grupa prilagodava modele
vrednovanja i testira njihovu adekvatnost koriS¢enjem cena ostvarenih u trziSnim transakcijama za isti
instrument ili pak na bazi drugih raspoloZivih trzisnih informacija.

Najbolji indikator fer vrednosti finansijskog instrumenta kod inicijalnog priznavanja je cena koja
proistice iz same transakcije tj. fer vrednost dobijene ili date naknade, izuzev u slucaju kada je fer
vrednost instrumenta odredena na bazi cena postignutih u drugim transakcijama na trZistu za isti taj
instrument (tj. bez modifikovanja ili prilagodavanja) ili na bazi modela vrednovanja koji koriste
isklju¢ivo trzisne podatke.

Grupa priznaje trensfer izmedu razli¢itih nivoa hijararhije fer vrednosti na kraju izveStajnog perioda
tokom koga se navedena promena desila.
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(viii)  Obezvredenje

Grupa priznaje ispravku vrednosti za ocekivane kreditne gubitke (dalje u tekstu: ECL) za sledece
finansijske instrumente koji se ne vrednuju kao FVTPL:

e Finansijska sredstva koja su duznicki instrumenti;
o |zdate finansijske garancije; i
e Preuzete obaveze po osnovu nepovucenih kredita.

Ispravka vrednosti se ne priznaje po osnovu vlasnickih instrumenata.

U skladu sa MSFI 9, Grupa primenjuje trostepeni model obezvredenja na osnovu promena kreditnog
kvaliteta u odnosu na inicijalno priznavanje. Ovaj model zahteva da se finansijski instrument koji nije
obezvreden prilikom inicijalnog priznavanja klasifikuje u Nivo (dalje u tesktu: Stage) 1 i da mu se stalno
prati kreditni rizik. Ako se identifikuje znacajno povecanje kreditnog rizika u odnosu na inicijalno
priznavanje, finansijski instrument se premeSta u Stage 2, ali se jo§ ne smatra obezvredenim. Ako je
finansijski instrument obezvreden, onda se premeSta u Stage 3.

12-mese¢ni ECL je deo ECL Kkoji proistice iz dogadaja koji uslovljavaju default finansijskog
instrumenta koji je mogu¢ u roku od 12 meseci nakon izveStajnog datuma. Finansijski instrumenti kod
kojih je priznat 12-mesecni ECL predstavljaju ,,Stage 1“ finansijske instrumente.

Life-time ECL je ECL koji rezultira iz dogadaja koji uslovljavaju default finansijskog instrumenta koji
je moguc¢ tokom ocekivanog veka trajanja finansijskog instrumenta. Finansijski instrumenti kod kojih
je priznat life-time ECL, ali koji nisu kreditno-obezvredeni, predstavljaju ,,.Stage 2“ finansijske
instrumente.

Ocekivani kreditni gubici za finansijski instrument u Stage 1 obracunavaju se u iznosu koji je jednak
delu o¢ekivanih Zivotnih kreditnih gubitaka, koji se mogu rezultovati default-om u narednih 12 meseci.
Ocekivani kreditni gubici za finansijski instrument u Stage 2 ili 3 se obracunavaju na osnovu ocekivanih
kreditnih gubitaka tokom celog perioda trajanja finansijskog instrumenta, odnosno njegovog Zivotnog
veka. Prilikom merenja oc¢ekivanih kreditnih gubitaka potrebno je razmotriti informacije koje se odnose
na budu¢nost. Kupljeni ili plasirani kreditno-obezvredeni finansijski instrumenti predstavljaju ona
finansijska sredstva koja su kreditno-obezvredena prilikom inicijlanog priznavanja i njihov ocekivani
kreditni gubitak se uvek obracunava na bazi ocekivanih gubitaka za ceo period trajanja finansijskog
instrumenta (Stage 3).

Grupa obracunava ispravku vrednosti u iznosu koji je jednak life-time ECL, izuzev kod sledecih
instrumenata, kod kojih se koristi 12-mese¢ni ECL:

e DuzZnicke investicione hartije od vrednosti za koje je utvrdeno da imaju nizak kreditni rizik na
izveStajni datum; i

e  Ostali finansijski instrumenti kod kojih se kreditni rizik nije znacajno pove¢ao u odnosu na trenutak
inicijalnog priznavanja.
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Sa stanoviSta prakticne primene, u Grupi se podrazumeva da za hartije od vrednosti koje imaju
investicioni rejting ne treba da se procenjuje da li se kreditni rizik hartije od vrednosti znac¢ajno povecao.
Za ove svrhe investicioni rejting je definisan od strane priznatih ehternih rejting agencija kao rejting u
rasponu AAA-BBB (Standard’s & Poor’s, Fitch) i Aaa-Baa (Moody’s). Ukoliko informacija od
priznate eksterne rejting agencije nije raspoloZiva, ekvivalenti interni rejtinzi mogu biti mapirani u
eksterne rejtinge. Ovo mapiranje treba da pode od perspektive trziSnih ucesnika, uzimajuci u obzir sve
uslove i okolnosti u vezi sa hartijom od vrednosti. U situacijama kada eksterni ili interni nije raspoloZiv,
moZe se koristiti verovatnoc¢a default-a koja je ekvivalentna investicionom rejtingu, ukoliko je
raspoloziva.

Merenje ocekivanih kreditnih gubitaka

Merenje ocekivanih kreditnih gubitaka podrazumeva utvrdivanje nepristrasne i verovatno¢om
ponderisane vrednosti kroz analizu niza mogucih ishoda, koja ukljucuje vremensku vrednost novca, a
zasnovana je na razumnim i dokumentovanim informacijama o proSlim dogadajima, trenutnim
uslovima i budu¢im ekonomskim uslovima, koje su dostupne uz prihvatljive troSkove i napore na datum
izveStavanja.

Merenje ocekivanog kreditnog gubitka za finansijsku imovinu vrednovanu po amortizovanoj vrednosti
i FVOCI predstavlja oblast koja zahteva upotrebu sloZenih modela i znacajnih pretpostavki o budu¢im
ekonomskim uslovima i kreditnom ponaSanju. Primena racunovodstvenih zahteva za merenje
ocekivanih kreditnih gubitaka podrazumeva sledece znacajne procene:

e  Utvrdivanje kriterijuma za znacajno povecanje kreditnog rizika;

e Izbor odgovarajuc¢ih modela i pretpostavki za merenje ocekivanih kreditnih gubitaka;

e Uspostavljanje broja i relativnih pondera ka buduc¢nosti orijentisanih scenarija za svaku vrstu
proizvoda/trZiSta i odnosnih oc¢ekivanih kreditnih gubitaka;

e  Uspostavljanje grupa sli¢nih finansijskih sredstava radi merenja ocekivanih kreditnih gubitaka.

Za Grupu kreditni rizik potice od rizika finansijskog gubitka, ukoliko bilo koji od naSih korisnika,
klijenata ili ugovornih strana na trZistu ne ispunjava svoje ugovorne obaveze prema nama. Kreditni rizik
proizlazi uglavnom od meduGruparskih, komercijalnih i potroSackih kredita i potraZivanja, kao i
kreditnih obaveza koje proizilaze iz takvih kreditnih aktivnosti, ali mogu takode proizaci iz vanbilansnih
obaveza kao Sto su finansijske garancije, akreditivi i akceptni nalozi.

Grupa je takode izloZena drugim kreditnim rizicima koji proizilaze iz investicija u duznicke hartije od
vrednosti i druge izloZenosti koje proizlaze iz aktivnosti trgovanja (“trading exposures™), ukljucujuci
portfolio finansijske aktive namenjene trgovanju i derivate, kao i poravnanja sa trziSnim ugovornim
stranama i revers repo ugovore.

Procena kreditne izloZenosti za potrebe upravljanja rizicima je sloZena i zahteva koriS¢enje modela, jer
se izloZzenost menja sa promenama trzisnih uslova, ocekivanih tokova gotovine i protoka vremena.
Procena kreditnog rizika za odredeni portfolio podrazumeva dodatne procene u vezi s verovatnocom
neizvrsenja obaveza, odnosnih stopa gubitaka i korelacije default-a drugih ugovornih strana. Grupa meri
kreditni rizik koristec¢i verovatnocu default-a (PD), izloZenost (EAD) i gubitak po defaultu (LGD). Ovo
je preovladujuci pristup koji se koristi u svrhu merenja ocekivanih kreditnih gubitaka prema MSFI 9.
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Merenje ocekivanih gubitaka (nastavak)

ECL je verovatnocom ponderisana procena kreditnih gubitaka. Obracunavaju se na slede¢i nacin:

e Finansijska sredstva koja nisu kreditno-obezvredena na izveStajni datum: kao sadasnja vrednost
svih ocekivanih manjih naplata tj. razlike izmedu novcanih tokova na koje Grupa ima pravo u
skladu sa ugovornim uslovima i novéanih tokova koje Grupa oc¢ekuje da primi;

e Finansijska sredstva koja su kreditno-obezvredena na izveStajni datum: kao razlika izmedu bruto
knjigovodstvene vrednosti i sadasnje vrednosti procenjenih buduéih novéanih tokova;

e Preuzete obaveze za nepovucene kredite: kao sadaSnja vrednost razlike izmedu ugovorenih
novcanih tokova na koje Grupa ima pravo u skladu sa ugovornim uslovima ukoliko se nepovuceni
kredit iskoristi i novcanih tokova koje Grupa ocekuje da primi;

e lzdate finansijske garancije: ocekivana placanja u cilju namirenja korisnika garancije umanjena za
iznos koji Grupa ocekuje da nadoknadi.

Restruktuirana finansijska sredstva

Ukoliko su ugovorni uslovi finansijskog sredstva izmenjeni ili modifikovani ili je postojece finansijsko
sredstvo zamenjeno sa novim usled finansijskih poteSko¢a duZnika, onda se vrSi procena da li je

v

e Ukoliko ocekivano restruktuiranje nece rezultirati u prestanku priznavanja tj. isknjizavanju
postojeceg sredstva, onda su ocekivani novcani tokovi od modifikovanog finansijskog sredstva
ukljuceni u kalkulaciju manjka novcanih tokova koji se ocekuje od postojeceg finansijskog sredstva;

e Ukoliko ¢e ocekivano restruktuiranje rezultirati u prestanku priznavanja tj. isknjizavanju postojeceg
sredstva, onda se oc¢ekivana fer vrednost novog sredstva tretira kao finalni novcani tok od postojeceg
finansijskog sredstva u trenutku prestanka priznavanja tj. isknjizavanja. Ovaj iznos je ukljucen u
kalkulaciju manjka novéanih tokova od postojeceg finansijskog sredstva, koji se diskontuju od
ocekivanog datuma prestavnka priznavanja do izveStajnog datuma uz koris¢enje originalne efektivne
kamatne stope postojeceq finansijskog sredstva.

Kreditno-obezvredena finansijska sredstva

Na svaki izveStajni datum, Grupa procenjuje da li su finansijska sredstva koja se vrednuju po
amortizovanoj vrednosti i duznicki instrumenti koji se vrednuju kao FVOCI kreditno-obezvredeni.
Finansijsko sredstvo je kreditno-obezvredeno kada se desio jedan ili vise dogadaja sa negativnim
efektom na procenjene buduce tokove gotovine za odredeno finansijsko sredstvo. Dokaz da je
finansijsko sredstvo kreditno obezvredeno obuhvata raspoloZive podatke o slede¢im dogadajima:

e Znacajne finansijske teSkoce izdavaoca ili duznika;

¢ Krsenje ugovornih odredbi, kao na primer default ili kaSnjenje u izmirenju obaveza;

e Grupa duZzniku, iz ekonoskim ili ugovornih razloga u vezi sa finansijskim teSkocama duznika, menja
keditne uslove na nacin koji inace ne bi razmatrala;

o Postalo je ocigledno da ¢e duznik bankrotirati ili biti reorganizovan na neki drugi nacin;

¢ Nestanak aktivnog trZista za finansijsko sredstvo usled fnansijskih teSkoca;

e Kupovina ili izdavanje finansijskog sredstva uz visoki discount, 5to ukazuje na nastale kreditne
gubitke.
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Znacajno povecanje kreditnog rizika

Grupa smatra da postoji znacajno povecanje kreditnog rizika ako je ispunjen neki od sledecih
kvantitativnih, kvalitativnih ili ,,back-stop* kriterijuma:

Kvantitativni kriterijumi

Grupa koristi kvantitativne kriterijime kao primarni indikator znac¢ajnog povecanja kreditnog rizika za
sva materijalno znac¢ajna portfolija. Za kvantitativno odredivanje nivoa rizika, Grupa poredi ,,lifetime*
PD krivu na datum obracuna sa ,,lifetime” PD krivom na datum inicijalnog priznavanja. Za PD krivu
na datum inicijalnog priznavanja formuliSu se pretpostavke o strukturi krive. S jedne strane, u slucaju
visoko ocenjenih finansijskih instrumenata pretpostavlja se da ¢e se PD kriva vremenom degradirati.
Sa druge strane, za nisko ocenjene finansijske instrumente pretpostavlja se da ¢e se PD kriva pobolj3ati
tokom vremena. Stepen pobolj3anja ili pogorsanja zavisi¢e od nivoa pocetnog kreditnog rejtinga. Kako
bi se ove krive ucinile uporedivim, obe se skaliraju na anualizovane PD-eve.

U opStem slucaju, smatra se da je doSlo do znacajnog povecanja kreditnog rizika sa relativnim
povecanjem PD-a od 250%, iako taj iznos mozZe biti manji zbog nekoliko ogranic¢avajucih faktora kao
Sto su preostalo vreme trajanja finansijskog instrumenta i tip portfolija proizvoda.

Kvalitativni kriterijumi

Grupa koristi kvalitativne kriterijume kao sekundarni indikator znacajnog povecanja kreditnog rizika
za sva materijalno znacajna portfolija. Prebacivanje u Stage 2 se odvija kada su ispunjeni kriterijumi
navedeni u daljem tekstu.

Za drzave, banke, portfolija pravnih lica i projektnog finansiranja, ako klijent ispunjava jedan ili vise
od sledecih kriterijuma:

Spoljni trzisni indikatori;
Promene ugovornih uslova;
Promene pristupa upravljanju;
Strucna procena.

Procena znacajnog povecanja kreditnog rizika ukljucuje informacije koje se odnose na buducnost i one
se primenjuju na kvartalnoj osnovi na nivou pojedinacnog ugovora za sve grupe portfolija pravnih lica.

Za portfolio fizi¢kih lica, ako Klijent ispunjava jedan ili viSe od sledecih kriterijuma:

e  Forbearance* mere;
e Strucna procena.

Procena znacajnog povecanja kreditnog rizika ukljucuje informacije koje se odnose na buduc¢nost i one
se primenjuju mese¢no na nivou pojedinacnog ugovora za ceo portfolio fizickih lica.
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Ogranicavajuci faktor — ,,Backstop*

Smatra se da je doSlo do znac¢ajnog pogorsanja kreditnog rizika ako je duznik u docnji viSe od 30 dana.
U nekim ograni¢enim slucajevima, pretpostavka da finansijsko sredstvo sa docnjom duZzom od 30 dana
treba da bude prikazano u Stage 2 moZe biti opovrgnuta. Ovi slucajevi se odnose na situacije krSenja
praga od 30 dana kaSnjenja, kada se za smatra da je doSlo do znacajnog povecanja kreditnog rizika za
finansijski instrment. Buduc¢i da je ovo osporiva pretpostavka, nema automatskog transfera u Stage 2,
ali se vrsi aZuriranje rejtinga duznika od strane Odeljenja za kreditnu analizu, odnosno Odeljenja za
upravljanje kreditnim rizikom u poslovima sa malim preduze¢ima. Nakon pregleda rejtinga, da li je
potreban transfer u Stage 2 ¢e se odrediti na bazi kvantitativnih kriterijuma. Ukoliko se provera rejtinga
ne izvrsi do sledeceg izveStajnog perioda, izloZenost ¢e biti preneta u Stage 2.

Definicija statusa neizmirenja obaveza (,,default*) i kreditno obezvredenog sredstva

Grupa definiSe finansijski instrument kao instrument u statusu neizmirenja obaveza tj. default-u, koji je
u potpunosti uskladen sa definicijom obezvredenja, kada je ispunjen neki od sledecih kriterijuma:

Kvantitativni kriterijumi

Klijent je u docnji viSe od 90 dana u odnosu na ugovorene uslove placanja. Ova pretpostavka nije
osporiva, finansijsko sredstvo kod kojeg postoji docnja preko 90 dana bice svrstano u Stage 3.

Kvalitativni kriterijumi

Klijent nece biti u stanju da izmiri obaveze pravovremeno i/ili u celosti, $to ukazuje na to da je klijent
u znacajnim finansijskim poteSko¢ama. Ovo su neki od pokazatelja:

Klijent je u dugoro¢nom restrukturiranju;

Klijent je preminuo;

Klijent je nesolventan;

Klijent ne poStuje finansijske uslove;

Aktivno trZiste za to finansijsko sredstvo je nestalo zbog finansijskih poteSkoca;

Ustupci su odobreni usled finansijskih poteSkoca;

Izgledno je da ¢e klijent u¢i u stecaj;

Finansijska sredstva se prodaju sa znacajnim popustima (,,deep discount) koji odraZzavaju nastale
kreditne gubitke.

Gore navedeni kriterijumi primenjeni su na sve finansijske instrumente koje poseduje Grupa i uskladeni
su sa definicijom neizmirenja obaveza (default) koja se koristi za potrebe internog upravljanja kreditnim
rizikom. Default definicija dosledno se primenjuje na modeliranje verovatnoca default-a (PD),
izloZenosti po default-u (EAD) i gubitka po default-u (LGD) tokom obracuna ocekivanih gubitaka
Banke.

Smatra se da instrument viSe nije u statusu neizmirenja obaveza (tj. da je oporavljen) kada vise ne
ispunjava nijedan od osnovnih kriterijuma default-a u periodu od najmanje 3 mjeseca ili duZe u slucaju
restrukturiranja izazvanog finansijskim teSko¢ama. Period od 3 meseca odreden je na osnovu analize
koja razmatra verovatnocu da se finansijski instrument vrati u stanje statusa neizmirenja obaveza posle
oporavka koristeci razlicite definicije oporavka.
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Objadnjenje inputa, pretpostavki i tehnika procene

Ocekivani kreditni gubitak se meri bilo na 12 meseci ili za ceo Zivotni vek u zavisnosti od toga da li je
doslo do znacajnog povecanja kreditnog rizika u odnosu na inicijalno priznavanje ili da li se neko
sredstvo smatra kredinto-obezvredenim. Ekonomske informacije o budu¢im dogadajima su takode
ukljucene u odredivanje 12-mesec¢nog i life-time PD, EAD i LGD. Ove pretpostavke variraju po tipu
proizvoda. Ocekivani kreditni gubici su diskontovani proizvod verovatnoce default-a (PD), gubitaka po
default-u (LGD), izloZenosti po default-u (EAD) i diskontnog faktora (D).

Verovatnoéa default-a

Verovatnoca default-a predstavlja verovatno¢u da duznik nece ispuniti svoju finansijsku obavezu bilo
u narednih 12 meseci ili tokom preostalog veka trajanja finansijskog instrumenta. UopSteno,
verovatnoc¢a defaulta tokom Zivotnog veka finansijskog instrumenta se izracunava na osnovu
regulatorne 12-mesecne verovatnoce default-a, iz koje se uklanja margina konzervativizma, kao
polazne tacke. Nakon toga razlicite statisticke metode koriste se za generisanje procene kako ce se
default profil razvijati od inicijalnog priznavanja pa tokom trajanja kredita ili portfolija kredita. Profil
je zasnovan na istorijskim posmatranim podacima i parametarskim funkcijama.

Razli¢iti modeli su koris¢eni za procenu default profila kreditnih obaveza i mogu se grupisati u sledece
kategorije:

e DrZava i organi lokalne samouprave, osiguravajuca drustva i ,collective investement
undertakings* - profil se generiSe primenom pristupa matrica tranzicije. Informacije o budué¢nosti
ukljucene su u verovatnocu default-a koristeci Vasicekov jednofaktorski model,

e Pravna lica, projektno finansiranje i finansijske institucije - profil se generiSe pomocu pristupa
parametrijske regresije preZivljavanja (Weibull). Informacije o budué¢nosti ukljucene su u
verovatnoc¢u default-a koriste¢i Vasicekov jednofaktorski model;

e  Stambeni i drugi krediti odobreni stanovniStvu - profil se generiSe koriste¢i parametrijsku regresiju
preZivljavanja u konkurentnim okvirima rizika. Informacije o buduénosti ukljucene su u
verovatnocu neizvrSavanja koristeci satelitske modele.

U limitiranim sluc¢ajevima, kada neki inputi nisu potpuno dostupni, vrsi se grupisanje, uprosecavanje i
ben¢marking u cilju kreiranja inputa za kalkulaciju.

Gubitak usled statusa neizmirenja obaveza (,,Loss Given Default” (dalje u tekstu: LGD))

LGD predstavlja ocekivanje Grupe o iznosu gubitka po izloZenosti koja ima default status. LGD varira
u zavisnosti od tipa proizvoda i klijenta. LGD se prikazuje kao procenat gubitka prema izloZenosti u
trenutku ulaska u default status. LGD se izracunava na 12-mesecnoj ili life-time bazi, gde
dvanaestomesecni LGD predstavlja procenat ocekivanog gubitka ukoliko se default dogodi u periodu
od 12 meseci, dok life-time LGD predstavlja procenat ocekivanog gubitka ukoliko se default dogodi
tokom preostalog oc¢ekivanog Zivotnog veka kredita.
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(viii)  Obezvredenje (nastavak)

Razli¢iti modeli se koriste za procenu LGD i oni se mogu podeliti na sledece kategorije:

e DrZava: LGD se dobija koris¢enjem informacija i izvora sa trZista. Izvori sa trziSta su eksterni
podaci o gubicima koji su u vezi sa default-ima drZava (otpisi duga usled restrukturiranja i slicno);

e Pravna lica, projektno finansiranje i finansijske institucije, organi lokalne samouprave,
osiguravajuce kompanije: LGD se generiSe diskontovanjem tokova gotovine naplacenih tokom
workout procesa. Buduce informacije su inkorporirane u LGD koriS¢enjem Vasicekovog modela;

e  Stambeni krediti i ostali proizvodi stanovniStva: LGD se generiSe tako Sto se iskljucuju periodi
krize, kao i ostale margine konzervatizma iz regulatornog LGD modela. Buduc¢e informacije se
inkorporiraju koriS¢enjem razli¢itih satelit modela;

e U limitiranih slucajevima, kada neki inputi nisu u potpunosti raspoloZivi, altrenativni modeli
oporavka, referentne vrednosti i ekspertske vrednosti se mogu koristiti za obracun.

I1zloZenost u trenutku statusa neizmirenja obaveza (Exposure at Default (“EAD))

EAD je zasnovan na iznosu koji Grupa ocekuje, u trenutku default-a, da ¢e se dugovati u periodu od 12
meseci ili tokom Zivotnog veka instrumenta. Dvanaestomesecni i life-time EAD se utvrduju na bazi
ocekivanog profila izmirenja obaveza, a variraju u zavisnosti od tipa proizvoda. Za proizvode sa
amortizacionim planom otplate i jednokratnim otplatama, obracun se zasniva na ugovornim pla¢anjima
u periodu od 12 meseci ili tokom Zivotnog veka. Gde je relevantno, pretpostavke o prevremenoj otplati
ili refinansiranju takode treba uzeti u obzir prilikom kalkulacije.

Kod revolving prozvoda EAD je odreden polazeci od trenutnog povucenog iznosa i dodavanjem faktora
konverzije, koji odraZzava ocekivano povlacenje preostalog limita do trenutka nastanka statusa
neizmirenja obaveza. Regulatorne margine su iskljucene iz faktora konverzije. Parametri koji se koriste
u regulatorne svrhe, kao Sto su LGD i faktor kreditne konverzije koji se koriste u obracunu rizikom
ponderisane aktive, obracunavaju se uz koriS¢enje margine konzervativizma. Za potrebe MSFI 9,
koriste se isti parametri, ali bez margine konzervativizma. U ogranicenom broju sluc¢ajeva kada podaci
nisu dostupni, referentne vrednosti se mogu Koristit za obracun.

Diskontni faktor

Generalno, za bilansne izloZenost koje nisu kreditno obrezvredene na inicijalnom priznavanju tj. POCI,
stopa koriS¢ena za kalkulaciju o¢ekivanog gubitka je efektivna kamatna stopa ili njena aproksimacija.
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Kalkulacija

Ocekivani kreditni gubitak je proizvod PD, LGD i EAD parametara pomnoZen verovatnocom neulaska
u status neizmirenja obaveza pre razmatranog perioda. Ovo je prikazano kao funkcija prezivljavanja.
Obracun prakticno predstavlja sumirane buduce ocekivane gubitke diskontovane na datum
izveStavanja. Ovako izracunati ocekivani gubici su ponderisani scenarijima orijentisanih ka budu¢im
dogadajima.

Razli¢iti modeli se koriste za procenu Stage 3 ispravke vrednosti i isti mogu biti svrstani u tri razlicite
grupe:

e Drzava, pravna lica, projektno finansiranje i finansijske institucije, organi lokalne samouprave,
osiguravajuce kompanije, ,,collective investement undertakings®: Obracun ispravke vrednosti za
Stage 3 se vrSi od strane zaposlenih u Sektoru za upravljanje posebnim plasmanima i
instrumentima obezbedenja, koji diskontuju ocekivani tok gotovine odgovarajucom efektivnom
kamatnom stopom;

e  Stambeni krediti: Stage 3 ispravka vrednosti se generiSe izracunavanjem diskontovane realizovane
vrednosti kolaterala;

e  Ostali proizvodi stanovniStva: Stage 3 ispravka vrednosti se generiSe racunajuéi statisticki odreden
ocekivani gubitak osloboden od indirektnih troSkova.

Sva finansijska sredstva koja su u kaSnjenju viSe od 90 dana su u Stage 3 i ta pretpostavka ne moZze biti
pobijena.

Informacije o buduénosti

Procena znacajnog povecanja kreditnog rizika i kalkulacije ocekivanog kreditnog gubitka
podrazumevaju koris¢enje informacija o buduc¢nosti. Grupa je izvrSila istorijske analize i utvrdila
kljucne ekonomske varijable koje imaju uticaj na kreditni rizik i oc¢ekivani kreditni gubitak za svaki
portfolio.

Ove ekonomske varijable i njihov uticaj na verovatnocu ulaska u status neizmirenja obaveza, gubitak
usled statusa neizmirenja obaveza i izloZenost u trenutku nastupanja statusa neizmirenja obaveza se
razlikuju po kategorijama. U ovom procesu je takode koriS¢eno i ekspertsko misljenje. Predvidanja ovih
ekonomskih varijabli (,,osnovni ekonomski scenario®) obezbeduju se kvartalno od strane Raiffeisen
Research-a, $to obezbeduje najbolji predvideni pogled na ekonomske prilike za naredne tri godine. Za
period nakon tri godine, da bi se projektovale ekonomske varijable za ostatak Zivotnog veka proizvoda,
koricen je pristup srednje reversije — Sto znaci da ekonomske varijable dugoroéno teze prose¢noj stopi
ili prosecnoj stopi rasta do zrelosti. Uticaj ovih ekonomskih varijabli na verovatnocu ulaska u default
status, gubitak usled statusa neizmirenja obaveza i izlozenost u trenutku ulaska u default status se
utvrduju Koristeci statisticku regresiju pomocu koje se dolazi do saznanja kakav su uticaj pomenute
varijable imale istorijski na stope ulaska u default status i na komponente gubitka usled default statusa
i izloZenost u trenutku ulaska u default status.

Pored osnovnog ekonomskog scenarija, Raiffeisen Research obezbeduje i najbolji i najgori moguci
scenario, kao i ponderisani scenario - da bi se osiguralo da su sve nelinearnosti uhvacene. Grupa je
utvrdila da tri scenarija odgovarajuce opisuju nelinearnosti.
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Ponderisani scenario je utvrden kombinacijom statisti¢kih analiza i ekspertskog misljenja, uzimajuci u
obzir ¢itav spektar mogucih ishoda koje svaki scenario opisuje. Verovatnocom ponderisani ocekivani
kreditni gubitak se utvrduje tako Sto se svaki scenario provuce kroz odgovaraju¢i model za ocekivani
kreditni gubitak i na kraju pomnoZi sa odgovarajuc¢im ponderima iz samog scenarija.

Kao i sa svakim ekonomskih predvidanjem, projekcije i verovatno¢e dogadaja su podlozne visokom
stepenu inherentne nepouzdanosti i zbog toga se stvarni ishodi mogu znacajno razlikovati od

predvidenih. Grupa smatra da ove prognoze predstavljaju njenu najbolju procenu svih moguc¢ih ishoda
I pokrivaju sve moguce nelinearnosti i asimetrije u okviru razlicitih portfolija koji postoje u Grupi.

Analiza senzitivnosti

Najznacajnije pretpostavke koje uticu na o¢ekivani gubitak su navedene kao $to sledi:
e Portfolio preduzeca:

Bruto domaci proizvod;

Stopa nezaposlenosti;

Kamatna stopa na dugoro¢ne drZzavne obveznice;
Stopa inflacije.

©o0oo0o

e Portfolio stanovnistva:

0 Bruto domaci proizvod;
0 Stopa nezaposlenosti;
o0 Cene nekretnina

Prezentacija
Ispravka vrednosti za ECL u bilasnu stanja se prikazuje na slede¢i nacin:

e  Zafinansijska sredstva koja se vrednuju po amortizovanoj vrednosti, ispravka vrednosti umanjuje
bruto knjigovodstvenu vrednost finansijskog sredstva;

e Za vanbilansne izloZenosti (preuzete obaveze za nepovucene kredite i finansijske garancije)
obezvredenje se priznaje kao rezerva u pasivi bilansa stanja;

e Za delimi¢no povucene kreditne linije, gde Grupa ne moZe odvojeno da identifikuje ECL,
ocekivani kreditni gubici bi trebalo da budu zajedno iskazani, kao odbitna stavka bruto
knjigovodstvene vrednosti povucenih kreditnih linija. Rezervisanje se evidentira u meri u kojoj
kombinovani ECL premaSuje bruto knjiovodstvenu vrednost sredstva;

e  Za duZznicke instrumenti koji su klasifikovani kao FVOCI ispravka vrednosti se ne priznaje u
bilansu stanja, buduc¢i da knjigovodstvena vrednost ovih sredstava mora da bude jednaka njihovoj
fer vrednosti. Medutim, ispravka vrednosti je obelodanjena i priznata u okviru revalorizacionih
rezervi u okviru kapitala.
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Otpis

Krediti i duZnicke hartije od vrednosti se otpisuju, u celosti ili parcijalno, kada se to sredstvo ili njegov
deo smatra nenaplativim. Generalno, otpis se vrsi kada Grupa utvrdi da duznik ne poseduje sredstva ili
izvor o¢ekivanih prihoda koji bi mogli generisati dovoljne novcane tokove da se izvrsi naplata otpisanog
dela finansijskog sredstva. Ova procena se vrsi za svako pojedina¢no finansijsko sredstvo.

Naplata otpisanih potraZivanja se evidentiraju u okviru pozicije obezvredenja finansijskih sredstava u
bilansu uspeha ili u ostalom ukupnom rezultatu.

Otpis moZe da nastupi pre nego 5to je okonéan sudski postupak prema duZniku ili drugi izvrSni postupci,
koji se sprovode u cilju uskladivanja sa procedurama za naplatu dospelih potraZivanja.

(viii)  Obezvredenje (nastavak)
(k) Gotovina i gotovinski ekvivalenti

U izveStaju o tokovima gotovine pod gotovinom i gotovinskim ekvivalentima se podrazumevaju
gotovina u blagajni, sredstva na racunima kod banaka na kojima nema bilo kakvih ogranicenja i ostala
novcana sredstva.

Gotovina i gotovinski ekvivalenti se vrednuju po amortizovanoj vrednosti u bilansu stanja.
U] Finansijska sredstva i obaveze po fer vrednosti kroz bilans uspeha namenjena trgovanju

Finansijska sredstva i obaveze po fer vrednosti kroz bilans uspeha namenjena trgovanju su finansijska
sredstva i obaveze koje se drze radi trgovanja. Finansijski instrumenti se klasifikuju u ovu kategoriju
ukoliko su pribavljeni prvenstveno radi prodaje u kratkom roku ili predstavljaju deo portfolija kojim se
zajedno upravlja u cilju sticanja profita u kratkom roku.

Finansijska sredstva i obaveze namenjene trgovanju se inicijalno priznaju i naknadno vrednuju po fer
vrednosti, uz priznavanje transakcionih troSkova direktno u bilansu uspeha. Finansijska sredstva
namenjena trgovanju se nakon pocetnog priznavanja ne reklasifikuju iz ove pozicije, osim nederivatnih
sredstava namenjenih trgovini koja nisu inicijalno priznata po fer vrednosti kroz bilans uspeha, koja
mogu biti reklasifikovana iz kategorije po fer vrednosti kroz bilans uspeha tj. kategorije namenjene
trgovanju ukoliko viSe nisu namenjena prvenstveno radi prodaje u kratkom roku. pod uslovom da su
ispunjeni sledeci kriterijumi:

- ukoliko sredstvo zadovoljava definiciju kredita i potraZivanja, onda moze biti reklasifikovano van
kategorije po fer vrednosti kroz bilans uspeha, ukoliko Grupa ima nameru ili sposobnost da drZi to
finansijsko sredstvo u doglednoj buduc¢nosti ili do dospeca;

- ukoliko sredstvo ne zadovoljava definiciju kredita i potraZivanja, onda moZe biti reklasifikovano
van kategorije po fer vrednosti kroz bilans uspeha samo u izuzetnim okolnostima.

Derivati se takode klasifikuju kao sredstva koja se drze radi trgovanja, osim ako su odredeni kao
instrument zastite od rizika.
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(m) Derivati koji su predmet zaStite od rizika

Derivati koji su predmet zaStite od rizika ukljucuju sva derivatna sredstva i obaveze koji nisu
klasifikovani kao finansijska sredstva i finansijske obaveze po fer vrednosti kroz bilans uspeha
namenjena trgovanju. Derivati koji su predmet zastite od rizika se vrednuju po fer vrednosti u bilansu
stanja.

Grupa inicijalno opredeljuje odredene derivate kao instrumente hedZinga u kvalifikovanom hedzing
odnosu. Kod inicijalnog priznavanja hedZinga, Grupa formalno dokumentuje odnos izmedu
instrumenata hedzZinga i sa njim(a) povezane stavki hedZinga, ukljucuju¢i ciljeve upravljanja rizicima i
strategiju vr3enja hedzinga, kao i metodologiju koja ¢e se koristiti za procenu efektivnosti hedzinga.
Grupa vrsi procenu efektivnosti hedZinga kako kod inicijalnog priznavanja, tako i na regularnoj bazi, tj.
vrsi procenu da li se o¢ekuje da ¢e instrument hedZinga biti visoko efikasan u netiranju efekata promene
u fer vrednosti ili promene u tokovima gotovine od odnosne stavke hedZinga u definisanom periodu i
da li su stvarni rezultati svakog hedzinga u okviru raspona od 80% do 125%. Za hedZing nov¢anih
tokova Grupa vrsi procenu ocekivane transakcija, tj. procenjuje da li postoji velika verovatnoca da ¢e
se ocekivana transakcija desiti i prikazuje izloZenost na promene u novéanim tokovima koje mogu
uticati na bilans uspeha.

Racunovodstveno evidentiranje hedZinga je prikazano u nastavku:
(i) HedZng nov¢anih tokova

HedZing novc¢anih tokova predstavlja hedzZing izloZenosti varijabilnosti tokova gotovine koje se moze
pripisati odredenom riziku u vezi sa priznatim sredstvom ili obavezom i koji bi mogao da utice na bilans
uspeha.

Kada se derivat inicijalno opredeli kao instrument hedZinga u hedZingu novcanih tokova Kkoji je
karakteristican za rizike promene novéanih tokova za priznato sredstvo ili obavezu, koja moze uticati
na bilans uspeha, efektivni deo promene u fer vrednosti derivata se priznaje u ukupnom ostalom
rezultatu, a u bilansu stanja se evidentira kao deo rezervi hedzZinga u okviru kapitala. Neefektivni deo
promene u fer vrednosti derivata se priznaje u bilansu uspeha u trenutku nastanka. Iznos priznat u
ukupnom ostalom rezultatu se reklasifikuje u bilans uspeha u istom periodu u periodu u kome hedZovani
tokovi gotovine uticu na bilans uspeha i priznaje se u okviru iste pozicije u bilansu uspeha i ukupnom
ostalom rezultatu.

Ukoliko instrument hedZinga istekne ili se proda, ili se zatvori ili izvrsi, ili ukoliko viSe nisu ispunjeni
uslovi za hedZing novéanih tokova, ili ukoliko se hedzZing odnos raskine. Grupa prospektivno prekida
racunovodstvo hedZinga. Medutim. ukoliko je derivat zanovljen (promenjen) kao rezultat izmene u
zakonskim odredbama bez promene u uslovima, izuzev promene onih uslova koji su neophodni zbog
izmene u zakonskoj regulativi, onda se ne smatra da je derivat istekao ili prekinut.

(i) HedZing fer vrednosti — portfolio hedZing

HedZing fer vrednosti predstavlja hedZing izloZenosti promenama fer vrednosti priznatog sredstva ili
obaveze, ili nepriznatu utvrdenju obavezu, ili identifikovani deo takvog sredstva, odnosno obaveze, ili
utvrdene obaveze koji se moZe pripisati odredenom riziku i koji moZe uticati na bilans uspeha. Grupa
je usla u transakciju portfolio hedZinga tj. makro hedZinga fer vrednosti.

Grupa vrednuje promenu u fer vrednosti stavke hedZinga koja je svojstvena riziku koji je hedZovan.
Efekat se priznaje u bilansu uspeha. U okviru bilansa stanja se ovaj iznos priznaje kao sredstvo ili
obaveza. Grupa vrednuje promene u fer vrednosti instrumenta hedZinga i ovaj iznos se priznaje kao
dobitak ili gubitak u bilansu uspeha. Fer vrednost instrumenta hedZinga se priznaje kao sredstvo ili
obaveza u bilansu stanja.
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3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(n) Krediti i potraZivanja
Krediti i potraZivanja u bilansu stanja ukljucuju sledece:

¢ Kredite i potraZivanja koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti. Krediti i potraZivanja su
inicijalno vrednovani po fer vrednosti uveé¢vanoj za inkrementalne direktne transakcione
troSkove, a naknadno se vrednuju po amortizovanoj vrednosti uz koris¢enje efektivne kamatne
stope; i

o Kredite i potrazivanja koji se klasifikuju obavezno po FVTPL ili su opredeljeni kao FVTPL.
Ovi krediti i potraZivanja se vrednuju po fer vrednosti, pri ¢emu se promena fer vrednosti
evidentira u bilansu uspeha.

Kada Grupa kupi finansijsko sredstvo i istovremeno sklopi ugovor o prodaji tog sredstva (ili sustinski
slicnog sredstva) po fiksnoj ceni na buduci datum (reverse repo ili pozajmica kolateralizovana hartijama
od vrednosti), ovakve transakcije se evidentiraju kao krediti i potaZivanja, a predmetno sredstvo se ne
priznaje u bilansu stanja.

Krediti odobreni u dinarima, za koje je ugovorena zastita od rizika putem vezivanja za kurs dinara u
odnosu na EUR, CHF i USD, preracunavaju su na dan bilansa po srednjem kursu. Efekti promene kursa
su iskazani u okviru Neto prihoda/(rashoda) od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule.

(0) Investicione hartije od vrednosti

Investicione hartije od vrednosti obuhvataju:

e DuzZnicke investicione hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti (napomena
3 (k) (ii)); Ove hartije od vrednosti su inicijalno vrednovani po fer vrednosti uvecavanoj za
inkrementalne direktne transakcione troskove, a naknadno se vrednuju po amortizovanoj vrednosti
uz koriscenje efektivne kamatne stope;

e DuzZnicke i vlasni¢ke investicione hartije od vrednosti koje obavezno vrednuju po FVTPL ili
inicijalno opredeljuju (,,designated”) po FVTPL. Ove hartije se vrednuju po fer vrednosti uz
priznvanje promene u fer vrednosti u bilansu uspeha;

¢ Duznicke hartije od vrednosti vrednovane kao FVOCI; i

¢ Vlasnicke investicione hartije od vrednosti inicijalno opredeljene kao FVOCI.

Za duZnicke hartije od vrednosti vrednovane kao FVOCI, dobici i gubici se priznaju u ostalom
ukupnom rezultatu, izuzev za sledece kategorije, gde se priznavanje u bilansu uspeha vrsi na isti nacin
kao za hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti:

¢ Prihodi od kamate, uz koriS¢enje metoda efektivne kamatne stope;
e ECL iukidanje ECL; i
o Dobici i gubici po osnovu kursnih razlika.

Kada dode do prestanka priznavanja tj. isknjiZzavanja duznic¢kih hartija od vrednosti koje se vrednuju

kao FVOCI, kumulativni dobitak ili gubitak, prethodno priznat u ostalom ukupnom rezultatu, se
reklasifikuje iz pozicije kapitala u bilans uspeha.
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(9)] Investicione hartije od vrednosti (nastavak)

Grupa je izabrala da prikacuje promene u fer vrednosti odredenih vlasni¢kih instrumenata koji se ne
drze radi trgovanja u ostalom ukupnom rezultatu. Ovaj izbor je vr3en na nivou svakog pojedinac¢nog
instrumenta i neopoziv je. Dobici i gubici po osnovu ovih vlasni¢kih instrumenata se nikada ne
reklasifikuju u bilans uspeha. Dividende po osnovu ovih vlasnickih instrumenata se priznaju u bilansu
uspeha (napomena 3 (h)), izuzev u slucajevima kada je jasno da dividende predstavljaju nadoknadu dela
troSkova po osnowu inicijalnog ulaganja, u kom slucaju se priznaju u okviru ostalog ukupnog rezultata.
Kumulativni dobici i gubici priznati u bilasnu uspeha se reklasifikuju na nerasporedenu dobit pri
prestanku priznavanja ovih vlasnickih instrumenata.

(a) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina se vrednuju po nabavnoj vrednosti ili ceni koStanja. Nakon pocetnog
priznavanja, nematerijalna imovina se iskazuju po nabavnoj vrednosti umanjenoj za ispravku vrednosti
i gubitke usled obezvredenja. Nematerijalna imovina Grupe obuhvataju licence i ostalu nematerijalnu
imovinu.

Nematerijalna imovina predstavlja nemonetarna sredstva (ne predstavljaju opipljiva fizicka sredstva)
kao Sto su goodwill, patenti, licence, koncesije, zaStitni znakovi, Zigovi, racunovodstveni softveri,
franize ulaganja u razvoj novih proizvoda, procesa i uredaja, autorskih prava i drugo. Za ova sredstva
postoji verovatnoca da ¢e u periodu duZzem od jedne godine generisati ekonomske koristi u iznosu koji
premasuje troskove.

Obracun amortizacije nematerijalne imovine pocinje od narednog meseca u odnosu na mesec u kojem
je nematerijalna imovina raspoloZiva za upotrebu.

Osnovicu za obrac¢un amortizacije ¢ini nabavna vrednost umanjena za preostalu (rezidualnu) vrednost.
Ako preostala vrednost nije materijalno znacajna, ne uzima se u obzir prilikom obra¢una amortizacije,
0dnosno ne umanjuje osnovicu za amortizaciju.

Nematerijalna imovina amortizuju se putem proporcionalne metode. Preporuceni period za amortizaciju
nematerijalne imovine za ulaganja u standardni softver je 4 do 6 godina, a svako odstupanje od
preporucenog roka se mora adekvatno dokumentovati. Upotrebni vek za svu nematerijalnu imovinu je
pet godina, a amortizacija je obracunavana po stopi od 20%.

Najmanje jednom godisnje, za potrebe sastavljanja godisnjih finansijskih izveStaja, radi se procena
adekvatnosti definisanog metoda amortizacije i veka upotrebe nematerijalne imovine i po potrebi, vrsi
se korekcija.

(r)  Nekretnine, postrojenja i oprema
(i) Priznavanje i vrednovanje

Nekretnine, postrojenja i oprema se vrednuju po nabavnoj vrednosti umanjenoj za ispravku vrednosti i
gubitke usled obezvredenja. Nekretnine, postrojenja i oprema Grupe obuhvataju gradevinske objekte,
zemljiSte, opremu, ulaganja u tuda osnovna sredstva i opremu u pripremi.

Pocetno merenje nekretnine, postrojenja i oprema vrsi se po nabavnoj vrednosti ili po ceni kostanja.

Nabavna vrednost ukljucuje izdatke koji se direktno mogu pripisati nabavci sredstva. Kupljeni softver
koji je sastavni deo neophodan za funkcionalnu upotrebljivost opreme, kapitalizuje se kao deo te
opreme.
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(n Nekretnine, postrojenja i oprema (nastavak)

(i) Priznavanje i vrednovanje (nastavak)

Kada delovi nekretnina. postrojenja ili opreme imaju razlicite korisne vekove trajanja, oni se vode kao
zasebne stavke (glavne komponente).

Za naknadno merenje nekretnina, postrojenja i opreme nakon pocetnog priznavanja Grupa primenjuje
model nabavne vrednosti.

(if) Naknadni troskovi

TroSkovi zamene dela nekretnine, postrojenja ili opreme priznaju se po knjigovodstvenoj vrednosti
ukoliko je verovatno da ¢e se buduce ekonomske koristi povezane sa tim delom prilivati u Grupi i ako
se cena koStanja tog dela sredstva moze pouzdano izmeriti. Rezervni delovi i oprema za servisiranje
evidentiraju se kroz bilans uspeha kada se potrose.

(iii) Amortizacija

Amortizacija nekretnina, postrojenja i oprema obrac¢unava se po proporcionalnom metodu primenom
minimalnih stopa koje su odredene tako da se nabavna vrednost stalnih sredstava amortizuje u jednakim
godisnjim iznosima u toku veka upotrebe.

Upotrebni vek nekretnina, postrojenja i opreme za tekucu i uporednu godinu je prikazan u narednoj
tabeli:

Upotrebni vek

(ugodinama) %
Gradevinski objekti 25-50 2-4
IT oprema 3-5 20 - 33
Telefonske centrale 5-15 6,67 - 20
Oprema za saobracaj i transportna mehanizacija 6,4-7 14,3-15,6
Namestaj i ostala oprema 5-10 10-20
Ulaganja u poslovne objekte u zakupu 5-10 10 - 20

Najmanje jednom godiSnje. za potrebe sastavljanja godisnjih finansijskih izveStaja, radi se procena
adekvatnosti definisanog metoda amortizacije, veka upotrebe i rezidualne vrednosti nekretnina,
postrojenja i opreme i po potrebi, vrsi se korekcija.

TroSkovi popravke i odrzavanja osnovnih sredstava, iskazuju se kao rashod u momentu nastanka.
Pozitivna razlika nastala prilikom prodaje osnovnih sredstava iskazuje se u okviru ostalih poslovnih

prihoda. Neotpisana vrednost otudenih i rashodovanih osnovnih sredstava naknaduje se na teret ostalih
rashoda.
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(s) Umanjenje vrednosti (nefinansijske) imovine

Na kraju svakog izvestajnog perioda Grupa procenjuje da li postoje indicije da je knjigovodstvene
vrednosti (nefinansijske) imovine umanjena. Ukoliko postoje indicije umanjenja vrednost, utvrduje se
nadoknadiva vrednost takvog sredstva.

Nadoknadiva vrednost imovine se odreduje kao viSa izmedu upotrebne vrednosti i fer vrednosti sredstva
umanjene za troSkove prodaje. Pri proceni upotrebne vrednosti, procenjeni buduci tokovi gotovine koje
Grupa ocekuje da ¢e dobiti od sredstva se diskontuju uz koriS¢enje kamatne stope pre poreza koja
odraZzava tekuce trziSne procene vremenske vrednosti novca i rizike specifi¢ne za sredstvo.

Ukoliko je knjigovodstvena vrednost sredstva veca od njegove nadoknadive vrednosti, gubitak od
umanjenja vrednosti imovine se priznaje u bilansu uspeha.

Na kraju svakog izveStajnog perioda, vrsi se procena gubitaka od umanjenja vrednosti koji su priznati
u prethodnim obracunskim periodima da bi se utvrdilo da li se umanjenje vrednosti smanjilo ili da li
umanjenje vrednosti vise ne postoji. Ako takva naznaka postoji, Grupa procenjuje nadoknadivu
vrednost sredstva i ukida umanjenje vrednosti pod uslovom da je doSlo do promene pretpostavki koje
su koriS¢ene pri proceni nadoknadive vrednosti. Vrednost sredstva se uvecava tako da knjigovodstvena
vrednost sredstva ne premasi knjigovodstvenu vrednost tog sredstva koja bi bila utvrdena, umanjena za
iznos amortizacije, da u prethodnim godinama nije bilo priznavanja gubitaka od umanjenja vrednosti.

) Depoziti i subordinirane obaveze

Depoziti, izdate hartije od vrednosti i subordinirane obaveze predstavljaju znacajan izvor finansiranja
za Grupu.

Kada Grupa proda finansijsko sredstvo i istovremeno sklopi ugovor o kupovini tog sredstva (ili slicnog
sredstva) po fiksnoj ceni na budu¢i datum (sale-and-repurchase aranZmani), ovakve transakcije se
evidentiraju kao depoziti, a predmetno sredstvo se i dalje priznaje u bilansu stanja Grupe.

Grupa Klasifikuje instrumente kapitala kao finansijske obaveze ili kao kapital u zavisnosti od ugovornih
uslova definisanih za odredeni finansijski instrument.

Depoziti, izdate hartije od vrednosti i subordinirane obaveze se inicijalno vrednuju po fer vrednosti
uvecanoj za inkrementalne direktne transakcione troSkove, a naknadno se vrednuju po amortizovanoj
vrednosti, uz primenu efektivne kamatne stope, izuzev kada Grupa inicijalno opredeli ovakvu obavezu
po FVTPL.

Od 1. januara 2019. godine, kada Grupa opredeli finansijsku obavezu po FVTPL, deo promene u fer
vrednosti finansijske obaveze koji je posledica promene u kreditnom riziku se prikazuje u okviru ostalog
ukupnog rezultata kao kreditna rezerva po osnovu obaveza. Pri inicijalnom priznavanju finansijske
obaveze, Grupa procenjuje da li ¢e prikazivanje promene u fer vrednosti obaveze koja je posledica
promena u kreditnom riziku u ostalom ukupnom rezultatu dovesti do povecanja neuskladenosti
(accounting mismatch) u bilansu uspeha. Ova procena se vrsi koriS¢enjem regresione analize, pri ¢emu
se porede:

e  Ocekivana promena u fer vrednosti obaveza koja je posledica promene u kreditnom riziku; sa
e  Efektom na bilans uspeha ocekivane promene u fer vrednosti odnosnog instrumenta.

Iznos prikazan u okviru kreditnih rezervi po osnovu obaveza se naknadno ne reklasifikuje u bilans
uspeha. Kada dode do prestanka priznavanja ovih instrumenata, kumulativni iznos prikazan u okviru
kreditnih rezervi po osnovu obaveza se reklasifikuje na nerasporedenu dobit.

Devizni depoziti se prikazuju u dinarima prema srednjem kursu valuta vaZze¢em na dan bilansa.
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(u) Rezervisanja

Rezervisanje se priznaje ukoliko Grupa, kao posledicu dogadaja iz proSlosti, ima sadaSnju obavezu,
zakonsku ili izvedenu, koja se moZe pouzdano proceniti i ako je verovatno da ¢e biti potreban odliv
resursa za izmirenje obaveze. 1znos rezervisanja se utvrduje u visini diskontovanih ocekivanih buducih
odliva gotovine, uz KkoriS¢enje diskontne stope pre poreza koja odraZava tekuce trZiSne procene
vremenske vrednosti novca i rizike specifi¢ne za obavezu.

(V) Finansijske garancije i preuzete obaveze po osnovu nepovuéenih kredita

Finansijska garancija je ugovor koji od Grupe zahteva odredene isplate kojima se nadoknaduje gubitak
vlasnika garancije nastao usled neizvrdenja placanja odredenog duZnika koje je dospelo u saldu sa
prvobitnim ili izmenjenim uslovima duZnic¢kog instrumenta. Preuzete obaveze po osnovu nepovucenih
kredita predstavljaju preuzetu obavezu Grupe da plasira kredite pod predefinisanim uslovima.

Finansijske garancije i preuzete obaveze po osnovu nepovucenih kredita po kamatnim stopama koje su
ispod trzisnih stopa se inicijalno vrednuju po fer vrednosti. Naknadno vrednovanje se vr8i Po viSoj
vrednosti izmedu rezervisanja obrac¢unatog u skladu sa MSFI 9 (Napomena 3 (k) (viii)) i priznatog
inicijalnog iznosa umanjenog, gde je to prikladno, kumulativnog iznosa prihoda priznatih u skladu sa
MSFI 15;

Grupa nema preuzete obaveze po osnovu nepovucenih kredita koje se vrednuju po FVTPL.

Kada se radi o ostalim obavezama po osnovu nepovucenih kredita
Grupa priznaje rezervisanja obracunato u skladu sa MSFI 9 (Napomena 3 (k) (viii));

Finansijske garancije i preuzete obaveze su prikazane u okviru vanbilansnih stavki, a obaveze koje
proisticu iz ovih ugovora su prikazana u okviru rezervisanja.

(x) Kapital

Kapital Grupe obuhvata osnivacki udeo, akcije narednih emisija, rezerve, akumulirani rezultat i rezultat
tekuceg perioda.

Kapital Grupe formiran je iz uloZenih sredstava osnivac¢a Grupe u novéanom obliku. Osniva¢ ne moze
povlagiti sredstva uloZena u kapital Grupe.
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3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
) Beneficije zaposlenih

Beneficije zaposlenih su svi oblici naknada koje Grupa daje u razmenu za usluge zaposlenih. Beneficije
zaposlenih obuhvataju:

e  kratkorocne beneficije zaposlenih, kao Sto su zarade, plate i doprinosi za socijalno osiguranje,
placen godidnji odmor i placeno bolovanje, u¢eS¢a u dobiti i bonuse (ako dospevaju za plac¢anje u
roku od 12 meseci od kraja obracunskog perioda) i nemonetarna primanja (npr. koris¢enje
automobila) za trenutno zaposlene;

e  ostale dugoro¢ne beneficije zaposlenih, kao Sto su primanja na osnovu duZine radnog odnosa, koja
ne dospevaju u potpunosti za placanje u toku 12 meseci nakon kraja obracunskog perioda.

/il Kratkorocne beneficije zaposlenih

Kratkoro¢ne beneficije zaposlenih Grupe obuhvataju poreze i doprinose za obavezno socijalno
osiguranje, beneficije po osnovu neiskoris¢enih godi$njih odmora zaposlenih i bonuse.

Kratkoro¢ne beneficije zaposlenih se priznaju kao troSak u obra¢unskom periodu na koji se odnose u
visini nediskontovanog iznosa kratkoro¢nih primanja zaposlenog za koji se oc¢ekuje da ce biti uplacen
U zamenu za tu uslugu.

U skladu sa propisima koji se primenjuju u Republici Srbiji, Grupa je obavezna da uplacuje doprinose
raznim drzavnim fondovima za socijalnu zastitu. Ove obaveze uklju¢uju doprinose na teret zaposlenih
i na teret poslodavca u iznosima koji se obrac¢unavaju primenom zakonom propisanih stopa. Grupa ima
zakonsku obavezu da izvrSi obustavu obracunatih doprinosa iz bruto zarada zaposlenih i da za njihov
racun izvrsi prenos obustavljenih sredstava u korist odgovarajucih drzavnih fondova. Doprinosi na teret
zaposlenih i na teret poslodavca priznaje se na teret troSkova u periodu na koji se odnose.

Beneficije po osnovu akumuliranih placena odsustva mogu da se prenose i koriste u narednim
periodima, ukoliko u teku¢em periodu nisu iskoriS¢ena u potpunosti. Ocekivani troskovi placenih
odsustava se priznaju u iznosu kumuliranih neiskoriS¢enih prava na dan bilansa, za koje se ocekuje da
¢e biti iskoriS¢eni u narednom periodu. U slu¢aju neakumuliranog pla¢enog odsustva, obaveza ili troSak
se ne priznaju do momenta kada se odsustvo iskoristi.

Grupa priznaje ocekivane troSkove bonusa kada ima sadaSnju zakonsku ili izvedenu obavezu da izvrsi
takve isplate kao rezultat proslih dogadaju i kada se moze izvrSiti pouzdana procena takve obaveze.
Sadadnja obaveza postoji ako Grupa nema realnu alternativu osim da izvrSi data placanja.
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3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

) Beneficije zaposlenih (nastavak)

/ii/ Dugorocne beneficije zaposlenih

Ostale dugorocne beneficije zaposlenih banke obuhvataju rezervisanja po osnovu zakonskih
otpremnina pri odlasku u penziju.

Ostale dugoro¢ne beneficije zaposlenih se priznaju kao troSak u visini sadasnje vrednosti obaveza po
osnovu definisanih primanja na datum bilansa stanja.

U skladu sa Zakonom o radu, kao i ¢lanom 92. Pravilnika o radu, zaposleni imaju pravo na otpremnine
prilikom odlaska u penziju u visini dvostruke zarade zaposlenog u mesecu pre odlaska u penziju ili
dvostruke prosecne zarade, isplacene u Republici Srbiji prema poslednjem objavljenom podatku
republickog organa nadleZznog za poslove statistike, u zavisnosti od toga Sta je za zaposlenog
najpovoljnije.

Grupa koristi najbolje moguce procene varijabli prilikom odredivanja ukupnog troska rezervisanja za
naknade prilikom odlaska u penziju. Osnovne pretpostavke koriS¢ene pri proceni dugoroé¢nih beneficija
zaposlenima ukljucuje sledece:

Za zarade indeksirane u evrima:

e 1% povecanje zarada;
o diskontna stopa od 1,39%, koja predstavlja kamatnu stopu za korporativne obveznice;

Za zarade u dinarima:

e 1% povecanje zarade i povecanje po osnovu stope inflacije i to u 2020. godini — 1%, u 2021. godini

e diskontna stopa od 4,8%, utvrdena kao 12-mesecni prosek vrednosti hartije Ministarstva Finansija
na 10 godina uvecan za troSak likvidnosti za najduZi raspoloZivi period (kamatna stope ce se
menjati svakog meseca).

Beneficije zaposlenih po prestanku zaposlenja obuhvataju planove definisanih doprinosa i planove
definisanih primanja. Grupa nema planove definisanih doprinosa i planove definisanih primanja i po
tom osnovu nema identifikovanih obaveza na dan 31. decembra 2019. godine. Takode, budu¢i da ne
postoji plan za okoncanje zaposlenja pre uobicajenog datuma penzionisanja, ne postoje obaveze za
otpremnine po osnovu prestanka radnog odnosa.
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3. PREGLED OSNOVNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
3.1. Racéunovodstvene procene i pretpostavke

Rukovodstvo vrsi procene i donosi pretpostavke koje uti¢u na vrednost sredstava i obaveza u narednoj
finansijskoj godini. Racunovodstvene procene i pretpostavke se kontinuirano vrednuju i zasnivaju se na
istorijskom iskustvu i drugim faktorima, ukljucujuci ocekivanja budu¢ih dogadaja za koje se veruje da
¢e u datim okolnostima biti razumna.

Rukovodstvo vrsi procene i pretpostavke koje se odnose na budué¢nost. Rezultirajuce racunovodstvene
procene ¢e, po definiciji, retko biti jednake ostvarenim rezultatima. Procene i pretpostavke koje sadrze
rizik da ¢e prouzrokovati materijalno znacajne korekcije knjigovodstvene vrednosti sredstava i obaveza
u toku naredne finansijske godine su prikazane u daljem tekstu.

. Utvrdivanje kriterijuma za obrac¢un ECL-a (Napomena 3 (k) (viii)

Merenje ECL-a podrazumeva utvrdivanje nepristrasne i verovatnocom ponderisane vrednosti kroz
analizu niza mogucih ishoda, koja ukljucuje vremensku vrednost novca, a zasnovana je na razumnim i
dokumentovanim informacijama o proslim dogadajima, trenutnim uslovima i budu¢im ekonomskim
uslovima, koje su dostupne uz prihvatljive troSkove i napore na datum izvestavanja.

Merenje ocekivanog kreditnog gubitka za finansijsku imovinu vrednovanu po amortizovanoj vrednosti
i FVOCI predstavlja oblast koja zahteva upotrebu sloZenih modela i znacajnih pretpostavki o budu¢im
ekonomskim uslovima i kreditnom ponaSanju. Primena racunovodstvenih zahteva za merenje
ocekivanih kreditnih gubitaka podrazumeva sledece znacajne procene:

e  Utvrdivanje kriterijuma za znacajno povecanje kreditnog rizika;

e Izbor odgovarajucih modela i pretpostavki za merenje ECL-a, ¢iji je integralni deo ukljucivanje
prospektivnih informacija u obracun ECL-g;

e Uspostavljanje broja i relativnih pondera ka buduc¢nosti orijentisanih scenarija za svaku vrstu
proizvoda/trZiSta i odnosnih ocekivanih kreditnih gubitaka;

e  Uspostavljanje grupa sli¢nih finansijskih sredstava radi merenja ocekivanih kreditnih gubitaka.

. Fer vrednost (Napomena 3 (k) (vii) i 5)

Utvrdivanje fer vrednosti finansijskih sredstava i obaveza za koje ne postoji trziSna cena zahteva
koriSc¢enje razli¢itih modela i tehnika. Kod finansijskih instrumenata koji imaju manji obim trgovine i
Cije trZiSne cene su samim tim manje transparentne, utvrdivanje fer vrednosti je subjektivnije, odnosno
zahteva veci stepen koriS¢enja procene u zavisnosti od likvidnosti instrumenta, koncentracije rizika,
nesigurnosti na trZistu, pretpostavki vezanih za cenu i ostalih faktora koji uticu na konkretan finansijski
instrument.

Za utvrdivanje fer vrednosti trezorskih zapisa Ministarstva finansija Republike Srbije koji ulaze u knjigu
trgovanja Grupa primenjuje alternativnu metodu. Alternativna metoda podrazumeva utvrdivanje neto
sadasnje vrednosti diskontovanjem buducih novcanih tokova za datu poziciju i izloZzenost, pri ¢emu se
u obracunu kao diskontna stopa koristi poslednja poznata/postignuta stopa na javnoj aukciji za trezorske
zapise sa istim/slicnim rokom dospeca (preostali rok dospeca).

. Potencijalne obaveze (Napomena 3 (v))

Za potrebe obracuna i vrednovanja potencijalnih obaveza, rukovodstvo Grupe definiSe pretpostavke o
verovatnodi i iznosu odliva resursa.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4.

(@)

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA

Uvod

Grupa je u svom poslovanju izloZena ili moZe biti izloZena slede¢im vrstama rizika:

— Kireditni rizik, koji predstavlja moguc¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled neizvrSavanja obaveza duZnika prema Grupi, ukljucujudi i sledece:

Rizik izmirenja/isporuke, koji predstavlja moguc¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe po osnovu neizmerenih transakcija ili usled neizvrSavanja obaveza
druge ugovorne strane po transakcijama slobodne isporuke na ugovoreni datum
izmirenja/isporuke;

Rizik druge ugovorne strane, koji predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital Grupe po osnovu neizmirenja obaveze druge ugovorne strane u
transakciji pre kona¢nog poravnanja novcanih tokova transakcije;

Rezidualni rizik, koji predstavlja mogucnosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat
i kapital Grupe usled toga 5to su tehnike ublazavanja kreditnog rizika manje efikasne nego to
se ocekuje ili njihova primena nedovoljno utice na umanjenje rizika kojima je Grupa izloZena;
Rizik smanjenja vrednosti potraZivanja, koji predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata
na finansijski rezultat i kapital Grupe po osnovu smanjenja vrednosti otkupljenih potrazivanja
usled gotovinskih ili negotovinskih obaveza prethodnog poverioca prema duZniku;
Kreditno-devizni rizik, koji predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe usled pogorSanja finansijske sposobnosti duznika uzrokovane
promenom deviznih kurseva;

Rizik koncentracije, koji predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe usled koncentracije izloZenosti Grupe prema istom ili slicnom izvoru
nastanka rizika (duznika, odnosno grupa povezanih duZnika, privrednih sektori, geografska
podrucja i sl.).

— TrZidni rizici, koji predstavljaju moguc¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe po osnovu promena vrednosti bilansnih pozicija i vanbilansnih stavki Grupe koje
nastaju usled kretanja cena na trZistu. Ovi rizici ukljucuju:

Devizni rizik, koji predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled promene vrednosti deviznih kurseva;

Cenovni rizik po osnovu duznickih i vlasnic¢kih hartija od vrednosti, koji predstavlja rizik
promene cene ovih hartija usled promene kamatnih stopa i obuhvata specifi¢ni i opSti cenovni
rizik:

= Specifi¢ni cenovni rizik je rizik od promene cene hartije usled ¢inilaca koji se odnose
na njenog emitenta;

= OpSti cenovni rizik je rizik promene cene hartije usled promene opSteg nivoa kamatnih
stopa/cena tih hartija;

Robni rizik, koji predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled promena cena roba koje se nalaze u pozicijama Grupe;
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za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4.

(@)

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
Uvod (nastavak)

Kamatni rizik, koji predstavlja moguc¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled promene u nivou kamatnih stopa;

Rizik likvidnosti, koji predstavlja moguc¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled nesposobnosti Grupe da ispunjava svoje dospele obaveze i to usled:

o Neuskladenosti rokova dospeca aktive i pasive;

e Povlacenja postojecih izvora finansiranja, odnosno nemoguc¢nosti pribavljanja novih izvora
finansiranja (rizik likvidnosti izvora sredstava);

e OteZanog pretvaranja imovine u likvidna sredstva zbog poremecaja na trzistu (trzidni rizik
likvidnosti);

Operativni rizik, koji predstavlja rizik nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital
Grupe usled propusta u radu zaposlenih, neodgovaraju¢ih unutraSnjih procedura i procesa,
neadekvatnog upravljanja informacionim i drugim sistemima, kao i usled nastupanja nepredvidivih
eksternih dogadaja. Definicija ukljucuje pravni rizik, a iskljucuje strateski i rizik reputacije;

Rizici zemlje, koji predstavljaju moguc¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe zbog nemogucnosti da se naplate potraZivanja od duZnika iz razloga koji su posledica
politickih, ekonomskih ili socijalnih prilika u zemlji porekla tog lica, ukljucujuci:

o Politicko-ekonomski rizik, pod kojim se podrazumeva moguénost nastanka gubitaka usled
sprecenosti Grupe da naplati potraZivanja usled ogranicenja utvrdenih aktima drZavnih i drugih
organa drZave porekla duznika, kao i opstih i sistemskih prilika u toj drzavi;

e Rizik transfera, pod kojim se podrazumeva mogucnost ostvarenja gubitaka zbog sprecenosti
Grupe da naplati potrazivanja iskazana u valuti koja nije zvani¢na valuta drzave porekla duZnika
i to usled ogranic¢enja pla¢anja obaveza prema poveriocima iz drugih drZava u odredenoj valuti
koja su utvrdena aktima drzavnih i drugih organa drZave porekla duznika;

Rizik uskladenosti poslovanja, koji predstavlja moguc¢nost nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital Grupe usled propustanja uskladivanja poslovanja Grupe sa zakonima i
drugim propisima, standardima poslovanja, procedurama o sprecavanju pranja novca i finansiranja
terorizma, kao i s drugim aktima kojima se ureduje poslovanje a posebno obuhvata rizik od sankcija
regulatornog tela, rizik od finansijskih gubitaka, kao i reputacioni rizik, koji predstavlja moguc¢nost
nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe usled stvaranja negativnog stava
javnosti koji uti¢e na trziSno pozicioniranje Grupe;

Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma je rizik moguceg nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat, kapital ili reputaciju Grupe usled koriS¢enja Grupe (neposrednog ili posrednog
koriS¢enja poslovnog odnosa s bankom, transakcije, usluge ili proizvoda Grupe) za pranje novca
i/ili finansiranje terorizma;

StrateSki rizik, koji predstavlja mogué¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled nepostojanja odgovarajucih strategija i politika, te njihovog neadekvatnog
sprovodenja, kao i usled promena u okruzenju u kome Grupa posluje ili izostanka odgovarajuceg
reagovanja Grupe na te promene;

Rizici ulaganja, koji obuhvataju rizike njenih ulaganja u druga pravna lica i osnovna sredstva.
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za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

€) Uvod (nastavak)

Upravni odbor ima kompletnu odgovornost za uspostavljanje i nadzor okvirom upravljanja rizikom
Grupe. Upravni odbor je osnovao Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (ALCO). Kreditni odbor i
Komisiju za upravljanje operativnim rizikom koji su zaduZeni za kreiranje i pracenje politika za
upravljanje rizikom Grupe u njihovim konkretnim oblastima.

Politike Grupe za upravljanje rizikom imaju za cilj da identifikuju i analiziraju rizik sa kojim se Grupa
suocava, utvrdivanje odgovarajucih limita rizika i kontrola, kao i pracenje rizika i poStovanje limita.
Politike i sistemi za upravljanje rizikom redovno se revidiraju kako bi ukljucili promene trZisnih uslova.
proizvoda i usluga koje se nude.

Odbor za reviziju Banke je odgovoran za pracenje uskladenosti poslovanja sa politikama i procedurama
za upravljanje rizikom i za revidiranje adekvatnosti okvira za upravljanje rizikom u pogledu rizika sa
kojima se Grupa suocava. Odboru za reviziju Banke pomaZze Interna revizija. Interna revizija preduzima
redovne i ad-hoc revizije kontrola i procedura za upravljanje rizikom, o ¢ijim rezultatima se izveStava
Odbor za reviziju.

(b) Kreditni rizik

Pri merenju kreditnog rizika na nivou duznika, Grupa procenjuje rizik mogucih gubitaka usled
pogorsanja kreditne sposobnosti duznika. Kreditni rizik predstavlja moguénost nastanka negativnih
efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe usled neizvrSavanja obaveza duZnika prema Grupi,
ukljucujuéi i;

e rizik izmirenja/isporuke, koji predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe po osnovu neizmerenih transakcija ili usled neizvrSavanja obaveza druge
ugovorne strane po transakcijama slobodne isporuke na ugovoreni datum izmirenja/isporuke;

o rizik druge ugovorne strane, koji predstavlja mogué¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe po osnovu neizmirenja obaveze druge ugovorne strane u transakciji pre
konac¢nog poravnanja novcanih tokova transakcije;

e rezidualni rizik, koji predstavlja moguc¢nosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled toga Sto su tehnike ublazavanja kreditnog rizika manje efikasne nego $to se
ocekuje ili njihova primena nedovoljno uti¢e na umanjenje rizika kojima je Grupa izloZena;

o rizik smanjenja vrednosti potraZivanja, koji predstavlja moguc¢nost nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital Grupe po osnovu smanjenja vrednosti otkupljenih potraZivanja usled
gotovinskih ili negotovinskih obaveza prethodnog poverioca prema duzniku;

o kreditno-devizni rizik, koji predstavlja mogué¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat
i kapital Grupe usled pogorsanja finansijske sposobnosti duZnika uzrokovane promenom deviznih
kurseva;

e kreditno-kamatni rizik, koji predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital
Banke usled pogorsanja finansijske sposobnosti duznika uzrokovane promenom kamatnih stopa;

o rizik koncentracije, koji predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled koncentracije izloZenosti banke prema istom ili slicnom izvoru nastanka rizika
(duznika, odnosno grupa povezanih duznika, privrednih sektori, geografska podrucja i sl.).
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Grupa primenjuje rejting sistem korporativnih duznika uskladen sa sistemom RBI grupe. Ovaj sistem
razmatra kvantitativne i kvalitativne parametre za odredivanje rejtinga duznika.

Korporativni rejting model razlikuje sledece ocene:

1C - minimalni rizik

2A, 2B, 2C - odli¢na kreditna sposobnost

3A, 3B, 3C - vrlo dobra kreditna sposobnost

4A, 4B, 4C - dobra kreditna sposobnost

5A, 5B, 5C - solidna kreditna sposobnost

6A, 6B, 6C - prihvatljiva kreditna sposobnost

7A, 7B, 7C - grani¢na kreditna sposobnost

8A, 8B, 8C - slaba kreditna sposobnost/ispod standarda
9A, 9B, 9C - veoma slaba kreditna sposobnost

10 — default.

Rejting 10 je rezervisan samo za klijente koji nisu u moguénosti da izmiruju svoje obaveze (default).

Osim korporativnog rejtinga, Grupa koristi i rejtinge za mala preduzeca, lokalne i regionalne
samouprave, finansijske institucije, osiguravajuce kuce, finansiranje projekata, kao i skoring modele za
sektor stanovnistva.

U nastavku je prikazana veza izmedu rejting modela koje Grupe Kkoristi i nivoa kreditnog kvaliteta
koriS¢ena za svrhe objavljivanja:

Kreditni kvalitet Visok nivo kvaliteta | Srednji nivo kvaliteta | Nizak nivo kvaliteta| Default
Korporativni klijenti 1C-4C 5A-7C 8A -9C 10
Korporativni klijenti (PD range) 0.0003 - 0.00406 0.00552 - 0.06204 0.08469 - 0.42503 1
Finansijske institucije 1A -4C 5A-7C 8A -9C 10
Finansijske institucije (PD range) | 0.00001 - 0.00408 0.00547 - 0.06292 0.08546 - 0.43581 1
SMB 1C-4C 5A-7C 8A -9C 10
SMB (PD range) 0.0003 - 0.00406 0.00551 - 0.06274 0.08522 - 0.51353 1
Projektno finansiranje 6,1 - 6,2 6.3 6.4 6.5
Projektno finansiranje (PD range) | 0.00229 - 0.00446 0.01641 0.19074 1
Osiguravajuce kuce 05-25 3.0-35 4.0-45 5.0
Osiguravajuce kuce (PD range) 0.0003 - 0.0008 0.00157 - 0.01338 0.0265 - 0.08516 1
Drzava Al-B2 B3 - B4 B5-C 10
Drzava (PD range) 0.0 - 0.00033 0.00103 - 0.00608 0.0249 - 0.09872 1
Sektor stanovnistva (stambeni,

gotovinski krediti, visa i revolving 05-25 3.0-35 4.0-45 5.0
kartice)

Sektor stanovnistva (PD range) 0.0-0.027 0.027-0.1 0.1-0.18 1
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Grupa upravlja, ogranicava i kontroliSe koncentraciju kreditnog rizika gde god ga identifikuje, posebno
prema jednom duzniku ili grupi povezanih lica, kao i prema industrijskim granama i zemljama. Grupa
strukturira nivoe kreditnog rizika koji preuzima uspostavljanjem limita na izloZenost prema jednom
duzniku, grupi duznika, industrijskom sektoru, geografskim podruc¢jima. Ove vrste rizika se posmatraju
kontinuirano i predmet su godinje provere (ili ¢eS¢e, ukoliko se ukaze potreba). I1zloZenost prema bilo
kom duZniku, ukljucuju¢i banke i brokerske kuce se dodatno kontroliSe sistemom pod-limita kojima se
ogranic¢avaju iznosi bilansne i vanbilansne izloZenosti kao i dnevne limite rizika u pogledu trgovinskih
poslova kao Sto su devizni forvard ugovori.

PoStovanje limita proverava se na dnevnom nivou. IzloZenost kreditnom riziku takode se prati kroz
redovne analize sposobnosti duZnika i potencijalnih duZnika da ispune svoje finansijske obaveze i kroz
izmenu limita kada je to neophodno. Uspostavljanje limita vrsi se za sve tipove plasmana. Ulazak u
transakciju bez definisanih limita nije dozvoljeno. Svako probijanje limita mora odmah biti prijavljeno
nadleznim sluzbama.

Vanbilansni plasmani

Garancije i stand by akreditivi nose isti kreditni rizik kao i krediti. Pokriveni i trgovinski akreditivi —
koji predstavljaju pismenu saglasnost Grupe da trece lice povuce odredeni iznos sredstava sa racuna
Grupe radi naplate potrazivanja od duznika Grupe u skladu sa unapred definisanim uslovima — su
obezbedeni robom na koju se transakcija odnosi i stoga obi¢no nose manji kreditni rizik od standardnog
kredita.

Potencijalne obaveze predstavljaju neiskoriS¢ene delove okvirnih linija kojim se dozvoljava izdavanje
kredita, garancije ili akreditiva. U pogledu kreditnog rizika kojem je Grupa izloZena u vezi potencijalnih
obaveza, moguci gubitak jednak je visini potencijalne obaveze tj. iznosa koji je odobren, a nije povucen.
Ipak, razumno je pretpostaviti da je iznos moguceg gubitka manji od ukupnih potencijalnih obaveza jer
kod najveceg dela potencijalnih obaveza povlacenje sredstava moguce je samo u sluéaju da je duznik
zadovoljio odredene uslove. Grupa kontroliSe ro¢nost potencijalnih obaveza jer dugoro¢ne obaveze po
pravilu nose veci stepen kreditnog rizika od kratkorocnih.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Promena u izloZenosti kredita i potraZivanja od komitenata po nivoima rizika tokom 2019. godine

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Ukupno
31.12.2018. 213.212.083 27.244.440 7.038.661 247.495.184
Novi plasmani 142.119.535 5.861.508 710.882 148.691.925
Smanjenje/otplata plasmana (105.259.652) (13.116.954) (3.654.283) (122.030.889)
Prelazak iz Stage 1 (4.742.755) 3.718.535 1.024.221 -
Prelazak iz Stage 2 5.100.418 (5.930.270) 829.852 -
Prelazak iz Stage 3 103.840 115.248 (219.088) -
31.12.2019. 250.533.468 17.892.507 5.730.245 274.156.220

Promena ispravke vrednosti kredita i potraZivanja od komitenata po nivoima rizika tokom 2019. godine

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Ukupno
31.12.2018. 642.672 578.322 5.610.373 6.831.368
Novi plasmani 499.112 377.149 1.462.914 2.339.175
Smanjenje/otplata plasmana (379.573) (360.841) (3.063.952) (3.804.366)
Prelazak iz Stage 1 (45.232) 24.646 20.586 -
Prelazak iz Stage 2 8.618 (109.253) 100.635 -
Prelazak iz Stage 3 677 8.490 (9.167) -
31.12.2019. 726.274 518.513 4.121.390 5.366.177
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Podaci o ukupnoj kreditnoj izloZenosti na 31.12.2019. godine prikazani su u nastavku:

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2019

Imovina po osnovu koje je banka izloZena kreditnom riziku

Imovina po osnovu koje

U hiljadama RSD _ Akumuliran_e banka niie izlo¥ena Vrednost iz bilan§a
Bruto vrednost | ispravke vred_nost_ll Neto vrednost kredit rJ] om riziku stanja
rezervisanja
1 2 3(1-2) 4 5 (4+3)

Gotovina i sredstva kod centralne banke 21,565,954 4 21,565,950 48,339,312 69,905,262
Potrazivanja po osnovu finansijskih derivata - - - 21,442 21,442
Hartije od vrednosti 53,180,306 6,801 53,173,505 1,328,938 54,502,443
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija 8,680,218 738 8,679,480 (319) 8,679,161
Krediti i potraZivanja od komitenata 176,712,158 4,938,276 171,773,882 (189,163) 171,584,719
Potrazivanja po osnovu finansijskih derivata namenjenih zastiti od rizika - - - 152,072 152,072
Investicije u pridruZena druStva i zajednicke poduhvate 137 - 137 - 137
Nematerijalna ulaganja - - - 753,804 753,804
Nekretnine, postrojenja i oprema - - - 6,249,125 6,249,125
Tekuéa poreska sredstva 28,834 - 28,834 - 28,834
Odlozena poreska sredstva - - - 318,264 318,264
Ostala sredstva 464,333 80,425 383,908 512,693 896,601
Leasing 13,541,577 339,940 13,201,637 - 13,201,637
Bilansna izloZzenost 274,173,517 5,366,184 268,807,333 57,486,168 326,293,501
Date garancije i jemstva 54,081,069 287,021 53,794,048 - 53,794,048
Preuzete buduce obaveze 101,660,727 371,852 101,288,875 - 101,288,875
Ostale vanbilansne izlozenosti - - - 787,602,425 787,602,425
Vanbilansna izloZzenost 155,741,796 658,873 155,082,923 787,602,425 942,685,348
Ukupna izloZzenost 429,915,313 6,025,057 423,890,256 845,088,593 1,268,978,849

*Qstale vanbilansne izloZenosti se uglavnom odnose na evidencije Banke o primljenim kolateralima.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Podaci o ukupnoj kreditnoj izloZenosti na 31.12.2018. godine prikazani su u nastavku:

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2018
N Imovina po osnovu koje je banka izloZzena kreditnom riziku Imovina po osnovu koje
U hiljadama RSD . Akumullran_e banka nije izlozena | Vrednost iz bilansa stanja
Bruto vrednost ispravke vred_nost_ll Neto vrednost kreditnom riziku
rezervisanja
1 2 3(1-2) 4 5 (4+3)

Gotovina i sredstva kod centralne banke 21.942.490 6 21.942.484 49.941.635 71.884.119
Potrazivanja po osnovu finansijskih derivate - - - 16.141 16.141
Hartije od vrednosti 50.345.601 17.538 50.328.063 141 50.328.204
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija 6.844.472 14.093 6.830.379 50 6.830.429
Krediti i potraZivanja od komitenata 156.779.637 6.391.910 150.387.727 (110) 150.387.617
Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika - - - 304 304
Potrazivanja po osnovu finansijskih derivata namenjenih zastiti od rizika - - - 77.362 77.362
Investicije u pridruZena drustva i zajednicke poduhvate 137 - 137 - 137
Nematerijalna imovina - - - 665.845 665.845
Nekretnine, postrojenja i oprema - - - 4.793.607 4.793.607
Tekudéa poreska sredstva - - - 20.796 20.796
Odlozena poreska sredstva - - - 378.023 378.023
Ostala sredstva 775.433 73.216 702.217 288.059 990.276
Leasing 10.882.653 334.608 10.548.045 - 10.548.045
Bilansna izloZenost 247.570.423 6.831.371 240.739.058 56.181.853 296.920.905
Date garancije i jemstva 47.378.047 277.704 47.100.343 - 47.100.343
Preuzete buducée obaveze 80.879.970 208.737 80.671.233 4.211.452 84.882.685
Ostale vanbilansne izloZenosti - - - 511.117.357 511.117.357
Vanbilansna izloZzenost 128.258.017 486.441 127.771.576 515.328.809 643.100.385
Ukupna izloZenost 375.828.440 7.317.806 368.510.634 571.510.664 940.021.298

*Qstale vanbilansne izloZenosti se uglavnom odnose na evidencije Banke o primljenim kolateralima.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Sto se tice regionalne izloZenosti, Grupa kredite i potraZivanja, kao i vanbilansne plasmane plasira skoro iskljugivo na teritoriji Republike Srbije. Grupa nije plasirala sredstva komitentima iz visoko
riziénih podrucja, tako da Grupa nije izloZena riziku koncentracije po osnovu ulaganja u visoko rizi¢ne zemlje.

Podaci o granskoj i geografskoj koncentraciji bilansnih i vanbilansnih izloZenosti su prikazani u nastavku:

31.12.2019
Region Beograd 1 Region Beograd 2 Region Sever Region Jug
Ukupno

Bilansna potrazivanja Neobezvredena Neobezvredena Neobezvredena Neobezvredena Neobezvredena Neobezvredena Neobezvredena obezvrede PotraZivanja

(u hiljadama dinara) Neobezvredena | potrazivanja sa potrazivanja bez | potrazivanja sa potrazivanja bez potrazivanja sa potraZivanja bez | potraZivanja sa Ukupno na koja se

potrazivanja bez zna¢ajnim | Obezvredena zna¢ajnog znagajnim Obezvredena zna¢ajnog znagajnim Obezvredena zna¢ajnog znagajnim Obezvredena neobezvreden |potrazivan |vrednuju po fer
znadajnog pogorsanja | pogorSanjem fin | potrazivanja pogorsanja fin | pogorsanjem fin potrazivanja [pogorsanja fin stanja pogorsanjem fin potraZivanja pogorsanja fin | pogorSanjem fin | potrazivanja (Stage a potraZivanja | ja (Stage | vrednosti kroz Ukupno bruto
fin stanja (Stagel) stanja (Stage 2) (Stage 3) stanja (Stagel) | stanja (Stage 2) (Stage 3) (Stagel) stanja (Stage 2) (Stage 3) stanja (Stagel) stanja (Stage 2) 3) Poci | (Stagel &2) 3) | bilans uspeha potrazivanje
Potrazivanja od stanovnistva 18,468,880 2,512,950 866,185 15,246,706 1,796,732 789,251 9,149,263 1,195,100 507,372 9,737,901 1,081,299 616,618 248,486 59,188,831 | 2,779,426 - 62,216,743
Stambeni krediti 7,612,957 1,185,517 222,243 5,858,380 828,607 188,267 2,856,833 615,407 112,564 1,848,142 308,469 63,957 - 21,114,312 587,031 - 21,701,343
Potrosacki i gotovinski krediti 8,510,055 364,203 475,507 7,375,275 326,752 438,220 4,897,082 169,498 268,862 6,064,897 256,384 357,436 - 27,964,146 | 1,540,025 - 29,504,171
Tr ioni i kreditne kartice 1,764,541 660,420 135,357 1,705,018 374,607 148,966 1,189,378 194,115 105,061 1,610,109 242,192 165,367 - 7,740,380 554,751 - 8,295,131
Ostala potraZivanja 581,327 302,810 33,078 308,033 266,766 13,798 205,970 216,080 20,885 214,753 274,254 29,858 248,486 2,369,993 97,619 - 2,716,098
Potrazivanja od privrede 27,242,325 1,690,311 249,066 62,655,708 2,898,974 301,123 19,667,338 4,633,707 867,549 18,001,929 1,025,663 1,009,995 - 137,815,955 | 2,427,733 17,290 140,260,978

Poljoprivreda, Sumarstvo,

ribarstvo 662,837 27,081 9 1,117,390 47,755 3,273 3,462,934 26,556 11 745,899 75,330 15 - 6,165,782 3,308 - 6,169,090

Rudarstvo, preradivacka
industrija, snabdevanje vodom,
upravljanje otpadnim vodama,
kontrolisanje procesa uklanjanja
otpada i slicne aktivnosti 7,662,488 492,933 99,030 7,830,360 1,152,885 174,329 5,618,356 436,105 25,399 7,695,016 465,265 882,238 - 31,353,408 | 1,180,996 - 32,534,404
Snadbevanje elektricnom
energijom, gasom i parom i
klimatizacija 1 - 6 - 2 - 845 - - 17,680 86 - - 18,614 6 - 18,620
Gradevinarstvo 1,457,284 120,834 43,384 2,885,900 258,376 111 706,711 79,860 137,743 646,501 59,108 4,159 - 6,214,574 185,397 17,290 6,417,261
Trgovina na veliko i trgovina na
malo, popravka motornih vozila i
motocikala 9,261,535 759,955 52,687 14,440,108 953,679 82434 7,827,689 3,822,650 33,698 7,312,970 283,263 12,989 - 44,661,849 181,808 - 44,843,657
Saobracaj i skladistenje, usluge
smestaja i ishrane, informisanje i
komunikacije 482,246 48,820 10,564 2,030,865 143,913 6,919 707,271 47912 1,839 515,244 39,734 16,576 - 4,016,005 35,898 - 4,051,903
Poslovanje nekretninama, strucne,
naugne, inovacione i tehnicke
delatnosti, administrativne i
pomoéne usluzne delatnosti,

umetnost 1,149,875 198,752 13917 3,364,067 320,510 2,847 289,565 210,227 514,046 183,914 72,903 6,083 - 5,789,813 536,893 - 6,326,706
Ostalo 6,566,059 41,936 29,469 30,987,018 21,854 31210 1,053,967 10,397 154,813 884,705 29,974 87,935 - 39,595,910 303,427 - 39,899,337
Potrazivanja od ostalih klijenata 43,140,262 22,549 - 14,953,084 270 38,040 8 - - 6 - - - 58,116,179 38,040 - 58,154,219
Leasing 6,757,534 431,694 87,853 1,123,713 51,884 1,494 2,773,617 70,233 50,191 1,548,128 477,270 167,966 - 13,234,073 307,504 13,541,577
Leasing - potraZivanja od

stanovnistva 429,271 5,555 5,692 125,609 - - 127,677 - 1,257 59,909 - 1,199 - 748,021 8,147 756,168
Leasing - potraZivanja od privrede 6,328,263 426,139 82,161 998,104 51,884 1,494 2,645,939 70,233 48,934 1,488,220 477,270 166,767 - 12,486,052 299,357 12,785,409
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4.

(b)

Kreditni rizik (nastavak)

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2019
Region Beograd 1 Region Beograd 2 Region Sever Region Jug Ukupno
Neobezvredena Neobezvredena Neobezvredena Neobezvredena Neobezvredena Neobezvredena Neobezvredena obezvrede
Vanbilansna potraZivanja Neobezvredena | potrazivanja sa potrazivanja bez | potrazivanja sa potrazivanja bez potrazivanja sa potraZivanja bez | potraZivanja sa Ukupno na |Potrazivanja koja
(u hiljadama dinara) potrazivanja bez znatajnim | Obezvredena znatajnog znatajnim Obezvredena znatajnog znatajnim Obezvredena znatajnog znagajnim Obezvredena neobezvreden |potraZivan se vrednuju po
znagajnog pogorsanja | pogorSanjem fin | potrazivanja pogorsanja fin | pogorSanjem fin potrazivanja [pogorsanja fin stanja pogorsanjem fin potraZivanja pogorsanja fin | pogorSanjem fin | potrazivanja (Stage a potraZivanja | ja (Stage [fer vrednosti kroz | Ukupno bruto
fin stanja (Stagel) stanja (Stage 2) (Stage 3) stanja (Stagel) | stanja (Stage 2) (Stage 3) (Stagel) stanja (Stage 2) (Stage 3) stanja (Stagel) stanja (Stage 2) 3) Poci | (Stagel &2) 3) bilans uspeha | potraZivanje

Potrazivanja od stanovnistva 2,489,422 1,066,552 31,286 2,287,896 561,195 29,141 1,648,672 295,600 22227 2,161,823 303,652 29,104 - 10,814,812 111,757 - 10,926,570
Stambeni krediti - - - - - - - - - - - - - - - - -
Potrosacki i gotovinski krediti - - - - - - - - - - - - - - - - -
Transakcioni i kreditne kartice 2,474,182 1,066,552 31,286 2,286,109 561,195 28,553 1,648,642 295,600 22227 2,158,829 303,652 29,104 - 10,794,761 111,169 - 10,905,931
Ostala potraZivanja 15,240 - - 1,787 - 588 30 - - 2,994 - - - 20,051 588 - 20,639
Potrazivanja od privrede 29,617,751 1,464,141 153,750 64,889,601 2,064,686 542,476 17,851,491 1,073,114 5,718 21,347,579 643,112 978 - 138,951,475 702,920 - 139,654,395
Poljoprivreda, Sumarstvo, ribarstvo 57,381 4,929 - 41,015 6,045 - 467,343 2,675 - 249,915 1,532 - - 830,835 - - 830,835
Rudarstvo, preradivacka industrija,
snabdevanje vodom, upravljanje
otpadnim vodama, kontrolisanje
procesa uklanjanja otpada i slicne
aktivnosti 5,813,178 314,495 1 14,868,458 177,883 23,381 10,881,515 418,129 1,504 11,476,371 338,123 200 - 44,288,152 25,086 - 44,313,238
Snadbevanje elektricnom energijom,
gasom i parom i klimatizacija - - - 41,028 - - 219 - - - 319 - - 41,566 - - 41,566
Gradevinarstvo 3,050,263 47,873 150,916 10,038,763 1,014,894 48,393 1,573.278 11,658 - 5,968,239 151,956 - - 21,856,924 199,309 - 22,056,233
Trgovina na veliko i trgovina na
malo, popravka motornih vozila i
motocikala 12,830,313 811,360 1 20,716,164 512,158 467,819 3,632,147 633,842 - 2,869,005 103,187 - - 42,108,176 467,820 - 42,575,996
Saobracaj i skladistenje, usluge
smestaja i ishrane, informisanje i
komunikacije 1,264,760 5,293 315 6,762,225 131,066 468 370,573 1,710 315 260,788 44,678 490 - 8,841,093 1,587 - 8,842,680
Poslovanje nekretninama, strucne ,
naugne, inovacione i tehnicke
delatnosti, administrativne i
pomoéne usluzne delatnosti,
umetnost 3,155,160 274,992 2,176 2,570,693 182,666 - 250,558 - - 217,379 - 260 - 6,651,448 2,435 - 6,653,883
Ostalo 3,446,696 5,199 341 9,851,255 39,974 2,415 675,858 5,100 3,899 305,882 3,317 28 - 14,333,281 6,683 - 14,339,964
Potrazivanja od ostalih klijenata 2,251,794 12,742 - 2,893,767 2,527 - - - - - - - - 5,160,831 - - 5,160,831
Ukupna izloZenost 34,358,967 2,543,435 185,036 70,071,264 2,628,408 571,617 19,500,163 1,368,714 27,945 23,509,402 946,764 30,082 - | 154,927,118 814,677 - 155,741,796
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

31.12.2018
Region Beograd 1 Region Beograd 2 Region Sever Region Jug
Neobezvreden Neobezvreden Neobezvreden Neobezvreden PotraZivanja
Bilansna potrazivanja | Neobezvreden |a potrazivanja Neobezvreden |a potrazivanja Neobezvredena |a potrazivanja Neobezvreden |a potrazivanja koja se
(u hiljadama dinara) apotrazivanja | saznafajnim |Obezvreden |apotrazivanja | saznagajnim |Obezvreden | potrazivanjabez | saznaajnim |Obezvreden |apotrazivanja | sazna&ajnim |[Obezvreden Ukupno Ukupno | vrednuju po
bez zna¢ajnog | pogordanjem a | bez znatajnog | pogordanjem a znadajnog | pogorSanjem a | bez znatajnog | pogordanjem a neobezvredena | obezvredena | fer vrednosti
pogorsanja fin fin stanja | potrazivanj |pogorsanja fin fin stanja | potrazivanj pogorsanja fin fin stanja | potrazivanj |pogorsanja fin fin stanja | potrazivanj potraZivanja | potrazivanja kroz bilans | Ukupno bruto
stanja (Stagel) (Stage 2) | a(Stage 3) |stanja (Stagel) (Stage 2) | a(Stage 3) stanja (Stagel) (Stage 2) | a(Stage 3) |stanja (Stagel) (Stage 2) | a(Stage 3) Poci | (Stage1 & 2) (Stage 3) uspeha | potrazivanje
PotraZivanja od stanovnistva 16.763.363 2.962.447 764.984 13.566.261 2.190.511 604.100 8.155.309 1.568.580 396.750 8.788.908 1.473.812 435.558 - 55.469.191 2.201.392 - 57.670.583
Stambeni krediti 7.635.899 1.910.712 404.055 5.777.343 1.475.758 271.388 2.878.964 1.164.118 163.122 1.992.126 925.730 140.148 - 23.760.650 978.713 - 24.739.363
potiosacki 1 gotovinskdl 7 447,807 354701 | 290690 6.141.524 304.630 | 260803 4,141,600 189.749 |  180.810 5.192.663 272035 | 211837 - 24044709 944.140 -| 24988849
pransakeiont 1 kredine) 3 674,227 696.441 63.046 1645.865 405.992 69.243 1131115 210390 50.071 1.602.600 266.388 80.872 - 7.633.018 263.232 - 7.896.250
Ostala potrazivanja 5.430 593 7.193 1.529 4131 2.666 3.630 4.323 2.747 1.519 9.659 2.701 - 30.814 15.307 - 46.121
PotraZivanja od privrede 23.437.038 2.188.131 220.939 55.868.432 4.430.214 587.420 17.233.336 5.737.788 2.528.601 13.201.597 137.939 1.156.456 - 122.234.475 4.493.416 75.240 126.803.131
Polioprivreda, Sumarstvo, 40.919 2 6 715225 3442 3 2000.428 629 % 792.965 28 4 -| as553.858 38 -] 255380
Rudarstvo, preradivacka
industrija, snabdevanje
vodom, upravljanje
otpadnim vodama, 6.117.229 1.983.933 1.096 7.881.382 1.105.132 438.072 5.627.534 1.016.091 15.291 4.678.110 9.589 1.044.829 - 28.419.000 1.499.288 - 29.918.288
kontrolisanje procesa
uklanjanja otpada i slicne
aktivnosti
Snadbevanje elektricnom
energijom, gasom i parom i 4 - 11 1 - 1 11 - 1 - 52 - - 68 13 - 81
klimatizacija
Gradevinarstvo 947.186 1.355 21.825 1.090.212 107.337 519 583.075 65.901 1.133.181 472.149 16.850 1.616 - 3.284.065 1.157.141 75.240 4.516.446
Trgovina na veliko i
trgovina na malo, popravka 7.653.719 136.008 161.706 10.023.677 767.205 103.266 7.567.078 4.562.683 38.359 5.671.977 86.035 42.453 - 36.468.382 345.784 - 36.814.166
motornih vozila i motocikala
Saobracaj i skladistenje,
usluge smestaja i ishrane, 433.667 553 3.381 4.127.018 120.654 4.550 757.231 17.786 767 435.407 218 21.351 - 5.892.534 30.049 - 5.922.583
informisanje i komunikacije
Poslovanje nekretninama,
stru¢ne, naucne, inovacione i
tehnicke delatnosti, 1.320.674 9.385 21.561 1.772.885 81.543 15.573 149.567 1.099 1.132.986 345.845 2423 29 - 3.683.421 1.170.149 - 4.853.570
administrativne i pomocne
usluzne delatnosti, umetnost
Ostalo 6.923.640 56.895 11.353 30.258.032 2.244.901 25.436 548.412 73.599 207.991 805.144 22.524 46.174 - 40.933.147 290.954 - 41.224.101
Eﬁ;:i‘f”’a Sl Sl 36.989.844 849.808 -| 9032155 | 5304204 | 38040 5 - - - - - | s2a76016 38.040 | 52214056
Leasing 3.062.143 82.653 32.575 3.668.115 221.361 33.911 2.149.538 59.718 87.313 1.296.024 37.273 152.030 10.576.825 305.827 10.882.653
Is_ti?]%cg.gw ap°“az"’a’”a od 274.773 2.526 453 121559 1.749 2.707 89.015 1.035 559 41.963 1.018 1.204 533.638 4922 538.560
"f“a,ig‘d% - potrazivania od 767 379 80.127 32122 3.546.556 219.612 31.204 2.060.523 58.683 86.754 1.254.061 36255 |  150.826 10.043.187 300.905 10.344.093

64



Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4.

(b)

Kreditni rizik (nastavak)

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2018
Region Beograd 1 Region Beograd 2 Region Sever Region Jug
Neobezvreden
Neobezvreden [Neobezvredena a Neobezvreden PotraZivanja
Vanbilansna potraZivanja |a potrazivanja |potrazivanjasa Neobezvredena | potrazivanja Neobezvredena | Neobezvredena Neobezvredena |a potrazivanja Ukupno koja se
(u hiljadama dinara) bez znaéajnog znadajnim potraZivanja | saznagajnim potraZivanja | potraZivanjasa potrazivanja | saznaéajnim | Obezvreden Ukupno | obezvreden | vrednuju po Ukupno
pogordanja fin pogordanjem | Obezvredena | bez zna¢ajnog | pogorSanjem | Obezvredena | bez znagajnog znadajnim | Obezvredena | bez znafajnog | pogordanjem a neobezvreden a | fervrednosti bruto
stanja finstanja | potraZivanja | pogorsanja fin finstanja | potraZivanja | pogorSanja fin [pogorSanjem fin | potraZivanja | pogorsanja fin fin stanja | potrazivanja apotraZivanja |potraZivanj kroz bilans | potraZivanj
(Stagel) (Stage 2) (Stage 3) |stanja (Stagel) (Stage 2) (Stage 3) | stanja (Stagel) | stanja (Stage 2) (Stage 3) | stanja (Stagel) (Stage 2) (Stage 3) | Poci | (Stage1&2) | a(Stage3) uspeha e
PotraZivanja od stanovnistva 2.265.761 1.106.867 21.610 2.103.373 567.428 16.856 1.442.705 298.664 11.470 2.020.479 315.651 18.088 - 10.120.928 68.024 - | 10.188.952
Stambeni krediti 1575 - - - - - - - - - - - - 1575 - - 1575
Potro3acki i gotovinski krediti - - - - - - - - - - - - - - - - -
Transakcioni i kreditne kartice 2.261.822 1.106.867 21.610 2.096.258 567.428 16.856 1.442.675 298.664 11.470 2.020.479 315.651 18.088 - 10.109.844 68.024 - | 10.177.868
Ostala potrazivanja 2.364 - - 7.115 - - 30 - - - - - - 9.509 - - 9.509
PotraZivanja od privrede 25.627.465 442.192 153.905 48.604.133 2.554.130 245.867 12.819.848 160.654 1.958 25.061.739 95.445 1.704 - 115.365.606 403.434 - 1115.769.040
Poljoprireda, Sumarste, 30,655 ; ; 131.370 12.758 ; 252.225 28.386 ; 255,003 1312 ; ; 711.700 ; - 711700
Rudarstvo, preradivacka
industrija, snabdevanje vodom,
upravljanje otpadnim vodama, 4.678.961 240.279 - 12.028.051 105.689 122.387 6.838.379 82.299 298 16.066.572 25.025 550 - 40.065.255 123.235 - | 40.188.490
kontrolisanje procesa uklanjanja
otpada i sli¢ne aktivnosti
Snadbevanje elektricnom
energijom, gasom i parom i - - - 41.238 - - - - - - 353 - - 41.591 - - 41.591
klimatizacija
Gradevinarstvo 2.662.353 3.036 151.287 11.127.198 776.614 48.893 1.314.015 11.300 - 5.286.346 33.467 325 - 21.214.329 200.505 - | 21.414.834
Trgovina na veliko i trgovina na
malo, popravka motornih vozila i 12.960.219 82.167 12 12.830.839 416.553 74.366 3.692.530 36.895 1.200 2.683.432 7.109 - - 32.709.744 75.578 - | 32.785.322
motocikala
Saobracaj i skladiStenje, usluge
smestaja i ishrane, informisanje i 903.986 3.316 2.503 4.255.630 67.517 199 391.083 1.207 310 358.033 25.874 - - 6.006.646 3.012 - 6.009.658
komunikacije
Poslovanje nekretninama,
stru¢ne ,naucne, inovacione i
tehnicke delatnosti, 3.013.350 113.247 - 1.421.043 156.294 - 193.058 407 - 174.333 - - - 5.071.732 - - 5.071.732
administrativne i pomocne
usluzne delatnosti, umetnost
Ostalo 1.377.941 147 103 6.768.764 1.018.705 22 138.558 160 150 238.020 2.305 829 - 9.544.600 1.104 - 9.545.704
Potrazivanja od ostalih klijenata 231.790 45.695 - 192.268 1.830.272 - - - - - - - - 2.300.025 - - 2.300.025
Ukupna izloZenost 28.125.016 1.594.754 175.515 50.899.774 4.951.830 262.723 14.262.553 459.318 13.428 27.082.218 411.096 19.792 - 127.786.559 471.458 - 1128.258.017
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4, UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Granska koncentracija, ukljucuju¢i podatke o strukturi problemati¢nih plasmana je prikazana u nastavku. Pod problemati¢nim potraZivanjima Grupa smatra potraZivanja od duznika

koji su zadovoljili neki od ,,default* indikatora navedenih u tabeli ,,Indikatori defaulta®, u daljem tekstu (u skladu sa internim pravilima RBI grupe).
Podaci o problemati¢nim bilansnim i vanbilansnim plasmanima su prikazani u nastavku:

31.12.2019.
Bruto vrednost obezvredenih (stage 3)
. . Akumulirane potraZivanja Akumulirane Vrednost sredstava
?ﬂi?fjgzsr?‘t;z::gf Bruto vrednqst ispravke vrednos'ti od §ega: ispravke vr'ednosti 9%o0bezvredenih obezbeqenja
ukupnih ukupnih restrukturirana | obezvredenih (stage (stage 3) obezvredenih (stage
potraZivanja potraZivanja potrazivanja 3) potraZivanja potraZivanja 3) potraZivanja*
1 2 3 4 5 (1/3) 6

PotraZivanja od stanovniStva 62,216,743 2,525,963 2,956,973 293,157 1,773,329 4.8% 551,742
Stambeni krediti 21,701,343 485,674 587,031 137,787 352,755 2.7% 402,593
Potrosacki i gotovinski krediti 29,504,171 1,257,748 1,540,026 58,033 908,328 5.2% 2,954
Transakcioni i kreditne kartice 8,295,131 550,490 554,750 - 391,054 6.7% 480
Ostala potrazivanja 2,716,098 232,051 275,166 97337 121,192 10.1% 145,715
PotraZivanja od privrede 146,408,689 2,458,135 2,427,735 1,753,781 2,064,937 1.7% 210,675
Poljoprivreda, Sumarstvo, ribarstvo 6,169,090 27,874 3308 - 1902 0.1% -
Rudar_st\{o, preradi'vacflfa indu'strija, 'snabdevanje vodom, upravljanje otpadnim vodama, kontrolisanje procesa 32,534,404 1,110,209 1,180,996 971,979 1,017,078 3.6% 103,611
uklanjanja otpada i sli¢ne aktivnosti

Snadbevanje elektri¢cnom energijom, gasom i parom i klimatizacija 18,621 41 6 - 4 0.0% -
Gradevinarstvo 6,399,970 163,469 185,397 162,289 136,813 2.9% 66,351
Trgovina na veliko i trgovina na malo, popravka motornih vozila i motocikala 44,843,657 278,861 181,808 50,502 145,606 0.4% 21,294
Saobracaj i skladistenje, usluge smestaja i ishrane, informisanje i komunikacije 4,051,903 46,115 35,899 14,614 22,323 0.9% -
PosIE)vanje nekret_ninama, struéne, nau¢ne, inovacione i tehnicke delatnosti, administrativne i pomocne 6,326,706 543,456 536,894 510,051 511,658 8.5% R
usluzne delatnosti, umetnost

Ostalo 46,064,338 288,020 303,427 43446 229,553 0.7% 19,419
PotraZivanja od ostalih klijenata 52,006,508 42,145 38,040 0 41,145 0.1% -
Leasing 13,541,577 339,940 307,504 22,966 248,708 2.3% 57,721
Leasing-potrazivanja od stanovnistva 756,168 10,317 8,147 - 5,727 1.1% 3,719

Leasini-iotraiivan'la od irivrede 12,785,409 329,623 299,357 22,966 242,981 2.3% 54,002

*Ponderisana vrednost kolaterala
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b)

Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Vanbilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

31.12.2019.

Bruto vrednost
ukupnih
potrazivanja

Akumulirane ispravke
vrednosti ukupnih
potraZivanja

Bruto vrednost obezvredenih (stage 3)

potrazivanja

od &ega: restrukturirana
potrazivanja

Akumulirane ispravke
vrednosti obezvredenih
(stage 3) potraZivanja

% obezvredenih (stage
3) potraZivanja

Vrednost sredstava
obezbedenja
obezvredenih (stage 3)
potrazivanja*

1 2 3 4 5 (1/3)6 7
PotraZivanja od stanovnistva 10,926,570 125,568 111,757 - 65,341 1.0% 695
Stambeni krediti - - - - - - -
PotroSacki i gotovinski krediti - - - - - - -
Transakcioni i kreditne kartice 10,905,931 120,539 111,169 - 64,937 1.0% 107
Ostala potraZivanja 20,639 5,029 588 - 404 2.8% 588
PotraZivanja od privrede 139,654,395 532,680 702,920 - 258,019 0.5% 492,313
Poljoprivreda, Sumarstvo, ribarstvo 830,835 2,673 - - - 0.0% -
e s vk e 21 s voar. wata2a9 -
Snadbevanje elektri¢cnom energijom, gasom i parom i klimatizacija 41,566 38 - - - 0.0% -
Gradevinarstvo 22,056,233 262,523 199,309 - 178,207 0.9% 10,429
Trgovina na veliko i trgovina na malo, popravka motornih vozila i motocikala 42,575,996 140,026 467,820 - 70,332 1.1% 458,503
Saobracaj i skladistenje, usluge smestaja i ishrane, informisanje i komunikacije 8,842,680 21,322 1,587 - 1,201 0.0% -
goorsr:g\éﬁt;j553!2(;2’(zmzmz,s;sti’rﬁ?:{nr;ltjéne, inovacione i tehnicke delatnosti, administrativne i 6,653,883 11,967 2435 ) 1642 0.0% }
Ostalo 14,339,964 20,349 6,683 - 5389 0.0% -
PotraZivanja od ostalih klijenata 5,160,831 623 - - - 0.0% -

*Ponderisana vrednost kolaterala
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b)

Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2018.
Akumulirane Bruto vrednost obezvredenih (stage 3) Akumulirane Vrednost sredstava
Bilansna potrazivanja Bruto vrednost | ispravke vrednosti potraZivanja ispravke vrednosti % obezvredenih obezbedenja
(u hiljadama dinara) ukupnih ukupnih od &ega: restrukturirana | obezvredenih (stage (stage 3) | obezvredenih (stage
potraZivanja potraZivanja potraZivanja 3) potraZivanja potraZivanja 3) potraZivanja*
1 2 3 4 5 (1/3) 6
PotraZivanja od stanovniStva 57.670.583 2.087.900 2.201.391 451.814 1.299.052 38 462.032
Stambeni krediti 24.739.362 853.840 978.713 396.934 537.918 4,0 458.039
PotroSacki i gotovinski krediti 24.988.849 858.272 944.139 54.880 573.875 38 3.789
Transakcioni i kreditne kartice 7.896.251 346.058 263.233 - 176.206 3,3 204
Ostala potraZivanja 46.120 29.730 15.306 - 11.053 33,2 -
Potrazivanja od privrede 132.558.993 4.341.147 4.493.402 3.944.279 3.991.450 34 397.116
Poljoprivreda, Sumarstvo, ribarstvo 3.553.897 12.816 39 - 24 0,0 -
Rudar_st\{o, preradlyac_lfa |ndu'str|ja, 'snabdevanje vodom, upravljanje otpadnim vodama, kontrolisanje procesa 29.918.289 1.365.360 1.499.288 1.451.349 1.262.944 50 194.387
uklanjanja otpada i sli¢ne aktivnosti
Snadbevanje elektri¢cnom energijom, gasom i parom i klimatizacija 81 8 13 - 8 16,0 -
Gradevinarstvo 4.516.446 1.073.478 1.157.125 1.138.422 1.059.251 25,6 100.776
Trgovina na veliko i trgovina na malo, popravka motornih vozila i motocikala 36.814.168 403.958 345.785 200.034 290.675 0,9 74.533
Saobracaj i skladistenje, usluge smestaja i ishrane, informisanje i komunikacije 5.922.582 56.486 30.049 20.778 22.765 0,5 -
Poslovanje nekretninama, struéne, nau¢ne, inovacione i tehnicke delatnosti, administrativne i pomoc¢ne
usluzne delatnosti, umetnost 4.853.569 1.125.442 1.170.149 1.132.776 1.105.532 24,1 1.218
Ostalo 41.223.993 303.599 290.954 920 250.251 0,7 26.202
PotraZivanja od ostalih klijenata 46.458.195 67.714 38.040 - 34.417 0,1 -
Leasing 10.882.653 334.608 305.827 19.752 285.455 2,8
Leasing-potrazivanja od stanovnistva 538.560 8.722 4.922 4.922 0,9 565

*Ponderisana vrednost kolaterala

Leasini-iotraiivan'la od irivrede 10.344.093 325.886 300.905 19.752 280.533 2,9 28.409
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

31.12.2018.

Bruto vrednost obezvredenih (stage

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Vanbilansna potraivanja _ Akumulirang 3) potrazivanja _ Akumulirang _ Vrednost sredsta\_/a

(u hiljadama dinara) Bruto vredno_st ispravke vrednos_tl od _éega: ispravke v_rednostl % obezvredenih obe_zbedenja

ukupnih ukupnih restrukturirana | obezvredenih (stage (stage 3) | obezvredenih (stage

potrazivanja potrazivanja potrazivanja 3) potrazivanja potrazivanja 3) potrazivanja*

1 2 3 4 5 (1/3) 6 7
| Potrazivanja od stanovnistva | 10.188.952 | 83.172 | 68.023 | - 21.160 | 0,7 | 97 |

Stambeni krediti 1.575 - - - - 0,0 -

PotroSacki i gotovinski krediti - - - - - - -

Transakcioni i kreditne kartice 10.177.869 80.845 68.023 - 21.160 0,7 97

Ostala potrazivanja 9.509 2.327 - - - 0,0 -

| Potrazivanja od privrede | 115.769.040 | 394.343 | 403.435 | 119 | 249.037 | 03| 112.268 |

Poljoprivreda, Sumarstvo, ribarstvo 711.709 1.722 - - - 0,0 -
Rudarstvo, preradivacka industrija, snabdevanje vodom, upravljanje otpadnim

vodama, kontrolisanje procesa uklanjanja otpada i sli¢ne aktivnosti 40.188.490 98.893 123.235 - 42.853 0,3 59.208

Snadbevanje elektriénom energijom, gasom i parom i klimatizacija 41.591 52 - - - 0,0 -

Gradevinarstvo 21.414.834 212.492 200.505 - 179.694 0,9 10.440

Trgovina na veliko i trgovina na malo, popravka motornih vozila i motocikala 32.785.322 55.111 75.578 119 23.648 0,2 42.620

Saobracaj i skladistenje, usluge smeStaja i ishrane, informisanje i komunikacije 6.009.658 10.960 3.012 - 2.648 0,1 -

Poslovanje nekretninama, stru¢ne, nau¢ne, inovacione i tehnicke delatnosti,

administrativne i pomoc¢ne usluzne delatnosti, umetnost 5.071.731 8.642 - - - 0,0 -

Ostalo 9.545.705 6.471 1.105 - 194 0,0 -

Potrazivanja od ostalih klijenata 2.300.025 8.925 - - - 0,0 -

Ukupna potrazivanja 128.258.017 486.441 471.458 119 270.197 04 112.365

*Ponderisana vrednost kolaterala
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Politika obracuna ispravke vrednosti bilansne aktive i rezervisanja za gubitke po vanbilansnim stavkama

Grupa priznaje ispravku vrednosti za oc¢ekivane kreditne gubitke (dalje u tekstu: ECL) za sledece finansijske
instrumente koji se ne vrednuju kao FVTPL:

o Finansijska sredstva koja su duznicki instrumenti;
o |zdate finansijske garancije; i
e Preuzete obaveze po osnovu nepovucenih kredita.

Ispravka vrednosti se ne priznaje po osnovu vlasnickih instrumenata.

U skladu sa MSFI 9, Grupa primenjuje trostepeni model obezvredenja na osnovu promena kreditnog
kvaliteta u odnosu na inicijalno priznavanje. Ovaj model zahteva da se finansijski instrument koji nije
obezvreden prilikom inicijalnog priznavanja klasifikuje u Nivo (dalje u tesktu: Stage) 1 i da mu se stalno
prati kreditni rizik. Kada se kreditni rizik finansijskog instrumenta nije znacajno povec¢ao u odnosu na
inicijalno priznavanje, Grupa ¢e obracunati ispravku vrednosti za takav finansijski instrument u iznosu koji
je jednak 12-omese¢nom ECL.

Ako se identifikuje znacajno povecanje kreditnog rizika u odnosu na inicijalno priznavanje, finansijski
instrument se premeSta u Stage 2, ali se jo§ ne smatra obezvredenim. Kada se kreditni rizik finansijskog
instrumenta znacajno povec¢ao u odnosu na inicijalno priznavanje, Grupa ¢e obracunati ispravku vrednosti
za takav finansijski instrument u iznosu koji je jednak ECL za period do kraja otplate finansijskog sredstva.

Ako je finansijski instrument obezvreden, onda se premesta u Stage 3.

Kupljeni ili plasirani kreditno-obezvredeni finansijski instrumenti predstavljaju ona finansijska sredstva
koja su kreditno-obezvredena prilikom inicijlanog priznavanja i njihov ocekivani kreditni gubitak se uvek
obracunava na bazi ocekivanih gubitaka za ceo period trajanja finansijskog instrumenta.

Grupa obracunava ispravku vrednosti u iznosu koji je jednak life-time ECL, izuzev kod sledecih
instrumenata, kod kojih se koristi 12-mese¢ni ECL:

e DuzZnicke investicione hartije od vrednosti za koje je utvrdeno da imaju nizak kreditni rizik na izvestajni
datum; i

e Ostali finansijski instrumenti kod kojih se kreditni rizik nije znac¢ajno pove¢ao u odnosu na trenutak
inicijalnog priznavanja.

Sa stanovista prakticne primene, u Grupi se podrazumeva da za hartije od vrednosti koje imaju investicioni
rejting ne treba da se procenjuje da li se kreditni rizik hartije od vrednosti znac¢ajno povecao. Za ove svrhe
investicioni rejting je definisan od strane priznatih ehternih rejting agencija kao rejting u rasponu AAA-
BBB (Standard’s & Poor’s, Fitch) i Aaa-Baa (Moody’s). Ukoliko informacija od priznate eksterne rejting
agencije nije raspoloZiva, ekvivalenti interni rejtinzi mogu biti mapirani u eksterne rejtinge. Ovo mapiranje
treba da pode od perspektive trZiSnih ucesnika, uzimaju¢i u obzir sve uslove i okolnosti u vezi sa hartijom
od vrednosti. U situacijama kada eksterni ili interni nije raspoloZiv, moZe se koristiti verovatnoca default-a
koja je ekvivalentna investicionom rejtingu, ukoliko je raspoloZiva.
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Merenje ocekivanih kreditnih gubitaka

Merenje ocekivanih kreditnih gubitaka podrazumeva utvrdivanje nepristrasne i verovatnocom ponderisane
vrednosti kroz analizu niza mogucih ishoda, koja ukljucuje vremensku vrednost novca, a zasnovana je na
razumnim i dokumentovanim informacijama o proSlim dogadajima, trenutnim uslovima i buduc¢im
ekonomskim uslovima, koje su dostupne uz prihvatljive troSkove i napore na datum izveStavanja.

Ocekivani kreditni gubici izracunavaju se kao zbir marginalnih gubitaka koji na odredeni datuma bilansa
stanja. Marginalni gubici su izvedeni iz pojedina¢nih parametara kojima se procenjuju izloZenosti i gubici
u sluc¢aju neizmerenja obaveza i marginalnih verovatnoca neispunjavanja obaveza za svaki period. Obracun
ocekivanih kreditnih gubitaka zasnovan je na cetiri komponente:

e Verovatnoca default-a ("PD") - Ovo je procena verovatnoce neispunjavanja obaveza u datom
vremenskom horizontu;

e lzloZenost u trenutku default-a (“EAD”) - ovo je procena izloZenosti u trenutku ulaska u default,
uzimajuci u obzir ocekivane promene izloZenosti nakon datuma izveStavanja, ukljucujuéi otplate
glavnice i kamate, i o¢ekivana povlacenja iz odobrenih okvirnih linija;

o Gubitak nakon default-a (“LGD”) - Ovo je procena gubitka usled default-a. Ona se zasniva na razlici
izmedu ugovorenih novcanih tokova i onih koje bi zajmodavac ocekivao da ¢e primiti, ukljucujuéi i
naplatu iz instrumenata obezbedenja. Obi¢no se izraZzava kao procenat EAD;

o Diskontna stopa - koristi se za diskontovanje oc¢ekivanog gubitka na sadadnju vrijednost na datum
izveStavanja Kkoristec¢i efektivnu kamatnu stopu (EKS), vazecu pri poc¢etnom priznavanju finansijskog
sredstva.

Prilikom merenja oc¢ekivanih kreditnih gubitaka, Grupa ne mora nuzno identifikovati sve moguce scenarije.
Medutim, razmotrice rizik ili verovatnocu da ¢e kreditni gubitak nastati, ¢ak i ako je moguénost nastanka
gubitka vrlo niska.

ECL je verovatnocom ponderisana procena kreditnih gubitaka. Obracunavaju se na slede¢i nacin:

e Finansijska sredstva koja nisu kreditno-obezvredena na izvesStajni datum: kao sadaSnja vrednost svih
ocekivanih manjih naplata tj. razlike izmedu novéanih tokova na koje Grupa ima pravo u skladu sa
ugovornim uslovima i novéanih tokova koje Grupa ocekuje da primi;

e Finansijska sredstva koja su kreditno-obezvredena na izveStajni datum: kao razlika izmedu bruto
knjigovodstvene vrednosti i sadasnje vrednosti procenjenih buduéih novéanih tokova;

e Preuzete obaveze za nepovucene kredite: kao sadasnja vrednost razlike izmedu ugovorenih novéanih
tokova na koje Grupa ima pravo u skladu sa ugovornim uslovima ukoliko se nepovuceni kredit iskoristi
i novéanih tokova koje Grupa ocekuje da primi;

o lzdate finansijske garancije: o¢ekivana plac¢anja u cilju namirenja korisnika garancije umanjena za iznos
koji Grupa ocekuje da nadoknadi.
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Restruktuirana finansijska sredstva

Ukoliko su ugovorni uslovi finansijskog sredstva izmenjeni ili modifikovani ili je postojece finansijsko
sredstvo zamenjeno sa novim usled finansijskih poteSkoc¢a duZnika, onda se vrsi procena da li je potrebno
isknjiziti postojece finansijsko sredstvo, a ECL se obracunava na slede¢i nagin:

o Ukoliko oc¢ekivano restruktuiranje nece rezultirati u prestanku priznavanja tj. isknjizavanju postojeceg
sredstva, onda su ocekivani novcani tokovi od modifikovanog finansijskog sredstva ukljuceni u
kalkulaciju manjka novéanih tokova koji se o¢ekuje od postojeceqg finansijskog sredstva;

e Ukoliko ¢e ocekivano restruktuiranje rezultirati u prestanku priznavanja tj. isknjizavanju postojeceg
sredstva, onda se ocekivana fer vrednost novog sredstva tretira kao finalni novéani tok od postojeceg
finansijskog sredstva u trenutku prestanka priznavanja tj. isknjizavanja. Ovaj iznos je ukljucen u
kalkulaciju manjka novcanih tokova od postojeceg finansijskog sredstva, koji se diskontuju od
ocekivanog datuma prestavnka priznavanja do izveStajnog datuma uz koriSéenje originalne efektivne
kamatne stope postojeceq finansijskog sredstva.

Kreditno-obezvredena finansijska sredstva

Na svaki izveStajni datum, Grupa procenjuje da li su finansijska sredstva koja se vrednuju po amortizovanoj
vrednosti i duznicki instrumenti koji se vrednuju kao FVVOCI kreditno-obezvredeni. Finansijsko sredstvo je
kreditno-obezvredeno kada se desio jedan ili viSe dogadaja sa negativnim efektom na procenjene buduce
tokove gotovine za odredeno finansijsko sredstvo. Dokaz da je finansijsko sredstvo kreditno obezvredeno
obuhvata raspoloZive podatke o slede¢im dogadajima:

¢ znacajne finansijske teSkoce izdavaoca ili duZnika;

¢ kr3enje ugovornih odredbi, kao na primer default ili kaSnjenje u izmirenju obaveza;

e Grupa duzniku, iz ekonoskim ili ugovornih razloga u vezi sa finansijskim teSkocama duznika, menja
keditne uslove na nacin koji inace ne bi razmatrala;

e postalo je ocigledno da ¢e duznik bankrotirati ili biti reorganizovan na neki drugi nacin;

e nestanak aktivnog trzista za finansijsko sredstvo usled fnansijskih teSkoca;

¢ kupovina ili izdavanje finansijskog sredstva uz visoki discount, $to ukazuje na nastale kreditne gubitke.

Operacionalizacija identifikacije obezvrednih finansijskih sredstava izvrSena je putem uskladivanja
definicije default-a i definicije obezvredenja. Grupa definiSe finansijski instrument kao instrument u statusu
neizmirenja obaveza tj. default-u, koji je u potpunosti uskladen sa definicijom obezvredenja, kada je
ispunjen neki od slede¢ih kriterijuma:

- Grupa smatra malo verovatnim da ¢e duznik u potpunosti izmiriti svoju obavezu prema njoj, ne

uzimajuci u obzir moguénost naplate po osnovu aktiviranja sredstava obezbedenja ILI
- duZnik je u docnji vise od 90 dana po bilo kojoj materijalno zna¢ajnoj obavezi prema banci.
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4.

(b)

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

Kreditni rizik (nastavak)

Interno definisani indikatori defaulta za pravna lica su:

Stecaj;

Direktan otpis;

Otpis uz prethodno kreiranu pojedinac¢nu ispravku vrednosti;
PotraZivanje proglaSeno dospelim;
Restrukturiranje;

Prestanak obra¢unavanja kamate;
PotraZivanje prodato uz gubitak;
Kasnjenje u izmirenju obaveza;
Povucena dozvola za rad;
Moratorijum na plac¢anje dugova;
Ocekivan gubitak;

Cross Default.

Interno definisani indikatori defaulta za fizicka lica i mikro preduzeca su:

Materijalno znacajna docnja preko 90 dana;

Postoji dokaz za ucinjenu prevaru — svi aktivni racuni ¢e biti prebaceni u *’default’ bez obzira na prag
materijalnosti;

U slucaju smrti klijenta svi aktivni racuni ¢e biti prebaceni u ’default’” bez obzira na prag materijalnosti;
Duznik je u postupku restrukturiranja kod kojeg su novi nov¢ani tokovi manjii za minimum 2,5% od
prvobitno ugovorenih kao i kada se restukturiranje radi za plasmane koji imaju materijalno znacajnu
docnju preko 60 dana (’’distressed restructuring’’);

Duznik kasni u izmirenju obaveza prema drZavi, drugim poveriocima ili prema zaposlenima ili
neredovno izvrSava obaveze po osnovu poreza i doprinosa za socijalno osiguranje zaposlenih, u
znacajnom iznosu (iznad kvartalnog proseka u uobic¢ajenim uslovima, iskljuciti specijalne mesece i
transakcije, uz jasno obrazloZenje);

U slucaju da klijent ostane bez posla svi aktivni racuni ¢e biti prebaceni u *’default’” bez obzira na prag
materijalnosti;

’Cross default’” — kada plasman koji je u default-u povlaci za sobom i ostale plasmane iz iste grupe
proizvoda — npr. ako klijent ima dva gotovinska kredita i po jednom kreditu se ispune uslovi za default
(npr. materijalno znacajna docnja preko 90 dana) to ¢e za posledicu imati da se i drugi klasman prebaci
u default;

Ostalo.

Gore navedeni kriterijumi primenjeni su na sve finansijske instrumente koje poseduje Grupa i uskladeni su
sa definicijom neizmirenja obaveza (default) koja se koristi za potrebe internog upravljanja kreditnim
rizikom. Default definicija dosledno se primenjuje na modeliranje verovatno¢a default-a (PD), izloZenosti
po default-u (EAD) i gubitka po default-u (LGD) tokom obracuna ocekivanih gubitaka Grupe.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Smatra se da instrument viSe nije u statusu neizmirenja obaveza (tj. da je oporavljen) kada viSe ne ispunjava
nijedan od osnovnih kriterijuma default-a u periodu od najmanje 3 meseca ili duZe u slu¢aju restrukturiranja
izazvanog finansijskim teSkocama. Period od 3 meseca odreden je na osnovu analize koja razmatra
verovatnocu da se finansijski instrument vrati u stanje statusa neizmirenja obaveza posle oporavka koristeci
razlicite definicije oporavka.

Za finansijsko sredstvo klasifikovano u nivo tri, tj. sredstvo koje je obezvredeno na datum izvesStavanja
(isklj. POCI), Grupa meri ocekivane kreditne gubitke kao razliku izmedu bruto knjigovodstvene vrednosti
sredstva i sadaSnje vrednosti procenjenih buducih nov¢anih tokova diskontovanih po originalnoj efektivnoj
kamatnoj stopi finansijskog sredstva. Svaka korekcija se priznaje kroz bilans uspeha. Za kolateralizovanu
imovinu, procena ukljucuje novéane tokove iz naplate kolaterala umanjene za troSkove pribavljanja i prodaje
kolaterala. Ocekivani kreditni gubici se obracunavaju primenom najmanje dva scenarija (¢ak i ako je samo
jedna strategija naplate izvesna) uz ponderisanje raspona mogucih ishoda. Razmotraju se svi relevantni
scenariji (ne samo najverovatniji). Pri obracunu ECL se ne ukljucuju scenariji za koje je procenjeno da je
malo verovatno da ce se ostvariti.

Znacajno povecanje kreditnog rizika

Grupa smatra da postoji znacajno povecanje kreditnog rizika ako je ispunjen neki od sledec¢ih kvantitativnih,
kvalitativnih ili ,,back-stop* kriterijuma:

Znacajno povecanje kreditnog rizika - kvantitativni kriteijumi

Grupa koristi kvantitativne kriterijime kao primarni indikator znac¢ajnog povecanja kreditnog rizika za sva
materijalno znacajna portfolija. Za kvantitativno odredivanje nivoa rizika, Grupa poredi ,lifetime* PD krivu
na datum obracuna sa ,lifetime* PD krivom na datum inicijalnog priznavanja. Za PD krivu na datum
inicijalnog priznavanja formuliu se pretpostavke o strukturi krive. S jedne strane, u slucaju visoko
ocenjenih finansijskih instrumenata pretpostavlja se da ¢e se PD kriva vremenom degradirati. Sa druge
strane, za nisko ocenjene finansijske instrumente pretpostavlja se da ¢e se PD kriva poboljSati tokom
vremena. Stepen poboljsanja ili pogorsanja zavisice od nivoa pocetnog kreditnog rejtinga. Kako bi se ove
krive ucinile uporedivim, obe se skaliraju na anualizovane PD-eve.

U opStem slucaju, smatra se da je doSlo do znacajnog povecanja kreditnog rizika sa relativnim povecanjem
PD-a od 250%, iako taj iznos moZe biti manji zbog nekoliko ogranic¢avajucih faktora kao $to su preostalo
vreme trajanja finansijskog instrumenta i tip portfolija proizvoda.

Vrednost praga od 250% je zavisna o vremenu. Vrednost od 250% vazi ako preostali rok dospec¢a iznosi
jednu godinu ili manje. Za rokove dospeca duze od jedne godine, vrednost se koriguje. Ovo je neophodno
da bi se nadoknadio efekat dospevanja. Na primer, manje je verovatno da ¢e pogorsanje rejtinga nakon
godinu dana usloviti prelaz u Nivo 2 kod duZih, nego kod kracih preostalih rokova dospeca. To je zbog toga
Sto verovatnoce default-a konvergiraju tokom vremena prema dugoro¢noj prosecnoj verovatnoci default-a.
Ovo svojstvo verovatnoce default-a dovodi do toga da su verovatnoce default-a obracunate za inicijalni i
tekuci period izgradene od verovatnoca default-a koje postaju vrlo sli¢cne nakon odredenog vremenskog
perioda, bez obzira na polaznu tacku. To znaci da se jasne razlike u pocetnim verovatno¢ama smanjuju
tokom vremena, pa dostizanje praga od 250% postaje manje verovatno u meri u kojoj ro¢nost utice na
obracunate verovatnoce default-a.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Da bi se korigovao efekat dospevanja, prag od 250% se prilagodava za razli¢ita dospeca i za duze rokove
dospeca PD prag postaje niZi (minimum je 150%).

Fin.instrumenti kojima nije dodeljen kreditni rejting na datum izveStavanja, svrstavaju se u Nivo 2, bez
izuzetka.

Fin. instrumenti kod kojih nije utvrden kreditni rejting na datum inicijalnog priznavanja, svrstavaju se u
Nivo 2 (uz Sestomesecni grace period u kom je dozvoljeno dodeliti rejting, ukoliko nije utvrden na sam
datum inicijalnog priznavanja).

Znacajno povecanje kreditnog rizika - kvalitativni kriterijumi

Grupa koristi kvalitativne kriterijume kao sekundarni indikator znac¢ajnog povec¢anja kreditnog rizika za sva
materijalno znacajna portfolija. Prebacivanje u Stage 2 se odvija kada su ispunjeni Kriterijumi navedeni u
daljem tekstu.

Za drZave, banke, portfolija pravnih lica i projektnog finansiranja, ako Kklijent ispunjava jedan ili vise od
sledecih kriterijuma:

- Spoljni trZidni indikatori;

- Promene pristupa upravljanju;
- Promene ugovornih uslova;

- Struc¢na procena;

- Docnje preko 30 dana.

Procena znacajnog povecanja kreditnog rizika ukljucuje informacije koje se odnose na budué¢nost i one se
primenjuju na kvartalnoj osnovi na nivou pojedina¢nog ugovora za sve grupe portfolija pravnih lica.

Za portfolio fizi¢kih lica, ako Klijent ispunjava jedan ili viSe od sledecih kriterijuma:

e Forbearance” mere;
e Strucna procena.

Procena znacajnog povecanja kreditnog rizika ukljucuje informacije koje se odnose na buduc¢nost i one se
primenjuju mesecno na nivou pojedinacnog ugovora za ceo portfolio fizickih lica.

Odredivanje nivoa rizika — izuzeci
Pri utvrdivanju nivoa rizika, Grupa primenjuje sledece izuzetke:

- Nizak kreditni rizik: fin. instrumenti za koje je potvrdeno da imaju ,,nizak nivo kreditnog rizika“ na
izveStajni datum bice svrstani u Nivo 1. Grupa ovaj izuzetak primenjuje samo na drzavne obveznice sa
jednogodisnjom verovatnocom default-a nizom od 0.5% (ukljucuju¢i informacije o budu¢im
kretanjima);

- Nova aktiva: fin. instrumenti plasirani po prvi ¢e u mesecu plasiranja biti svrstani u Nivo 1;

- Sopstvena sredstva: kako kod ovog tipa aktive nije moguce pogorSanje kreditnog rizika, svrstavaju se u
Nivo 1.
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Objadnjenje inputa, pretpostavki i tehnika procene

Ocekivani kreditni gubitak se meri bilo na 12 meseci ili za ceo Zivotni vek u zavisnosti od toga da li je doslo
do znacajnog povecanja kreditnog rizika u odnosu na inicijalno priznavanje ili da li se neko sredstvo smatra
kredinto-obezvredenim. Ekonomske informacije o buduc¢im dogadajima su takode ukljucene u odredivanje
12-mesecnog i life-time PD, EAD i LGD. Ove pretpostavke variraju po tipu proizvoda. Ocekivani kreditni
gubici su diskontovani proizvod verovatnoce default-a (PD), gubitaka po default-u (LGD), izloZenosti po
default-u (EAD) i diskontnog faktora (D).

Verovatnoca default-a

Verovatnoca default-a predstavlja verovatnocu da duznik nece ispuniti svoju finansijsku obavezu bilo u
narednih 12 meseci ili tokom preostalog veka trajanja finansijskog instrumenta. UopSteno, verovatnoca
defaulta tokom Zivotnog veka finansijskog instrumenta se izracunava na osnovu regulatorne 12-mesecne
verovatnoce default-a, iz koje se uklanja margina konzervativizma, kao polazne tacke. Nakon toga razlicite
statisticke metode koriste se za generisanje procene kako ¢e se default profil razvijati od inicijalnog
priznavanja pa tokom trajanja kredita ili portfolija kredita. Profil je zasnovan na istorijskim posmatranim
podacima i parametarskim funkcijama.

Razli¢iti modeli su koriS¢eni za procenu default profila kreditnih obaveza i mogu se grupisati u sledece
kategorije:

e DrZava i organi lokalne samouprave, osiguravajuca drustva i ,,collective investement undertakings* -
profil se generiSe primenom pristupa matrica tranzicije. Informacije o buduénosti ukljuc¢ene su u
verovatnoc¢u default-a koriste¢i Vasicekov jednofaktorski model;

e Pravna lica, projektno finansiranje i finansijske institucije - profil se generiSe pomocu pristupa
parametrijske regresije prezivljavanja (Weibull). Informacije o budué¢nosti ukljucene su u verovatnocu
default-a koristec¢i Vasi¢ekov jednofaktorski model,

Opsta forma parametarske funkcije za pd je:

pd(t)=exp(a+b+f(pd(1))+(c+d«g(pd(1)))*log(t)).
pri ¢emu su f(x) i g(x) logaritamske funkcije.

Parametri su procenjeni kori¢enjem nelinearnih najmanjih kvadrata. Zavisna varijabla je promena rejtinga
i pripadajuce jednogodisnje verovatnoce default-a tokom vremena.

KoriS¢eni modeli su dobili IRB odobrenje i validiraju se jednom godiSnje. GodiSnja validacija podleze
regulatornom odobrenju i kontroli od strane ECB i OeNB.

Rejting i pripadaju¢a verovatnoca default-a su nepristrasni. Regulatorna margina konzervativizma je
ukinuta.

e Stambeni i drugi krediti odobreni stanovniStvu - profil se generiSe koristeci parametrijsku regresiju
preZivljavanja u konkurentnim okvirima rizika. Informacije o buduc¢nosti ukljuc¢ene su u verovatnocu
neizvrSavanja koristeci satelitske modele.

U limitiranim slucajevima, kada neki inputi nisu potpuno dostupni, vrSi se grupisanje, uprosecavanje i
ben¢marking u cilju kreiranja inputa za kalkulaciju.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Gubitak usled statusa neizmirenja obaveza (,,Loss Given Default* (dalje u tekstu: LGD))

LGD predstavlja oc¢ekivanje Grupe o iznosu gubitka po izloZenosti koja ima default status. LGD varira u
zavisnosti od tipa proizvoda i klijenta. LGD se prikazuje kao procenat gubitka prema izloZenosti u trenutku
ulaska u default status. LGD se izracunava na 12-mesec¢noj ili life-time bazi, gde dvanaestomesecni LGD
predstavlja procenat ocekivanog gubitka ukoliko se default dogodi u periodu od 12 meseci, dok life-time
LGD predstavlja procenat ocekivanog gubitka ukoliko se default dogodi tokom preostalog ocekivanog
Zivotnog veka kredita.

Razliciti modeli se koriste za procenu LGD i oni se mogu podeliti na sledece kategorije:

e DrZava: LGD se dobija koriS¢enjem informacija i izvora sa trziSta. lzvori sa trZiSta su eksterni podaci o
gubicima koji su u vezi sa default-ima drzava (otpisi duga usled restrukturiranja i sli¢no);

e Pravna lica, projektno finansiranje i finansijske institucije, organi lokalne samouprave, osiguravajuce
kompanije: LGD se generiSe diskontovanjem tokova gotovine naplacenih tokom workout procesa.
Buduce informacije su inkorporirane u LGD koriS¢enjem Vasi¢ekovog modela;

e Stambeni krediti i ostali proizvodi stanovniStva: LGD se generie tako Sto se iskljucuju periodi krize,
kao i ostale margine konzervatizma iz regulatornog LGD modela. Buduc¢e informacije se inkorporiraju
koriS¢enjem razligitih satelit modela;

o U limitiranih slucajevima, kada neki inputi nisu u potpunosti raspoloZivi, altrenativni modeli oporavka,
referentne vrednosti i ekspertske vrednosti se mogu Koristiti za obracun.

IzloZenost u trenutku statusa neizmirenja obaveza (Exposure at Default (“EAD”))

EAD je zasnovan na iznosu koji Grupa ocekuje, u trenutku default-a, da ¢e se dugovati u periodu od 12
meseci ili tokom Zivotnog veka instrumenta. Dvanaestomesec¢ni i life-time EAD se utvrduju na bazi
ocekivanog profila izmirenja obaveza, a variraju u zavisnosti od tipa proizvoda. Za proizvode sa
amortizacionim planom otplate i jednokratnim otplatama, obracun se zasniva na ugovornim plac¢anjima u
periodu od 12 meseci ili tokom Zivotnog veka. Gde je relevantno, pretpostavke o prevremenoj otplati ili
refinansiranju takode treba uzeti u obzir prilikom kalkulacije.

Kod revolving prozvoda EAD je odreden polaze¢i od trenutnog povucenog iznosa i dodavanjem faktora
konverzije, koji odraZava ocekivano povlacenje preostalog limita do trenutka nastanka statusa neizmirenja
obaveza. Regulatorne margine su iskljucene iz faktora konverzije. Parametri koji se koriste u regulatorne
svrhe, kao Sto su LGD i faktor kreditne konverzije koji se koriste u obrac¢unu rizikom ponderisane aktive,
obracunavaju se uz koriS¢enje margine konzervativizma. Za potrebe MSFI 9, koriste se isti parametri, ali
bez margine konzervativizma. U ogranicenom broju slucajeva kada podaci nisu dostupni, referentne
vrednosti se mogu Koristit za obracun.

Diskontni faktor

Generalno, za bilansne izloZenost koje nisu kreditno obrezvredene na inicijalnom priznavanju tj. POCI,
stopa koriS¢ena za kalkulaciju o¢ekivanog gubitka je efektivna kamatna stopa ili njena aproksimacija.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Kalkulacija

Ocekivani kreditni gubitak je proizvod PD, LGD i EAD parametara pomnoZen verovatnotom neulaska u
status neizmirenja obaveza pre razmatranog perioda. Ovo je prikazano kao funkcija preZivljavanja. Obracun
prakticno predstavlja sumirane buduce ocekivane gubitke diskontovane na datum izveStavanja. Ovako
izracunati ocekivani gubici su ponderisani scenarijima orijentisanih ka budu¢im dogadajima.

Razliciti modeli se koriste za procenu Stage 3 ispravke vrednosti i isti mogu biti svrstani u tri razlicite
grupe:

e DrZava, pravna lica, projektno finansiranje i finansijske institucije, organi lokalne samouprave,
osiguravajuce kompanije, ,,collective investement undertakings®: Obracun ispravke vrednosti za Stage 3
se vrsi od strane zaposlenih u Sektoru za upravljanje posebnim plasmanima i instrumentima obezbedenja,
koji diskontuju oc¢ekivani tok gotovine odgovaraju¢com efektivnom kamatnom stopom;

e Stambeni krediti: Stage 3 ispravka vrednosti se generiSe izracunavanjem diskontovane realizovane
vrednosti kolaterala;

e Ostali proizvodi stanovniStva: Stage 3 ispravka vrednosti se generiSe racunajuci statisticki odreden
ocekivani gubitak osloboden od indirektnih troSkova.

Sva finansijska sredstva koja su u kasnjenju vie od 90 dana su u Stage 3 i ta pretpostavka ne moze biti
pobijena.

Informacije o buduc¢nosti

Procena znacajnog povecanja kreditnog rizika i kalkulacije ocekivanog kreditnog gubitka podrazumevaju
koriS¢enje informacija o buducnosti. Grupa je izvrSila istorijske analize i utvrdila klju¢ne ekonomske
varijable koje imaju uticaj na kreditni rizik i o¢ekivani kreditni gubitak za svaki portfolio.

Ukljucivanje informacija o buduc¢nosti u obracun ocekivanog kreditnog gubitka se wvrSi putem
makroekonomskih modela, koji vode direktnom prilagodavanju verovatnoc¢a default-a i ostalih klju¢nih
parametara. Informacije koje se odnose na buduc¢nost ukljucuju se kroz ulazne parametre makroekonomskog
modela. Posto buduce realizacije ovih makroekonomskih parametara nisu poznate, inherentna nesigurnost
¢ini neophodnim primenu razlicitih scenarija.

Pored osnovnog ekonomskog scenarija, Grupa kreira i najbolji i najgori moguci scenario, kao i ponderisani
scenario - da bi se osiguralo da su sve nelinearnosti obuhvacene. Grupa je utvrdila da tri scenarija
odgovarajuce opisuju nelinearnosti. Baznom scenariju se dodeljuje ponder 50%, a preostalim 25%.

Raiffeisen Research isporucuje skup vrednosti za relevantne makroekonomske varijable, za svaki scenario.
Skup vrednosti se obezbeduje kvartalno i pokriva trogodisnji period. Za period nakon tri godine, da bi se
projektovale ekonomske varijable za ostatak Zivotnog veka proizvoda, koris¢en je pristup srednje reversije
— 8to znaci da ekonomske varijable dugoroéno teZe prosecnoj stopi ili prose¢noj stopi rasta do zrelosti.

Uticaj ovih ekonomskih varijabli na verovatno¢u ulaska u default status, gubitak usled statusa neizmirenja
obaveza i izloZenost u trenutku ulaska u default status se utvrduju koriste¢i statisticku regresiju pomocu koje
se dolazi do saznanja kakav su uticaj pomenute varijable imale istorijski na stope ulaska u default status i
na komponente gubitka usled default statusa i izloZenost u trenutku ulaska u default status.
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Kao i sa svakim ekonomskih predvidanjem, projekcije i verovatnoc¢e dogadaja su podloZzne visokom stepenu
inherentne nepouzdanosti i zbog toga se stvarni ishodi mogu znacajno razlikovati od predvidenih. Grupa
smatra da ove prognoze predstavljaju njenu najbolju procenu svih mogucih ishoda i pokrivaju sve moguce
nelinearnosti i asimetrije u okviru razlicitih portfolija koji postoje u Grupi.

Analiza senzitivnosti

Najznacajnije pretpostavke koje uticu na oc¢ekivani gubitak su navedene kao $to sledi:

. Portfolio preduzeca:

Bruto domaci proizvod;

Stopa nezaposlenosti;

Kamatna stopa na dugoro¢ne drZzavne obveznice;
Stopa inflacije.

O O oo

. Portfolio stanovnistva:

0 Bruto domaci proizvod,
0 Stopa nezaposlenosti;
0 Cene nekretnina

Dodatno, pri ukljucivanju informacija o buducnosti koristi se i tzv. ,,kreditnog sata* koje je razvijeno kako
bi se identifikovala trenutna pozicija u kreditnom ciklusu, kao i trend. U zavisnosti od trenutne pozicije
EBITDA i neto duga privrednih subjekata nad medijanom i trendom, kreditni sat daje procenu visine rizika
(nizak, srednji, visok). U zavisnosti od procene faze ciklusa, vrsi se korekcija parametara, ali isklju¢ivo u
delu varijacija koje makroekonomski model ne objadnjava (da bi se izbeglo dvostruko ukljucivanje
makroekonomskih kretanja) i samo ako ova korekcija poboljSava performanse makroekonomskog modela.
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b)

Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Podaci o bruto i neto izloZenosti bilansnih i vanbilansnih potrazivanja kreditnom riziku po sektorima i kategorijama potraZivanja, prema nacinu obezvredenja,
dospelosti i vrednosti sredstava obezbedenja su prikazani u nastavku:

31.12.2019.

Neobezvredena potrazivanja (stage Potrazivanja Akumulirane ispravke vrednosti
1&2) koja se Vrednost sredstava obezbedenja*
Bilansna potraZivanja . znagajno Poci vrednuju po
(uhiljadama dinara) bez f)nzcrg;?g pogordanje | Obezvredena fer vrednosti na

finansijgkgg stan}a finansijskgg potrazivanja kroz bilans Ukupnabru?o pojedinaénoj na grupnoj Ukup?'a nej(o Neobezvrfden'ih Obezvrfden'ih

stanja stage 3 uspeha otrazivanja osnovi osnovi otrazivanja otrazivanja otrazivanja

Potrazivanja od stanovnistva 52,602,751 6,586,080 2,779,426 248,486 - 62,216,743 1,773,329 752,631 59,690,783 19,907,768 551,742
Stambeni Kkrediti 18,176,312 2,938,000 587,031 - - 21,701,343 352,755 132,918 21,215,670 17,842,233 402,593
PotroSacki i gotovinski krediti 26,847,309 1,116,836 1,540,026 - - 29,504,171 908,328 349,419 28,246,424 25,931 2,954
Transakcioni i kreditne kartice 6,269,047 1,471,334 554,750 - - 8,295,131 391,054 159,436 7,744,641 26,512 480
Ostala potraZivanja 1,310,083 1,059,910 97,619 248,486 - 2,716,098 121,192 110,858 2,484,048 2,013,092 145,715
PotraZivanja od privrede 127,567,299 10,248,654 2,427,734 - 17,290 140,260,977 2,064,938 393,197 137,802,842 51,789,213 210,675
Velika preduzeca 85,501,676 8,119,948 1,870,335 - 17,290 95,509,249 1,654,873 218,845 93,635,531 26,545,593 61,219
Malai srednja preduzeca 9,498,965 2,075,331 284,221 - - 11,858,517 222,274 56,039 11,580,204 3,338,652 126,948
Mikro preduzeca i preduzetnici 5,680,915 53,375 273,178 - - 6,007,468 187,791 118,227 5,701,450 564,664 22,508
Finansijske institucije 26,885,743 - - - - 26,885,743 - 86 26,885,657 21,340,304 -
Ostalo - - - - - - - - - - -
Potrazivanja od ostalih klijenata 58,093,361 22,819 38,040 - - 58,154,220 34,418 7,727 58,112,075 - -
Leasing 12,202,992 1,031,081 307,504 - - 13,541,577 91,232 248,708 13,201,637 - =
Leasing - potraZivanja od stanovnistva 742,466 5,555 8,147 - - 756,168 4,590 5,727 745,852 - -
Leasing - potrazivanja od privrede 11,460,526 1,025,525 299,357 - - 12,785,409 86,642 242,981 12,455,785 - -
Ukupna izloZzenost 250,466,403 17,888,634 5,552,704 248,486 17,290 274,173,517 3,963,917 1,402,263 268,807,337 71,696,981 762,417

Neproblematicna potraZivanja 238,244,876 16,857,553 25,663 72,726 - 255,200,818 1,749 1,153,556 254,045,513 71,696,981 2,662
od ¢ega: restrukturirana 67,975 358,471 377 23,773 - 450,596 19 25,058 425,519 255,902 -
Problematicna potraZivanja 18,535 - 5,219,538 175,760 17,290 5,431,123 3,870,936 - 1,560,187 - 759,755
od ¢ega: restrukturirana 18,535 - 1,966,022 80,540 - 2,065,097 1,730,144 - 334,953 - 246,275
Leasing 12,202,992 1,031,081 307,504 - - 13,541,577 248,708 91,232 13,201,637 27,083,154 54,166,308
Neproblemati¢na potraZivanja 12,202,992 1,031,081 - - - 13,234,073 - 91,232 13,142,841 8,494,186 -
od ¢ega: restrukturirana 78,007 - - - - 78,007 - 128 77,879 56,857 -
Problemati¢na potrazivanja - - 307,504 - - 307,504 248,708 - 58,796 - 57,721
od ¢ega: restrukturiranal - - 22,966 - - 22,966 19,355 - 3,611 - 4,435
Ukupna izloZenost 250,466,403 17,888,634 5,552,705 248,486 17,290 274,173,518 4,121,393 1,244,788 268,807,337 80,191,167 820,138

*Ponderisana vrednost kolaterala
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b)

Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2019.

Neobezvredena potraZivanja
(stage 1&2)

Vanbilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

Potrazivanja od stanovnistva

bez zna¢ajnog
pogorsanja
finansijskog
stanja

8,587,813

znacajno
pogorsanje
finansijskog
stanja

2,226,999

Obezvreden
a
potrazivanja

111,757

Poci

Potrazivanja
koja se
vrednuju po
fer vrednosti
kroz bilans
uspeha

Akumulirane ispravke

vrednosti

Ukupna bruto
otrazivanja

10,926,570

pojedinaéno

na
na grupnoj

j osnovi osnovi

65,341 60,228

Ukupna neto
otrazivanja

10,801,001

Vrednost sredstava obezbedenja*

Neobezvredenih

Obezvredenih
otrazivanja

695

Stambeni krediti

PotroSacki i gotovinski krediti

8,567,762

2,226,999

111,169

10,905,931

64,937 55,602

10,785,391

51,889

107

Transakcioni i kreditne kartice - -

Ostala potraZivanja 20,051 - 588 - - 20,639 404 4,626 15,610 16,469 588
Potrazivanja od privrede 133,706,422 5,245,052 702,920 - - 139,654,394 258,018 274,663 139,121,715 23,640,148 492,314
Velika preduzeca 118,339,987 4,800,975 689,600 - - 123,830,562 248,184 249,561 123,332,818 16,432,210 492,314
Mala i srednja preduzeca 5,539,514 412,747 2,348 - - 5,954,609 2,000 5,667 5,946,942 667,996 -
Mikro preduzeéa i preduzetnici 2,100,853 216 10,972 - - 2,112,041 7,834 19,307 2,084,900 143,804 -
Finansijske institucije 7,726,068 31,114 - - - 7,757,182 - 128 7,757,055 6,396,138 -
Ostalo - - - - - - - - - - -
Potrazivanja od ostalih klijenata 5,145,562 15,269 - - - 5,160,831 - 623 5,160,208 - -
Ukupna izloZenost 147,439,797 7,487,320 814,677 - - 155,741,795 323,359 335,514 155,082,924 23,708,506 493,009

Neproblemati¢na potraZivanja 147,439,797 7,487,321 4,564 - - 154,931,682 48 335,514 154,596,120 23,708,507 -
od cega: restrukturirana 64,037 265,817 - - - 329,854 - 10,514 319,340 34,561 -
Problemati¢na potrazivanja | - - 810,113 - - 810,113 323,310 - 486,803 - 493,009
od Cega: restrukturirana - - - - - - - - - - -
Ukupna izloZenost | 147,439,797 7,487,321 814,677 - - 155,741,795 323,358 335,514 155,082,923 23,708,507 493,009

*Ponderisana vrednost kolaterala




Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2018.
Neobezv;seg Zrlalg);)raiivanja PotraZivanja Akumulirane ispravke vrednosti Vrednost sredstava obezbedenja*
Bilansna potrazivanja b o o Obezvvr'eder?a koja se vrednujL! Ukupna bruto Ukupna neto
(u hiljadama dinara) €z znacajnog znacajno potrazivanja | po fer VrEdFOSt' potrazivanja S . potrazivanja . .
pogorsanja pogorsanje (stage 3) kroz bilans na pojedina¢noj na grupnoj Neobezvredenih Obezvredenih
finansijskog finansijskog uspeha osnovi osnovi potrazivanja potrazivanja
stan '|a stan '|a

PotraZivanja od stanovnistva 47.273.841 8.195.349 2.201.391 - 57.670.583 1.299.052 788.848 55.582.681 17.906.962 462.032
Stambeni krediti 18.284.331 5.476.318 978.713 - 24.739.362 537.918 315.922 23.885.522 17.862.552 458.039
Potrosacki i gotovinski krediti 22.923.595 1.121.115 944.139 - 24.988.849 573.875 284.397 24.130.577 25.268 3.789
Transakcioni i kreditne kartice 6.053.807 1.579.211 263.233 - 7.896.251 176.206 169.852 7.550.193 19.133 204
Ostala potrazivanja 12.108 18.705 15.306 - 46.119 11.053 18.677 16.389 9 -
Potrazivanja od privrede 109.740.417 12.494.072 4.493.403 75.240 126.803.131 3.991.450 349.697 122.461.985 44.474.598 397.117
Velika preduzeca 68.024.821 9.658.995 4.139.757 75.240 81.898.813 3.742.509 215.723 77.940.581 19.251.131 326.340
Malai srednja preduzeca 10.467.965 523.975 223.725 - 11.215.665 161.170 20.873 11.033.622 3.317.051 57.716
Mikro preduzeca i preduzetnici 4.758.328 84.526 129.921 - 4.972.775 87.771 112.936 4.772.068 456.941 13.061
Finansijske institucije 26.489.303 2.226.576 - - 28.715.879 - 165 28.715.714 21.449.475 -
Ostalo - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata 46.022.004 6.154.012 38.040 - 52.214.056 34.417 33.297 52.146.342 - -
Leasing 10.175.820 401.006 305.827 10.882.653 285.455 49.153 10.548.045 6.769.914 28.974
Leasing - potraZivanja od stanovnistva 527.310 6.329 4.922 - 538.560 4.922 3.800 529.839 443.161 565
Leasing - potrazivanja od privrede 9.648.510 394.677 300.905 - 10.344.093 280.533 45.353 10.018.206 6.326.753 28.409
Ukupna izloZenost 213.212.083 27.244.439 7.038.661 75.240 247.570.423 5.610.374 1.220.995 240.739.054 69.151.475 888.121
Neproblematicna potraZivanja 203.036.248 26.843.434 69.917 - 229.949.599 18.107 1.171.842 228.759.650 62.381.560 9.623
od cega: restrukturirana 111.315 921.581 7.411 - 1.040.307 505 41.503 998.299 451.031 1.496
Problemati¢na potraZivanja 15 - 6.662.916 75.240 6.738.171 5.306.812 - 1.431.359 - 849.524
od cega: restrukturirana 15 - 4.388.682 75.240 4.463.937 3.815.659 - 648.278 - 510.013

Leasing -
Neproblemati¢na potraZivanja 10.175.820 401.005 - - 10.576.825 - 49.153 10.527.672 6.769.915 -
od cega: restrukturirana 25.755 520 - - 26.275 - 172 26.103 17.525 -
Problematiéna potraZivanja - - 305.828 - 305.828 285.455 - 20.373 - 28.974
od ¢ega: restrukturirana _ _ 19.752 - 19.752 19.752 - - - -
Ukupna izloZenost 213.212.083 27.244.439 7.038.661 75.240 247.570.423 5.610.374 1.220.995 240.739.054 69.151.475 888.121

*Ponderisana vrednost kolaterala




Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b)

Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2018.

Neobezvredena potraZivanja

(stage 1&2)

Vanbilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

bez zna¢ajnog
pogorsanja
finansijskog

znacajno
pogorsanje
finansijskog

Obezvredena
potrazivanja
(stage 3)

Potrazivanja
koja se
vrednuju po
fer vrednosti
kroz bilans

Ukupna bruto
potrazivanja

Akumulirane ispravke

vrednosti

na
pojedinaénoj
osnovi

na grupnoj
osnovi

Ukupna neto
potrazivanja

Vrednost sredstava obezbedenja*

Neobezvredenih
potrazivanja

stan'| a stan'| a uspeha

Obezvredenih
potrazivanja

Potrazivanja od stanovnistva 7.832.319 | 2.288.610 68.023 - 10.188.952 21.160 62.013 |  10.105.781 50.766 97
Stambeni krediti 1.575 - - - 1.575 - - 1.575 - -
PotroSacki i gotovinski krediti - - - - - - - - - -
Transakcioni i kreditne Kkartice 7.821.235 | 2.288.610 68.023 - 10.177.869 21.160 59.686 10.097.024 41.257 97
Ostala potrazivanja 9.509 - - - 9.509 - 2.327 7.182 9.509 -
Potrazivanja od privrede 112113185 | 3.252.421 403.434 - 115.769.040 249037 | 145307 | 115.374.695 19.329.605 112.268
Velika preduzeéa 08.609.304 |  2.025.434 395.622 - 101.030.360 247.091 120.179 |  100.663.090 12.110.845 112.268
Mala i srednja preduzeéa 5.321.027 208.026 1.008 - 5.530.061 71 3.642 5.526.347 798.142 -
Mikro preduzeca i preduzetnici 1.794.050 503 6.804 - 1.801.356 1.875 20.993 1.778.488 84.076 -
Finansijske institucije 6.388.804 |  1.018.458 - - 7.407.263 - 493 7.406.770 6.336.542 -
Ostalo - - - - - - - - - -
Potrazivanja od ostalih klijenata 424.059 | 1.875.967 - - 2.300.025 - 8.925 2.291.101 - -
Ukupna izlozenost 120.369.563  7.416.997 471.458 - 128.258.017 270.197 216.244  127.771.577 19.380.371 112.365

Neproblemati¢na potrazivanja 120.369.563 7.416.997 12.366 - 127.798.926 2.418 216.244 | 127.580.264 19.380.371 -
od &ega: restrukturiranal 271.490 23 - - 271.513 - 4.518 266.995 12.150 -
Problemati¢na potrazivanja - - 459.092 - 459.092 267.779 - 191.313 - 112.365
od &ega: restrukturiranal - - 119 - 119 - - 119 - -
Ukupna izloZenost 120.369.563 7.416.997 471.458 - 128.258.017 270.197 216.244  127.771.577 19.380.371 112.365

*Ponderisana vrednost kolaterala
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b)

Podaci o izloZenosti kreditnom riziku po sektorima i kategorijama potraZivanja, prema statusu obezvredenja i broju dana docnje su prikazani u nastavku:

Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2019.
Neobezvredena potraZivanja (stage 1 & 2) Obezvredena potrazivanja (stage 3) PotraZivanja Ukupno
koja se | neobezvred Ukupno
Bilansna potraZivanja vrednuju po ena | obezvredena
(u hiljad;)ma dinaraj) nije u docnji do 30 dana 0d31do60 | od6ldo preko90 nije u docnji | do 90 dana od91do | od 181 do preko 360 Poci | fer vredJnogti potraZivanj | potraZivanja Ukupn(v)'bruFo
dana 90 dana dana 180 dana | 360 dana dana kroz bilans |a (stage 1 & (stage 3) potrazivanje
uspeha 2
tanovnistva 40,390,894 17,635,851 971,922 167,053 | 23,110 165,294 1,351,034 362,797 291,698 608,601 6 - | 59,188,830 2,779,424 62,216,740
Stambeni krediti 15,749,332 5,009,080 280,507 54,786 | 20,606 51,464 423,080 41,460 15,661 55,365 - - | 21,114,311 587,030 21,701,341
PotroSacki i gotovinski
krediti 17,528,145 9,839,512 524,712 69,509 2,268 55,533 682,320 236,102 177,164 388,906 - - | 27,964,146 1,540,025 29,504,171
Transakcioni i kreditne
kartice 5,852,351 1,744,981 110,167 32,868 14 32,260 183,599 81,541 98,184 159,166 - - | 7,740,381 554,750 8,295,131
248,48
Ostala potrazivanja 1,261,066 1,042,278 56,536 9,890 222 26,037 62,035 3,694 689 5,164 6 - | 2,369,992 97,619 2,716,097
Potrazivanja od privrede 138,759,035 3,867,293 20,590 21,878 | 18,610 1,024,664 705,565 117,140 183,033 397,332 - 17,290 | 142,687,406 2,427,734 145,132,430
elika preduzeca 92,880,976 722,114 - -| 18535 919,210 605,139 2,098 41,059 302,829 - 17,290 | 93,621,625 1,870,335 95,509,250
Mala i srednja preduzeca 11,536,412 37,398 - 486 - 79,303 32,403 52,114 83,276 37,125 - - | 11,574,296 284,221 11,858,517
Mikro preduzeca i
preduzetnici 2,640,536 3,051,698 20,590 21,392 75 26,151 68,023 62,928 58,698 57,378 - - | 5734291 273,178 6,007,469
Finansijske institucije 31,701,111 56,083 - - - - - - - - - - | 31,757,194 - 31,757,194
Ostalo - - - - - - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih
klijenata 53,244,729 - - - - 38,040 - - - - - - | 53,244,729 38,040 53,282,769
Leasing 13,028,418 67,955 104,781 32,920 - 64,659 19,038 8,476 16,591 198,741 - - | 13,234,073 307,504 13,541,577
Leasing - potraZivanja od
stanovnistva 738,229 4,235 5,555 - - 1,861 - 2,066 - 4,220 - - 748,020 8,147 756,167
Leasing - potraZivanja od
privrede 12,290,188 63,720 99,226 32,920 - 62,797 19,038 6,410 16,591 194,521 - - | 12,486,053 299,357 12,785,410
Neproblemati¢na
potraZivanja 233,688,208 21,503,145 992,512 188,931 | 23,184 8,199 17,460 1 - 372,726 - 256,395,980 25,663 256,494,369
od cega:restrukturirana 186,119 162,991 58,068 19,269 - 377 - - - - 123,773 - 426,447 377 450,597
175,76
Problemati¢na potraZivanja - - - -| 18535 1,219,800 2,039,140 479,937 474,731 1,005,930 0 17,290 18,535 5,219,538 5,431,123
od cega:restrukturirana - - - -| 18535 929,063 730,727 15,070 94,588 196,574 80,540 17,290 18,535 1,966,022 2,082,387
Leasing 13,028,418 67,955 104,781 32,920 - 64,659 19,038 8,476 16,591 198,741 - - | 13,234,073 307,504 13,541,577
Neproblemati¢na
potraZivanja 13,028,418 67,955 104,781 32,920 - - - - - - - - | 13,234,073 - 13,234,073
od ¢ega:restrukturirana 78,007 - - - - - - - - - - - 78,007 - 78,007
Problemati¢na potraZivanja - - - - - 64,659 19,038 8,476 16,591 198,741 - - - 307,504 307,504
248,48
Ukupna izloZenost 245,423,076 21,571,099 1,097,293 221,851 41,720 1,292,657 2,075,637 488,413 491,322 1,204,674 6 17,290 268,355,038 5,552,702 274,173,516
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

(b) Kreditni rizik (nastavak)
31.12.2019.
Neobezvredena potrazivanja (stage 1 & 2) Obezvredena potraZivanja (stage 3)
PotraZivanja
Vanbilansna potrazivanja 0d181  preko cjase neobesuranoy  Ukupno
(u hiljadama dinara) niie u docnii |do 30 dana | °d31do | od6ldo | preko 90 nije u do90 | od9ldo  , aer P 360 vrednuju po obezvredena Ukupno bruto
) ) 60 dana 90 dana dana docnji dana | 180 dana dana dana  Poci fer vrednosti potrazivanj potrazivanja potraZivanje
kroz bilans (stage 1 & 2) (stage 3)
uspeha

Potrazivanja od stanovnistva 9,908,725 840,888 51,618 13,581 - 39,075 58,218 14,464 - - - -| 10,814,812 111,757 10,926,570
Stambeni krediti - - - - - - - - - - - - - - -
PotroSacki i gotovinski - - - - - - - - - - - - - - -
krediti

Transakcioni i kreditne 9,888,674 840,888 51,618 13,581 - 38,487 58,218 14,464 - - - - | 10,794,761 111,169 10,905,931
kartice

Ostala potraZivanja 20,051 - - - - 588 - - - - - - 20,051 588 20,639
Potrazivanja od privrede 129,871,678 | 9,079,779 18 - - 545,365 4,671 2,318 51 | 150,516 | - - | 138,951,474 702,920 | 139,654,394
Velika preduzeca 117,290,937 | 5,850,026 - - - 539,084 - - -1150,516 | - - | 123,140,962 689,600 | 123,830,562
Mala i srednja preduzeca 5,851,633 100,628 - - - 348 - 2,000 - - - - 5,952,261 2,348 5,954,609
Mikro preduzeca i 1,701,012 400,039 18 - - 5,933 4,671 318 51 - - - 2,101,069 10,972 2,112,041
preduzetnici

Finansijske institucije 5,028,096 | 2,729,086 - - - - - - - - - - 7,757,182 - 7,757,182
Ostalo - - - - - - - - - -l - - - - -
PotraZivanja od ostalih 5,160,831 - = = - - - - - - - -| 5,160,831 - 5,160,831
klijenata

Neproblemati¢na 144,941,235 | 9,920,667 51,636 13,581 - 3,606 959 - - - - - | 154,927,118 4,564 | 154,931,682
potraZivanja

od ¢ega:restrukturirana 329,854 - - - - - - - - - - - 329,854 - 329,854
Problemati¢na potraZivanja - - - - - 580,835 61,930 16,782 51 150,516 | - - - 810,113 810,113

od ¢ega:restrukturirana - - - - - - - - - -l - - - - -
Ukupna izloZenost 144,941,234 9,920,667 51,636 13,581 - 584,440 62,889 16,782 51 150,516 - - 154,927,117 814,677 155,741,795
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b)

Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

privrede

31.12.2018.
PotraZivanja koja Ukupno Ukupno
O O se vrednuju po | neobezvredena obezvredena
Bilansna potraZivanja Neobezvredena potrazivanja (stage 1 & 2) Obezvredena potrazivanja (stage 3) fer vrednosti kroz potrazivanja potrazivanja
(u hiljadama dinara) bilans uspeha (stage 1 & 2) (stage 3)
iie u docnii do30d od31do60 | od61do90 preko 90 iie u docnii do90d od 91 do 180 |od 181 do 360 preko 360 Ukupno bruto
nije u docnji o ana dana dana dana | M€ udocnii o ana dana dana dana otrazivanje

PotraZivanja od stanovnistva 37.046.968 16.893.294 1.213.303 315.623 8 120.996 1.048.288 377.200 257.796 397.108 - 55.469.191 2.201.388 57.670.583
Stambeni krediti 16.240.368 6.794.261 573.224 152.797 - 54.043 737.769 137.842 16.572 32.486 - 23.760.650 978.712 24.739.362
Potro3acki i gotovinski krediti 15.489.661 7.946.576 497.152 111.321 - 40.048 263.756 168.441 158.107 313.786 - 24.044.710 944.138 24.988.848
Transakcioni i kreditne kartice 5.286.130 2.152.457 142.923 51.505 2 11.611 46.763 70.912 83.117 50.829 - 7.633.017 263.232 7.896.249
Ostala potrazivanja 30.809 - 4 - 1 15.294 - 5 - 7 - 30.814 15.306 46.120
PotraZivanja od privrede 125.261.860 2.679.810 25.591 10.192 12.898 2.672.326 205.850 95.638 65.956 1.453.631 75.240 127.990.351 4.493.401 132.558.992
Velika preduzeca 77.308.987 374.814 - - 15 2.552.549 199.574 44.260 7.929 1.335.444 75.240 77.683.816 4.139.756 81.898.812
Mala i srednja preduzeca 10.937.039 49.413 4.243 1.245 - 108.485 - 22.373 12.834 80.033 - 10.991.940 223.725 11.215.665
Mikro preduzeca i preduzetnici 2.544.094 2.255.583 21.348 8.947 12.883 11.292 6.276 29.005 45.193 38.154 - 4.842.855 129.920 4.972.775
Finansijske institucije 34.471.740 - - - - - - - - - - 34.471.740 - 34.471.740
Ostalo - - - - - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata 45.390.616 - - - - - - - - 38.040 1.029.540 45.390.616 38.040 46.458.196
Leasing 10.327.455 200.665 48.601 105 - 27.580 4.130 25.693 3732 244.692 - 10.576.826 305.827 10.882.653
Leasing - potraZivanja od 513.920 13.381 6.329 ; ; ; 682 ; ; 4241 ; 533.639 4923 538.560
stanovniStva

Leasing - potraZivanja od 9.813526 187.284 42.272 105 ; 27.580 3.448 25,603 3732 240.451 ; 10.043.187 300.904 10.344.003

Neproblematicna potraZivanja 207.699.444 19.573.104 1.238.894 325.815 12.886 32.353 36.316 54 118 1.077 1.029.540 228.850.143 69.918 229.949.601
od ¢ega:restrukturirana 527.965 412.399 67.838 24.695 - - 7.411 - - - - 1.032.897 7.411 1.040.308
Problematicna potrazivanja - - - - 15 2.760.970 1.217.824 472.786 323.634 1.887.702 75.240 15 6.662.916 6.738.171
od ¢ega:restrukturirana - - - - 15 2.566.855 526.144 115.175 11.504 1.169.004 75.240 15 4.388.682 4.463.937
Leasing 10.327.456 200.665 48.600 105 - 27.580 4.130 25.693 3732 244.692 - 10.576.826 305.827 10.882.653
Neproblemati¢na potrazivanja 10.327.453 200.665 48.600 105 - - - - - - - 10.576.823 - 10.576.823
od ¢ega:restrukturirana 26.275 - - - - - - - - - - 26.275 - 26.275
Problematicna potrazivanja 3 - - - - 27.580 4.130 25.693 3.732 244.692 - 3 305.827 305.830
Ukupna izloZenost 218.026.899 19.773.769 1.287.495 325.920 12.901 2.820.902 1.258.268 498.531 327.484 2.133.471 1.104.780 239.426.984 7.038.656 247.570.423
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b)

Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2018.
Neobezvredena potrazivanja (stage 1 & 2) Obezvredena potrazivanja (stage 3)
Vanplansha poazivanja d31do60 | od61do90 ko 90 d 91 do 180 | od 181 do 360 Pmraﬁvgn - kojalfSe b Ukaleno b Ukaleno Uk brut
u hiljadama dinara) i & o o o o preko i & o o o o vrednuju po fer| neobezvredena obezvredena upno bruto
iy ) nije u docnji do 30 dana dana dana dana nije u docnji do 90 dana dana dana preko 360 dana vrednosti kroz potrazivanja (stage potrazivanja potrazivanje
bilans uspeha 1&2) (stage 3)

Potrazivanja od stanovnistva 9.019.480 1.023.930 58.418 19.101 - 38.534 16.999 12.490 - - - 10.120.929 68.023 10.188.952

Stambeni krediti 1575 - - - - - - - - - - 1575 - 1.575

PotroSacki i gotovinski krediti - - - - - - - - - - - - - -

Transakeioni i kreditne kartice 9.008.396 1.023.930 58.418 19.101 - 38.534 16.999 12.490 - - - 10.109.845 68.023 10.177.868

Ostala potraZivanja 9.509 - - - - - - - - - - 9.509 - 9.509

Potrazivanja od privrede 114.828.401 536.452 134 243 374 250.264 1532 - 351 151.287 - 115.365.604 403.434 115.769.040

Velika preduzeca 100.456.004 178.733 - - - 243.136 1.200 - - 151.287 - 100.634.737 395.623 101.030.360

Mala i srednja preduzeca 5524.977 4075 - - - 819 - - 189 - - 5.529.052 1.008 5.530.060

Mikro preduzeca i preduzetnici 1.440.157 353.644 134 243 374 6.309 332 - 162 - - 1.794.552 6.803 1.801.355

Finansijske institucije 7.407.263 R - - - - - - - - - 7.407.263 - 7.407.263

Ostalo - - - - - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata

2.300.025 - - - - - - - - - - 2.300.025 - 2.300.025

Neproblematicna potrazivanja 126.147.908 1,560.382 58.552 19.345 374 11125 1.241 - - - - 127.786.561 12.366 127.798.927

od ¢ega:restrukturirana 271.513 R R - - - - - - - - 271513 - 271513

Problematicna potraZivanja - - - - - 277.674 17.290 12.490 351 151.287 - - 459.092 459.092

od &ega:restrukturirana - - - - - 119 - - - - - - 119 119

Ukupna izlozenost 126.147.906 1.560.382 58.552 19.344 374 288.798 18.531 12.490 351 151.287 - 127.786.558 471.457 128.258.017
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4.

(b)

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

Kreditni rizik (nastavak)

Restrukturiranje

Grupa nema restrukturiranih kredita i potrazivanja od banaka, niti restrukturirana ulaganja u investicione
hartije od vrednosti.

Restrukturiranje duZznika pravnog lica se inicira/sprovodi ukoliko Grupa proceni da su finansijske
poteSkoce duZnika privremenog karaktera tj. ukoliko proceni da bi se izmenom uslova finansiranja
obezbedilo dugoro¢no odrZivo poslovanje duznika. U procesu restrukturiranja Grupa se vodi slede¢im
principima:

Aktivnosti koje se preduzimaju osmisljavaju se na nacin da osiguraju opstanak preduzeca i ne ugroze
likvidnost duznika (eventualno smanjenje izloZenosti mora da bude paZljivo isplanirano i primenjeno
samo ukoliko ne ugroZava poslovni plan);

Pri kreiranju plana finansijskog restrukturiranja fokus je na stabilizaciji neposrednih gotovinskih
tokova i poboljSanju pokazatelja bilansa stanja (poput koriS¢enja neposlovne imovine, povecanja
kapitala, restrukturiranja obaveza ukljucujuéi inter kompanijske kredite i van-bilansne pozicije), sa
srednjoro¢nim i dugoro¢nim ciljem ostvarivanja poboljSanog nivoa i odrZive EBITDA tj. poboljSanja
otplatnog kapaciteta i povecanja vrednosti preduzeca;

U slozenim slucajevima, ukljucuju se spoljni savetnici kako bi se obradio Sto Siri aspekt procesa
restrukturiranja: pravna pitanja, poreski i operativni preporuke i/ili supervizije, osmisljavanje i
implementacija reorganizacije/Seme restrukturiranja);

Obezbeduje se saradnja sa drugim finansijerima sa ciljem odrZavanja preduzec¢a duZnika u "Zivotu" i
prevazilaZzenja njegovih trenutnih poteSkoca: oblik i nivo saradnje mora biti razmatran od slucaja do
slucaja (sprovodenje refinansiranja kroz organizovanje sindikata, objedinjavanje Kkolaterala,
sagledavanje koje su banke voljne da pomognu proces restrukturiranja a koje ne, odredivanje vode u
procesu ili osnivanje odbora za rukovodenje. smanjenje broja ukljucenih kreditora, itd.);

Ukoliko duZnik pokaZe spremnost, potraZiti novog investitora (uz saglasnost/u saradnji /zajedno sa
duznikom);

Zahteva se i podrZava reorganizacija preduzeca duznika, operativna i poslovno strateSka poboljSanja
(promena rukovodstva i strateSkih koncepata, modifikacija procesa i organizacionih struktura,
(re)fokusiranje na osnovni posao, smanjenje operativnih troSkova, pravljenje prioriteta u investiranju
i/ili smanjenje nivoa troSkova vezanih za investicije, itd).

U procesu restrukturiranja duznika pravnih lica, Grupa primenjuje razlicite mere, uvek insistirajuci na
principu odgovornosti kreditora. Navodimo neke od mera restrukturiranja koja Grupa primenjuje (spisak
nije sveobuhvatan, s obzirom da su slucajevi restrukturiranja pravnih lica specificni i uvek zahtevaju
individualni pristup):

Modifikacija proizvoda kroz: (i) refinansiranje izloZenosti prema Kklijentu kroz odobravanje
aspekta rizika (npr. Faktoring. lizing), (ii) zahtevati placanje unapred, (iii) promenu iznosa rata ili
rokova njihovog dospeca (iv) promena kamatne stope itd.

"’Pojacavanje’” ugovornih uslova: prilagodavanje ugovornih odredbi sa ciljem da: (i) se ojaca pozicija
Grupe (ii) uspostavi sistem finansijske discipline (iii) pomogne izvrSenje plana restrukturiranja,
obezbedi dodatnu obavezu vlasnika preduzec¢a duznika. itd.;

Stupanje u kontakt sa drugim poveriocima i ukoliko je potrebno organizovanje odbora poverilaca
(ovaj korak mora biti pazljivo razmotren i u skladu sa direktnih ugovornim okvirom zaklju¢enim sa
duznikom kao i ciljem koji treba da bude ostvaren kroz preduzimanje ovakvih radnji);

Usmeravanje gotovinskih tokova duZnika preko Grupe koji obuhvataju i tokove vezane za postojece
zaloge na potrazZivanjima duZnika kao i njihovo aZuriranje ukoliko je potrebno;

Ukljucivanje novih zainteresovanih strana (investitora, dobavljaca i kupaca) itd.
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Upravljanje plasmanima sa povecanim rizikom zahteva visoku proaktivnost i striktno pracenje
implementacije definisane strategije u cilju sprecavanja gubitaka za Grupu i omoguc¢avanja maksimalnog
povracaja postojece izloZenosti prema duzniku. S tim u vezi, obezbeduje se interni (izmedu viSe odeljenja
I sektora unutar Grupe) i eksterni (izmedu Grupe i klijenta, Grupe i drugih kreditora itd.) protok
informacija kako bi Grupa raspolagala sa azurnim informacijama na osnovu kojih se donose odluke
vezano za sprovodenje definisane strategije restrukturiranja i odnosa sa duznikom. Postoji jasan lanac
nadleZnosti unutar nadleznog Sektora za upravljanje plasmanima sa povecanim rizikom u kome svaki
duznik ima osobu koja je nadlezna za svakodnevno pracenje i kontakt kao i njoj nadredenih instanci koje
su odgovorne za odobrenje/korekciju predloZenih koraka u procesu restrukturiranja.

Svaki aspekt medusobnih odnosa Grupe i duZnika se definiSe kroz potpisivanje neophodne pravne
dokumentacije (koju pre potpisivanja kontrolise pravna sluZzba Grupe) cime se obezbeduje
transparentnost dogovorenog ali i uspostavljaju obaveze obe strane. Pravna sluzba je i nakon sprovodenja
ugovorene strategije nadlezna za sva pravna pitanja i postupke koji mogu proisteci iz odnosa Grupe i
duznika.

Kontrola ugovorenih i sprovedenih mera restrukturiranja se vrSi kroz definisanje kontrolnih tacaka
implementacije i postavljanje odgovaraju¢ih mehanizama kontrole ispunjenja definisanih uslova a
parametri stabilne kontrolne aktivnosti su definisani od slu¢aja do slucaja (uvaZzavajuci specifi¢nost
svakog pojedinacnog slucaja odnosno predmeta restrukturiranja) i mogu ukljucivati ali i ne treba da su
ograniceni na:

Izradu review aplikacija (minimalno jednom u Sest meseci) u kojima se organima odluc¢ivanja
predstavlja uspeSnost sprovodenja definisane strategije (redovnost izmirenja obaveza prema Grupi,
poStovanje dogovorene i ugovorene strategije, postojanost u poslovanju duznika, itd) i predlazu
korektivne mere (ukoliko situacija to nalaze);

Redovno pracenje prometa preko racuna klijenta otvorenog kod Grupe (prilivi i odlivi, realan obim u
poredenju sa ocekivanjima i ugovorenim procentom prometa preko Grupe, pracenje priliva vezanih
za zaloge na potrazivanjima i/ili asignacije ukoliko iste predstavljaju deo instrumenata obezbedenja);
brzu reakciju u slucaju nestandardnih/neuobicajenih transakcija (ili njihovog odsustva) itd.;

Pracenje duZznikovih poslovnih aktivnosti (kao i ¢lanica grupe povezanih lica kojoj on pripada) /
ostvarenja — bilo na osnovu redovnih podataka dostavljenih od strane duznika i/ili izveStaja koje ¢e
dostaviti lice koje je duznik ovlastio i/ili iz izveStaja eksternom supervizora (ukoliko je angaZzovan);

Fizicki obilazak duznika u zavisnosti od potrebe, sloZenosti duznikovog nacina poslovanja i
definisane strategije restrukturiranja;

Redovno pracenje i aZzuriranje vrednosti instrumenata obezbedenja;

Redovno pracenje javnih registra kao i javno dostupnih informacija kako bi se moglo brzo reagovati
u slu¢aju neuobicajenih deSavanja;

Pracenje i brzo reagovanje na eventualne blokade racuna klijenta (o ¢emu Grupa istovremeno
obaveStava NBS);

Pracenje ispunjenja bilo kog drugog ugovornog uslova i odredbe a u skladu sa definisanim rokovima.

Kao deo RBI grupe, Grupa je u obavezi da pored regulative propisane od strane Narodne banke Srbije
poStuje i regulativu nadleznih organa Evropske Unije, medu kojima i Evropskog nadzornog tela za
Gruparstvo. Jedna od regulativa koja je od velike vaznosti za upravljanje plasmanima sa povec¢anim
rizikom jeste i direktiva koja definiSe ”Forbearance” proces i odnosi se na sve klase izloZenosti.
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Pod “Forborne* plasmanima se podrazumevaju krediti (izloZenosti) kod kojih su primenjene
“forbearance” mere (koje obuhvataju koncesije/ustupke date duzniku koji ima ili ¢e imati poteSkoce u
izmirenju svojih finansijskih obaveza prema Grupi). Na osnovu navedenog, "forbearance” status definiSu
dva faktora:

- Finansijske poteSkoce i
- Izmene/modifikacije opstih uslova kredita, koje se smatraju koncesijom/ustupkom duzniku.

”Forbearance* klasifikacija ¢e prestati kada svi navedeni uslovi budu ispunjeni:

- Plasman se smatra “Performing®, ukljucuju¢i i one koji su reklasifikovani iz “Non-Performing*
kategorije posle analize finansijskog stanja duZnika, koja dokazuje da plasman viSe nije “Non-
Performing”.

- Proslo je minimum 2 godine probnog perioda od dana:

e od kada se "Forborne” izloZzenost smatrala kao “Performing“ (za plasmane reklasifikovane iz
»Non-Performing* statusa);

e od kada je odobrena ,forbearance* mera (za plasmane koji nisu klasifikovani kao ,,Non-
performing* na dan implementacije ,,forbearance” mere ili ,,forbearance mere nisu uticale da
plasman bude klasifikovan kao ,,Non-performing®)

- Redovna otplata znacajnog dela glavnice ili kamate tokom najmanje polovine probnog perioda;
- Ni jedna izloZenost prema duZniku nije u docnji duZe od 30 dana na kraju probnog perioda.

Restrukturiranje duznika fizickog lica se inicira/sprovodi ukoliko Grupa proceni da su finansijske
poteSkoce duznika privremenog karaktera i da ¢e datim olakSicama pomoci Klijentu da prevazide trenutne
finansijske probleme i vrati plasman u redovnu otplatu. U procesu restrukturiranja Grupa se vodi
slede¢im principima:

- Osigurati bolje razumevanje klijentovih potreba i trenutnog finansijskog stanja;
- PoboljSavanje motivacije klijenta da redovno izmiruje svoje obaveze.

Osnovna nacela kojih se Grupa pridrzava prilikom kalkulacije osnovnih elemenata novog kredita za
restrukturiranje su:

- Obuhvatiti sva bilansna potrazivanja od komitenta u jednu partiju. uz moguce izuzetke.

- Plan otplate novog kredita za restrukturiranje treba biti u vidu mese¢nih anuiteta, sa rokom koji se
odreduje prema izloZenosti Klijenta i proizvodima koje ima u koriS¢enju. ProduZenje perioda otplate,
tj. novi period otplate novog kredita za restrukturiranje, kojom su objedinjene sve ostale partije (osim
stambenog kredita i gotovinskog kredita sa hipotekom), se definiSe u odnosu na vrstu kreditnih
proizvoda koji se restrukturiraju (kredit. kartica, pozajmica..) i prema izloZenosti;

- Kamatna stopa - Detaljan nacin odredivanja kamatne stope, ali i provizija za obradu kredita za
restrukturiranje je predmet odobrenja Komisije za utvrdivanje kamatnih stopa, tarifa i naknada za
usluge;

- Obezbedenje novog kredita treba da bude minimum istovetno postojecem obezbedenju po kreditnim
partijama klijenta koje su u otplati;

- Ukupne mesecne obaveze klijenta nakon restrukturiranja treba da budu umanjene za najmanje 20% u
odnosu na postojece mesecne obaveze Kklijenta u Grupi;

- Modeli restrukturiranja koji se koriste (u procesu restrukturiranja duznika fizickih lica, Grupa
primenjuje razlicite mere, uvek insistirajuci na principu odgovornosti klijenta.
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4.

(b)

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

Kreditni rizik (nastavak)

Navodimo osnovne modele (mere) restrukturiranja koja Grupa primenjuje:

ProduZenje roka i korekcije mese¢nih anuiteta u odnosu na inicijalne u skladu potrebama klijenta,
mogu¢nostima otplate, gore postavljenim uslovima i Kreditnom politikom Grupe;

’Grace period’” od maksimalno 12 meseci, po postojecem stambenom kreditu ili gotovinskom
kreditu sa hipotekom (uz zadrZavanje datuma dospeca). U toku grace perioda Klijent placa samo
ugovoreni iznos kamate;

Privremeno umanjenje kamatne u periodu od maksimum 12 meseci;

Negativna amortizacija, U ovim slucajevima kamatna stopa po stambenom kreditu ostaje
nepromenjena, ali u ,,grace periodu* od 9 meseci klijent placa samo 50% obracunate kamate. Po
isteku ,,grace perioda‘ vrsi se pripis svih neplacenih obaveza po ovakvom planu otplate glavnici
duga, uz zadrZavanje originalne valute kredita.

Klijent dobija status ,,1zle¢en* (,,cured®) po ispunjenju sledec¢ih uslova:

Potpuna otplata restrukturiranog kredita; ili

Poslednje dve godine nakon izvrSenog restrukturiranja nije bio u defaultu (ukoliko u toku perioda od
dve godine klijent ude u default pa nakon nekog vremena izade iz default-a. period od dve godine
koje je potrebno za izlecenje i ispunjenje uslova se racuna od datuma izlaska iz default-a);

Poslednja dve godine nakon izvrSenog restrukturiranja nije imao docnju 30+ po bilo kom kreditnom
proizvodu (ukoliko u toku perioda od dve godine klijent ude u 30+ pa nakon nekog vremena izade iz
docnje 30+ , period od dve godine koje je potrebno za izlecenje i ispunjenje uslova se racuna od
datuma izlaska iz 30+).
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje

za godinu koja se zavrSava na dan

31.12.20109.

4. UPRAVLJANJE FINANSIISKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Podaci o strukturi restrukturiranh potraZivanjima prema merama restrukturiranja za bilansne i vanbilansne izloZenosti dati su u nastavku :

Bilansne pozicije

Smanjenje

Produzenje

Kapitalizacija

31.12.2019.

Delimi¢an | Pretvaranje duga

(u hiljadama dinara) kamatne stope roka otplate Moratorijum docnje Refinansiranje otpis u kapital Druge mere Ukupno
Prema sektorima
| Potrazivanja od stanovnistva | - 339,205 | 358 | 9,544 | 285,332 | - - | 4,194 | 638,633 |
Stambeni krediti - 240,667 - 9,544 24,044 - - 4,194 278,449
PotroSacki i gotovinski krediti - 98,538 358 - 1,021 - - - 99,917
Transakcioni i kreditne kartice - - - - - - - - -
Ostala potraZivanja - - - - 260,267 - - - 260,267
| Potrazivanje od privrede 32,403 | 1,262,959 | -] - 377,237 | 36,961 | - | 167,498 | 1,877,058 |
Velika preduzeéa - 1,185,503 - - 374,030 36,961 - 102,041 1,698,535
Mala i srednja preduzecéa 32,403 40,137 - - 3,207 - - 65,457 141,204
Mikro preduzeca i preduzetnici - 37,319 - - - - - - 37,319
Finansijske institucije - - - - - - - - -
Ostalo - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata - - - - - - - - -
Leasing - 93,273 - - - - - 7,700 100,973
Leasing-potraZivanja od stanovnistva - 1,137 - - - - - - 1,137
Leasing-potrazivanja od privrede - 92,136 - - - - - 7,700 99,836
Ukupna izloZenost 32,403 1,695,437 358 9,544 662,569 36,961 - 179,392 2,616,664
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2019.

Vanbilansne pozicije
(U hiljadama dinara)

Potrazivanja od stanovnistva

Kapitalizacij
docnj

Produzenje

roka otplate Moratorijum

Refinansiranje

Delimiéan otpis

Pretvaranje duga u

Kapital Druge mere

Ukupno

Stambeni krediti

PotroSacki i gotovinski krediti

Transakcioni i kreditne kartice

Ostala potraZivanja 1 i i i i | | i i
Potrazivanje od privrede 4 240 § g - - - 329,614 329,854
Velika preduzeéa - - - - - - - 300,190 300,190
Mala i srednja preduzeca J 240 . 4 4 g - 29,424 29,664

Mikro preduzeca i preduzetnici

Finansijske institucije

Ostalo

Potrazivanja od ostalih klijenata

Uapnaiozncst a0

- wmeu s
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Podaci o promenama restrukturiranih bilansnih i vanbilansnih potraZivanja u 2019. godini su prikazani u nastavku:

Bilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

Potrazivanja od stanovniStva
Stambeni krediti

PotroSacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja

Potrazivanje od privrede

Velika preduzeéa

Mala i srednja preduzeca

Mikro preduzeca i preduzedtnici
Finansijske institucije

Ostalo

PotraZivanja od ostalih klijenata
Leasing

Leasing-potraZivanja od stanovnistva
Leasing-potrazivanja od privrede
Ukupna potraZivanja

Bruto vrednost
na 01. januar
2019. godine

1
990,534
875,718
105,780

9,036
4,513,711
4,356,907

131,792
25,012

46,027
1,499
44,528
5,550,272

Potrazivanja
koja su
restrukturirana
u toku perioda

2
320,041
23,623
36,151
260,267
152,576
61,570
61,816
29,190

71,411
71,411
544,028

Potrazivanja koja
su u toku perioda
prestala da se
smatraju
restrukturiranim

3
632,684
594,598
29,184

8,902
2,010,062
1,970,500

32,754

6,808

(8,403)
(8,403)
2,634,343

Uticaj kursa

1,688
2,230
13

(555)
(3,406)
(2,958)

(439)

Druge
promene

5
(40,944)
(28,523)
(12,843)

422

(775,761)

(746,484)
(19,211)
(10,066)

(8,062)
(362)
(7,700)
(824,767)

Bruto vrednost na 31.
decembar 2019. godine

(5+4+3-2+1) 6

638,634

278,450

99,917

260,267

1,877,057
1,698,534

141,204

37,319

100,973
1,137
99,836
2,616,664

Neto vrednost na 31.
decembar 2019.
godine

424,991
177,585
50,314
197,092
335,480
234,416
71,047
30,017

81,490
1,130
80,360
841,961
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIISKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

PotraZivanja PotraZivanja
J koja su u toku

Bruto vrednost Bruto vrednost Neto vrednost na

Vanbilansna potraZivanja na 01. januar restrukttlfgjr?iriz perioda presta_la ﬁﬂ?gg Druge promene na 31. decembar 31. decembar
(u hiljadama dinara) 2019. godine 4 toku perioda da se smatraju 2019. godine 2019. godine
restrukturiranim
1 2 3 4 5 (5+4+3-2+1) 6 7

Potrazivanja od stanovniStva = - - = - - i,
Stambeni krediti - - - - - - -
PotroSacki i gotovinski krediti - - - - - - -
Transakcioni i kreditne kartice - - - - - - -
Ostala potraZivanja - - - - - - -
Potrazivanje od privrede 271,632 59,750 397 - -1,131 329,854 319,340
Velika preduzeca 271,093 30,353 - - -1,256 300,190 289,762
Mala i srednja preduzeca 539 29,397 397 - 125 29,664 29,578

Mikro preduzeca i preduzedtnici - - - - - - -
Finansijske institucije - - - - - - -
Ostalo - - - - - - -
Potrazivanja od ostalih klijenata
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Podaci o promenama restrukturiranih bilansnih i vanbilansnih potraZivanja u 2018. godini su prikazani u nastavku:

Bilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

Potrazivanja od stanovniStva
Stambeni krediti

PotroSacki i gotovinski krediti
Transakcioni i kreditne kartice
Ostala potrazivanja

Potrazivanje od privrede

Velika preduzecéa

Mala i srednja preduzeca

Mikro preduzeca i preduzedtnici
Finansijske institucije

Ostalo

PotraZivanja od ostalih klijenata
Leasing

Leasing-potraZivanja od stanovnistva
Leasing-potrazivanja od privrede
Ukupna potraZivanja

Bruto vrednost na

01. januar 2018.
godine

1
1.165.557
1.018.646
141511
5.400
5.661.025
5.589.236
64.726
7.063

96.870

96.870
6.923.452

Potrazivanja
koja su
restrukturirana
u toku perioda

2
43.634
21.436
22.198

691.449
555.475
112.135

23.839

25.597
1.499
24.098
760.680

Potrazivanja koja
su u toku perioda
prestala da se
smatraju
restrukturiranim

3

149.028
116.105
27.523
5.400
709.111
658.701
45.499
4911

933

933
859.072

Uticaj kursa

13.118
13.041
75

2
(3.673)
(3.376)
(293)
4

(678)

(678)
8.767

Druge promene

5
(82.748)
(61.300)
(21.446)

(2)
(1.125.979)
(1.125.727)

723
(975)

(74.829)

(74.829)
(1.283.556)

Bruto vrednost na
31. decembar
2018. godine

(5+4+3-2+1) 6
990.533
875.718
114.815

4.513.711
4.356.907
131.792
25.012

46.027
1.499
44.528
5.550.271

Neto vrednost na
31. decembar
2018. godine

7
687.889
618.644
69.245

958.688
884.619
55.189
18.880

26.103
1.489
24.614
1.672.680
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Potrativanja PotraZivanja koja

Bruto_vrednost na koja su su u toku perioda o Bruto vrednost na Neto vrednost na
Vanbilansna potrazivanja 01. januar 20}8. restrukturirana prestala da se Uticaj kursa Druge promene 31. decempar 31. decempar
(u hiljadama dinara) godine U toku perioda smatraju 2018. godine 2018. godine
restrukturiranim

1 2 3 4 5 (5+4+3-2+1) 6 7
Potrazivanja od stanovniStva - - - - - = =
Stambeni krediti - - - - - - -
PotroSacki i gotovinski krediti - - - - - - -
Transakcioni i kreditne kartice - - - - - - -
Ostala potraZivanja - - - - - - -
Potrazivanje od privrede 97.608 119 17.366 - 191.270 271.632 267.114
Velika preduzeéa 97.381 - 17.366 - 191.077 271.093 266.575
Mala i srednja preduzeca 227 119 - - 193 539 539

Mikro preduzeéa i preduzedtnici - - - - - - -
Finansijske institucije - - - - - - -
Ostalo - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Politika otpisa

Grupa otpisuje kredite i potrazivanja ili investicione hartije od vrednosti i bilo koje rezerve za
potencijalne gubitke nakon Sto Kreditno odeljenje utvrdi da su kredit ili obezbedenje nenaplativi. Ovakva
odluka se donosi nakon razmatranja informacija kao $to su nastanak znac¢ajnih izmena u finansijskom
poloZaju duZnika/izdavaoca hartija od vrednosti tako da duznik/izdavalac hartija od vrednosti ne moze
viSe da placa obaveze ili da prihod od kolaterala nece biti dovoljan za otplatu celokupne izloZenosti. Za
manje. standardizovane kredite, odluke o otpisu generalno se baziraju na statusu kasnjenja proizvoda.

U knjizi trgovanja se nalaze akcije u iznosu od 0 RSD (2018: RSD 141 hiljade) i one nemaju rejting.

Tabela u nastavku prikazuje analizu izloZenosti kreditnom riziku koja proistice iz transakcije sa
derivatima:

U hiljadama RSD Over-the-counter
Nominalna

vrednost Fer vrednost
31. decembar 2019.
PotraZivanja po osnovu derivata 82.700.376 21.442
Obaveze po osnovu derivata (82.646.533 (18.516)
31. decembar 2018.
PotraZivanja po osnovu derivata 23.930.180 16.141
Obaveze po osnovu derivata (23.860.026) (6.959

Sredstva obezbedenja kao instrument umanjenja kreditnog rizika

Grupa drZi instrumente obezbedenja po osnovu kredita i avansa datih klijentima u obliku hipoteke na
nepokretnostima i ostalim sredstvima materijalne i nematerijalne kreditne zastite. Procene trZiSne
vrednosti baziraju se na vrednosti instrumenata obezbedenja procenjenih u vreme zaduZenja i po pravilu
se azuriraju na godiSnjem nivou. Na postojece instrumente obezbedenja se primenjuju minimalni i po
potrebi dodatni faktori umanjenja (haircut), propisani grupnom politikom Raiffeisen grupacije za svaku
vrstu instrumenata kreditne zaStite, koja uzima u obzir specifi¢nosti vrste instrumenata, trZiSnih
fluktuacija i lokalnih specifi¢nosti.
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Podaci o vrsti i vrednosti sredstava obezbedenja i pruZzaocima garancija po sektoru i kategorijama potraZivanja na dan 31. decembar 2019. godine su prikazana

u nastavku :

Stage 1

31.12.2019.

Bilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

Vrste sredstava obezbedenja*

Depoziti

Hartije od
vrednosti

Stambene
nepokretnosti

Druge
nepokretnosti

Zaloge na robnim
zapisima i
Zivotinjama

Ostala sredstva

Garancije **¢iji je izdavalac

Drzava

Banka

Lice povezano sa
duznikom

Drugo lice

R T 91,804 - 16,496,623 24,496 - 1,795 - - - 903
Stambeni krediti 43,406 - 15,349,366 19,957 - - - - - 903
Potrosacki i gotovinski krediti 22,569 - - - - 1,795 - - - -
Transakcioni i kreditne kartice 25,825 - - - - - - - - -
Ostala potrazivanja 4 - 1,147,257 4,539 - - - - - -
PotraZivanja od privrede 453,501 - 1,221,070 12,688,348 - 1,251,958 - 21,358,929 10,593,517 600,022
Velika preduzeéa 188,913 - 272,874 11,363,980 - 1,221,639 - 18,625 10,322,130 373,652
Mala i srednja preduzeca 233,662 - 564,403 1,229,996 - 28,907 - - 246,022 203,137
Mikro preduzeca i preduzetnici 30,926 - 383,793 94,372 - 1,412 - - 25,365 23,233
Poljoprivrednici - - - - - - - 21,340,304 - -
Javna preduzeéa - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata - - - - - - - - - -
Leasing - o - = - 7,837,954 - - - -
Leasing-potrazivanja od stanovnistva - - - - - 620,063 - - - -
Leasing-potraZivanja od privrede - - - - - 7,217,891 - - - -
Neproblematicna potraZivanja 545,306 - 17,717,693 12,712,843 - 1,253,753 - 21,358,929 10,593,517 600,926

od &ega: restrukturirana - - 44,511 6,048 - - - - - -
Problematicna potrazivanja - - - - - - - - - -

od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -
Leasing - o - = - 7,837,954 - - - -
Neproblemati¢na potraZivanja - - - - - 7,837,954 - - - -

od ¢ega: restrukturiranal - - - - - 56,857 - - - -
Problematicna potrazivanja - - - - - - - - - -

od ¢ega: restrukturirana - - - - - - - - - -
Ukupna potrazivanja 545,306 - 17,717,693 12,712,843 - 9,091,707 - 21,358,929 10,593,517 600,926

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Stage 1

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2019.

Vrste sredstava obezbedenja*

Vanbilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

Depoziti

Hartije od
vrednosti

Stambene
nepokretnosti

Druge
nepokretnosti

Zaloge na robnim
zapisima i
Zivotinjama

Ostala sredstva

Garancije** ¢&iji je izdavalac

Drzava

Lice povezano sa
duZnikom

Drugo lice

PotraZivanja od stanovnistva 68,358 - - - = = o - - -
Stambeni krediti - - - - - - - - - -
PotroSacki i gotovinski krediti - - - - - - - - - -
Transakcioni i kreditne kartice 51,889 - - - - - - - - B
Ostala potraZivanja 16,469 - - - - - - - - -
PotraZivanja od privrede 1,150,095 - 281,412 2,960,532 - 571,777 - 6,472,802 9,274,773 2,249,512
Velika preduzec¢a 856,451 - 104,511 2,687,127 - 566,901 - 105,872 9,271,300 2,214,118
Mala i srednja preduzec¢a 194,008 - 153,238 266,720 - 4,876 - - 3,473 21,573
Mikro preduzeca i preduzetnici 99,636 - 23,663 6,685 - - - - - 13,821
Poljoprivrednici - - - - - - - 6,366,930 - -
Javna preduzec¢a - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata - - - - - - - - - -
Neproblemati¢na potrazivanja 1,218,453 - 281,411 2,960,532 - 571,777 - 6,472,803 9,274,773 2,249,512

od &ega: restrukturirana - - - 34,561 - - - - - -
IMpobaemMaTHyYHA TOTPAKHUBAHA - - - - - - - - - -

od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -
Ukupna potraZivanja 1,218,453 - 281,411 2,960,532 - 571,777 - 6,472,803 9,274,773 2,249,512

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Stage 2
31.12.2019.
Vrste sredstava obezbedenja*
Bilar?s_na potrai_ivanja N Hartije od Stambene Druge Zaloge na rppnim Garancije **¢iji J:e izdavalac

(u hiljadama dinara) Depoziti vrednosti nepokretnosti nepokretnosti ﬁ\zlzg';’} ?n? al Ostala sredstva Drzava Banka Lice po&’s;:ﬂf osr: Drugo lice

PotraZivanja od stanovnistva 26,668 - 3,241,600 23,879 - - - - - -
Stambeni krediti 24,414 - 2,380,307 23,879 - - - - - -
PotroSacki i gotovinski krediti 1,567 - - - - - - - - -
Transakcioni i kreditne kartice 687 - - - - - - - - -
Ostala potraZivanja - - 861,293 - - - - - - -
PotraZivanja od privrede 57,139 - 264,571 1,541,432 - 29,121 - - 1,721,486 8,119
Velika preduzeca 17,794 - 104,636 1,009,187 - 25,570 - - 1,626,594 -
Mala i srednja preduzec¢a 39,345 - 154,372 532,245 - 3,551 - - 94,892 8,119
Mikro preduzeca i preduzetnici - - 5,563 - - - - - - -
Poljoprivrednici - - - - - - - - - -
Javna preduzeéa - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata - - - - - - - - - -
Leasing - - - - - 656,232 - - - -
Leasing-potrazivanja od stanovnistva - - - - - 4,965 - - - -
Leasing-potrazivanja od privrede - - - - - 651,267 - - - B
Neproblemati¢na potraZivanja 83,808 - 3,506,171 1,565,310 - 29,121 - - 1,721,485 8,119
od &ega: restrukturirana - - 171,069 34,273 - - - - - -

Problematicna potrazivanja - - - - - - - - - -
od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -

Leasing - - - - = = o o - -
Neproblemati¢na potraZivanja - - - - - - - - - -
od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -

Problematicna potrazivanja - - - - - - - - - -
od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -

Ukupna potraZivanja 83,808 - 3,506,171 1,565,310 - 29,121 - - 1,721,485 8,119

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Stage 2

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2019.

Vrste sredstava obezbedenja*

Vanbilansna potrazivanja

Zaloge na robnim

Garancije** ¢&iji je izdavalac

T ; . Hartije od Stambene Druge S Ostala
(u hiljadama dinara) Depoziti . ; - zapisima i Li
vrednosti nepokretnosti nepokretnosti LR sredstva 3 Cé povezano i

p p sivotinjama Drzava Banka | " quznikom Drugo lice
Stambeni krediti R R R R R R R R R
Potro3acki i gotovinski krediti R R R R R R R R R
Transakcioni i kreditne kartice - - - - - R R R R
Ostala potrazivanja R R R R R R R R R
Velika preduzeca 2,433 - 50,625 386,879 - 37,170 - 125,691 23,132
Mala i srednja preduzeca 7,370 R 1,944 14,529 R R R 266 R

Mikro preduzeca i preduzetnici

Poljoprivrednici

Javna preduzeca

Neproblemati¢na potrazivanja

401,408

125,956

od ¢ega: restrukturirana

Problemati¢na potrazivanja

od ¢ega: restrukturirana

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Stage 3

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2019.

Bilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

Vrste sredstava obezbedenja*

Depoziti

Hartije od
vrednosti

Stambene
nepokretnosti

Druge
nepokretnosti

Zaloge na robnim
zapisima i | Ostala sredstva
Zivotinjama

Garancije **¢iji je izdavalac

Drzava

Banka

Lice povezano sa
duZnikom

Drugo lice

PotraZivanja od stanovniStva 6,351 - 543,604 1,787 - - - - - -
Stambeni krediti 5,795 - 396,798 - - - - - - -
Potro3acki i gotovinski krediti 62 - 2,892 - - - - - - -
Transakcioni i kreditne kartice 480 - - - - - - - - -
Ostala potraZivanja 14 - 143,914 1,787 - - - - - -
PotraZivanja od privrede - - 57,722 149,246 - 66 - - 3,230 411
Velika preduzeca - - - 61,219 - - - - - B
Mala i srednja preduzeca - - 40,458 85,022 - 66 - - 1,403 -
Mikro preduzeca i preduzetnici - - 17,264 3,005 - - - - 1,827 411
Poljoprivrednici - - - - - - - - - -
Javna preduzeéa - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata - - - - - - - - - -
Leasing = - - - - 57,721 = o o -
Leasing-potrazivanja od stanovnistva - - - - - 3,719 - - - -

Leasini-iotraiivan'la od irivrede - - - - - 54,002 - - - B

Neproblemati¢na potraZivanja - - 2,662 - - - - - - -
od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -
Problemati¢na potraZivanja 6,351 - 598,663 151,033 - 66 - - 3,230 411
od ¢ega: restrukturiranal 989 - 175,409 69,811 - 66 - - - -
Leasing - - - - = = o o - -
Neproblemati¢na potraZivanja - - - - - - - - - -
od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -
Problematicna potrazivanja - - - - - - - - - -
od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -
Ukupna potraZivanja 6,351 - 601,325 151,033 - 66 - - 3,230 411

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Stage 3

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2019.

Vrste sredstava obezbedenja*

Vanbilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

Depoziti

Hartije od
vrednosti

Stambene
nepokretnosti

Druge
nepokretnosti

Zaloge na
robnim
zapisima i
Zivotinjama

Ostala
sredstva

Garancije** ¢&iji je izdavalac

Drzava

Banka

Lice povezano
sa duznikom

Drugo lice

PotraZivanja od stanovnistva 695 . . . . . . . - -
Stambeni krediti - - - - - R R R R -
Potro3acki i gotovinski krediti R R R R R R R R R R
Transakcioni i kreditne kartice 107 - - - - R R R R R
Ostala potrazivanja 588 R R R R R R R R R
Potrazivanja od privrede 10,429 - 19,250 189,468 - 28,287 - - 244,879 -
Velika preduzeca 10,429 - 19,250 189,468 - 28,287 - - 244,879 -

Mala i srednja preduzeca

Mikro preduzeca i preduzetnici

Poljoprivrednici

Javna preduzeca

Potrazivanja od ostalih klijenata

Neproblemati¢na potrazivanja

odcega:restrukturirana

Problemati¢na potrazivanja

189,468

244,879

odcega:restrukturirana

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Podaci o vrsti i vrednosti sredstava obezbedenja i pruZzaocima garancija po sektoru i kategorijama potraZivanja na dan 31. decembar 2018. godine su prikazana

u nastavku :
Stage 1
31.12.2018.
Vrste sredstava obezbedenja*
Bilar?s_na potrai_ivanja N Hartije od Stambene Druge Zaloge na rppnim Garancije **¢iji J:e izdavalac
(u hiljadama dinara) Depoziti vrednosti nepokretnosti nepokretnosti 2i\z/25ilrfj! :r:al Ostala sredstva Drzava Banka Lice po&’s;:ﬂ?osr: Drugo lice

Potrazivanja od stanovnistva 122.386 - 13.905.656 29.767 - 5.868 - - - -
Stambeni krediti 85.080 - 13.905.656 29.767 - - - - - -
PotroSacki i gotovinski krediti 18.673 - - - - 5.868 - - - -
Transakcioni i kreditne kartice 18.624 - - - - - - - - -
Ostala potraZivanja 9 - - - - - - - - -
PotraZivanja od privrede 655.127 - 1.241.087 13.388.596 - 1.165.658 - 21.738.729 - 3.613.983
Velika preduzeéa 357.992 - 328.505 11.191.031 - 1.132.170 - 290.856 - 3.511.976
Mala i srednja preduzeca 260.898 - 614.625 2.089.739 - 30.933 - - - 96.978
Mikro preduzeca i preduzetnici 36.237 - 297.957 107.826 - 2.555 - - - 5.029
Poljoprivrednici - - - - - - - 21.447.873 - -
Javna preduzeéa - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata - - - - - - - - - -
Leasing 6.467.121
Leasing-potrazivanja od stanovnistva 437.637
Leasing-potraZivanja od privrede 6.029.484
Neproblematicna potraZivanja 777.512 - 15.146.744 13.418.363 - 1.171.526 - 21.738.729 - 3.613.983

od ¢ega: restrukturirana - - 35.116 35.328 - - - - - -
Problematicna potrazivanja - - - - - - - - - -

od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -
Leasing 6.467.121
Neproblemati¢na potraZivanja 6.467.121

od ¢ega: restrukturirana 17.001
Problematicna potrazivanja

od ¢ega: restrukturirana
Ukupna potrazivanja 777.512 - 15.146.744 13.418.363 - 7.638.647 - 21.738.729 - 3.613.983

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanija

105



Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Stage 1

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2018.

Vrste sredstava obezbedenja*

Vanbilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

Depoziti

Hartije od
vrednosti

Stambene
nepokretnosti

Druge
nepokretnosti

Zaloge na robnim
zapisima i | Ostala sredstva
Zivotinjama

Garancije** ¢&iji je izdavalac

Lice povezano
sa duznikom

Drugo lice

PotraZivanja od stanovnistva 50.430 - - - = = o - - -
Stambeni krediti - - - - - - - - - -
PotroSacki i gotovinski krediti - - - - - - - - - -
Transakcioni i kreditne kartice 40.921 - - - - - - - - -
Ostala potraZivanja 9.509 - - - - - - - - -
PotraZivanja od privrede 1.513.466 - 279.132 2.894.816 - 306.791 - 5.606.499 - 7.225.779
Velika preduzeéa 1.289.667 - 109.447 2.496.110 - 285.441 - 286.646 - 7.191.592
Mala i srednja preduzeca 175.332 - 144.713 389.570 - 21.350 - - - 32.687
Mikro preduzeca i preduzetnici 48.467 - 24.972 9.136 - - - - - 1.500
Poljoprivrednici - - - - - - - 5.319.853 - -
Javna preduzeéa - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata - - - - - = - - - -
Neproblematicna potraZivanja 1.563.897 - 279.132 2.894.816 - 306.791 - 5.606.499 - 7.225.779

od &ega: restrukturirana - - 12.150 - - - - - - -
IMpobaemMaTHyYHA TOTPAKHUBAHA - - - - - - - - - -

od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -
Ukupna potrazivanja 1.563.897 - 279.132 2.894.816 - 306.791 - 5.606.499 - 7.225.779

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Stage 2
31.12.2018.
Vrste sredstava obezbedenja*
Bilar?s_na potrai_ivanja N Hartije od Stambene Druge Zaloge na rppnim Garancije **¢iji J:e izdavalac
(u hiljadama dinara) Depoziti vrednosti nepokretnosti nepokretnosti ﬁ\zlzg';’} ?n? al Ostala sredstva Drzava Banka Lice po&’s;:ﬂf osr: Drugo lice

PotraZivanja od stanovnistva 36.737 - 3.783.829 22.719 - - - - - -
Stambeni krediti 35.501 - 3.783.829 22.719 - - - - - -
PotroSacki i gotovinski krediti 727 - 0 0 - - - - - -
Transakcioni i kreditne kartice 509 - 0 0 - - - - - -
Ostala potraZivanja - - 0 0 - - - - - -
PotraZivanja od privrede 3.891 - 127.389 1.349.684 - 89.511 - 1.601 - 1.099.341
Velika preduzeéa - - 48.936 1.226.194 - 66.577 - - - 1.096.894
Mala i srednja preduzeca 3.891 - 76.900 117.705 - 22.934 - - - 2.447
Mikro preduzeca i preduzetnici - - 1.553 5.785 - - - - - -
Poljoprivrednici - - - - - - - 1.601 - -
Javna preduzeéa - - - - - - - - - -
PotraZivanja od ostalih klijenata - - - - - - - - - -
Leasing 302.793
Leasing-potrazivanja od stanovnistva 5.524
Leasing-potraZivanja od privrede 297.269
Neproblemati¢na potraZivanja 40.627 - 3.911.219 1.372.403 - 89.511 - 1.601 - 1.099.340

od ¢ega: restrukturirana 2.551 - 230.293 122.268 - 25.473 - - - -
Problematicna potrazivanja - - - - - - - - - -

od &ega: restrukturirana - - - - - - - - - -
Leasing 302.793
Neproblemati¢na potraZivanja 302.793

od &ega: restrukturirana 524
Problematicna potrazivanja

od &ega: restrukturirana
Ukupna potraZivanja 40.627 - 3.911.219 1.372.403 - 392.304 - 1.601 - 1.099.340

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izveStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Stage 2

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2018.
Vrste sredstava obezbedenja*
Vanbilansna potrazivanja " Zaloge na Garancije** ¢&iji je izdavalac
T ; . Hartije od Stambene - . 2 Ostala
(u hiljadama dinara) Depoziti ; - |Druge nepokretnosti | robnim zapisima 3 Lice povezano )
vrednosti nepokretnosti i #ivotinjama sredstva Drsava Banka <& duznikom Drugo lice
Stambeni krediti - - - - - - - - - -
PotroSacki i gotovinski krediti - - - - - - - - - R
Transakcioni i kreditne kartice 336 - - - - - - - - _

Ostala potrazivanja

Velika preduzeca

341.347

Mala i srednja preduzeca

Mikro preduzeca i preduzetnici

Poljoprivrednici

1.016.689

Javna preduzeca

Neproblemati¢na potrazivanja

0

1.016.689

341.347

od ¢ega: restrukturirana

Problemati¢na potrazivanja

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

od ¢ega: restrukturirana - - - - - - - - - -
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Stage 3

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2018.

Vrste sredstava obezbedenja*

Bilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

PotraZivanja od stanovnistva

Depoziti

5.573

Hartije od
vrednosti

Stambene
nepokretnosti

442.130

Druge
nepokretnosti

14.327

Zaloge na robnim
zapisima i
Zivotinjama

Ostala sredstva

Garancije **¢iji je izdavalac

Drzava

Banka

Lice povezano sa
duZnikom

Drugo lice

Stambeni krediti

4.636

439.075

14.327

PotroSacki i gotovinski krediti

733

3.055

Transakcioni i kreditne kartice

204

Ostala potraZivanja

PotraZivanja od privrede

341.541

Velika preduzeca

30.496
1

302.215

Mala i srednja preduzeca

22.790

33.970

Mikro preduzeca i preduzetnici

7.705

5.356

Poljoprivrednici

Javna preduzeéa

PotraZivanja od ostalih klijenata

Leasing

28.974

Leasing-potrazivanja od stanovnistva

565

Leasini-iotraiivan'la od irivrede 28.409

Neproblemati¢na potraZivanja 310 - 9.313 - - - - - - -
od &ega: restrukturirana - - 1.496 - - - - - - -
Problematicna potrazivanja 5.305 - 463.313 355.868 - 25.038 - - - -
od &ega: restrukturirana 1.011 - 178.268 305.696 - 25.038 - - - -
Leasing 28.974
Neproblemati¢na potraZivanja
od &ega: restrukturirana
Problematicna potrazivanja 28.974
od &ega: restrukturirana 28.974
Ukupna potraZivanja 5.615 - 472.626 355.868 - 54.012 - - - -

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja
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Napomene uz uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4.

(b)

Stage 3

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

Kreditni rizik (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

31.12.2018.

Vrste sredstava obezbedenja*

Vanbilansna potrazivanja
(u hiljadama dinara)

Depoziti

Hartije od
vrednosti

Stambene
nepokretnosti

Druge
nepokretnosti

Zaloge na
robnim
zapisima i
Zivotinjama

Ostala
sredstva

Garancije** ¢&iji je izdavalac

Drzava

Banka

Lice povezano
sa duznikom

Drugo lice

Potrazivanja od stanovnistva 97 - - - - - - - - -
Stambeni krediti - - - - R R R R R -
Potro3acki i gotovinski krediti R R R R R R R R R R
Transakcioni i kreditne kartice 97 - - - - R R R R R
Ostala potrazivanja R R R R R R R R R R
Potrazivanja od privrede 10.440 - 19.207 82.620 - - - - - -
Velika preduzeca 10.440 - 19.207 82.620 - - - - - -

Mala i srednja preduzeca

Mikro preduzeca i preduzetnici

Poljoprivrednici

Javna preduzeca

Potrazivanja od ostalih klijenata

Neproblemati¢na potrazivanja

odcega:restrukturirana

Problemati¢na potrazivanja

10.538

19.207

82.620

*TrziSna ili fer vrednost maksimalno od bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

**1znos na koji glasi garancija maksimalno do bruto vrednosti obezbedenog potraZivanja

odcega:restrukturirana - - - - - R R R R R
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

U prethodnim tabelama, nepokretnosti su prikazane po alociranim vrednostima koje se koriste pri
obracunu obezvredenja, dok su garancije prikazane u vrednosti koja nije veca od knjigovodstvene
vrednosti potraZivanja koje sluze kao obezbedenje. Ponderisana vrednost kolaterala (WCV) je
obracunata kao nominalna vrednost kolaterala (NCV) umanjena za haircut (diskont) i izloZenosti
pokrivene istim kolateralom prioritetnog ranga i limitirana je na iznos definisan u ugovoru o
uspostavljanju sredstva obezbedenja, kao i iznosom obezbedenim odnosnim kolateralom. NCV je fer
trziSna vrednost kolaterala (FMV), vrednost bazirana na proceni stru¢njaka ili kupoprodajna vrednost
nekretnine.

Politika Grupe je da vrsi blagovremenu realizaciju kolaterala na pravi na¢in. Grupa generalno ne Koristi
negotovinski kolateral za svoje vlastito poslovanje.

LTV racio

LTV pokazatelj predstavlja odnos bruto vrednosti potraZivanja i trZiSne vrednosti nepokretnosti
kojom/ima je to potraZzivanje obezbedeno.

Podaci o potrazivanjima koja su obezbedena hipotekom na nepokretnostima prema LTV raciju su
prikazana u nastavku:

Vrednost potraZivanja koja su obezbedena
hipotekom na nepokretnostima u hiljadama RSD

LTV racio 31.12.2019. 31.12.2018.
Ispod 50% 22.627.813 23.458.173
0Od 50% do 70% 14.933.977 11.687.993
Od 70% do 90% 6.282.685 6.608.398
Od 90% do 100% 3.199.763 1.738.603
Od 100% do 120% 655.349 884.956
Od 120% do 150% 1.955.540 2.594.579
Preko 150% 6.342.994 3.723.306
Ukupno 55.998.121 50.696.008
Prosecan LTV pokazatelj 26% 23%

Grupa upravlja limitima i kontroliSe rizik koncentracije i rizik druge ugovorene strane na nivou
Klijenta. Investiranje u hartije od vrednosti i blagajnicke zapise emitovane od strane drzave ili drzavnih
institucija (Narodne banke Srbije i Ministarstva Finansija Republike Srbije) vrsi se u cilju postizanja
Sto boljeg kvaliteta portfolija plasmana sa aspekta rizika i profitabilnosti. Rizici koji se odnose na ove
plasmane kontinuirano se prate i podleZu godisnjoj reviziji. Limiti se analiziraju na inicijativu i predlog
Sektora sredstava Grupe, odnosno odgovarajucih organizacionih delova ¢lanica Grupe, preporuke
Sektora rizika Grupe (nakon uradene analize klijenata i dobijenog preliminarnog odobrenja od RBI),
odnosno odgovarajucih organizacionih delova ¢lanica Grupe. i odobravaju na Kreditnom odboru
Grupe, odnosno odgovarajucih organa upravljanja ¢lanica Grupe, i to kao maksimum izloZenosti u
definisanom roku prema instrumentu; jednom Kklijentu; grupi povezanih lica. Stvarna izloZenost u
okviru limita se prati na dnevnom nivou.

Tokom 2019. i 2018. godine, Grupa je u svom portfoliju imala sledece duznicke hartije i zapise:

Trezorske zapise i obveznice Ministarstva Finansija Republike Srbije.
Obveznice koje je izdala drzava US.

Obveznice koje je izdala Raiffeisen Grupa A.S. Prag i

Obveznice medunarodnih finansijskih organizacija (IFC, EBRD i Kfw).

Grupa je tokom 2019. i 2018. godine sprovodila revers-repo transakcije sa Narodnom bankom Srbije
(na osnovu zapisa NBS).
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Derivati

Tokom 2019. i 2018. godine. Grupa je obavljala transakcije sa sledecim derivatima:
e FX forward i slicni ugovori (kvazi FX Forward).

e FX swap ugovori.

o kamatni swap.

Grupa koristi navedene proizvode za upravljanje deviznim rizikom i rizikom kamatne stope.

FX forward i FX swap transakcije kreiraju kreditnu izloZenost Grupe (rizik da druga strana nece
ispuniti u celosti svoju obavezu bilo o dospecu bilo kasnije) i rizik od neispunjenja obaveza druge
ugovorne strane (rizik da ¢e jedna strana u deviznoj transakciji isplatiti valutu koju je prodala ali nece
dobiti valutu koju je kupila).

Rizik od neispunjenja obaveza druge ugovorene strane javlja se u bilo kojoj situaciji kada se placanje
vrsi u o¢ekivanju odgovarajuceg primanja. Kontrola i pracenje izlozenosti ovom riziku vrsi se u okviru
ukupnih kreditnih limita koji se odobravaju klijentima.

Grupa vrsi strogu kontrolu limita na otvorenim pozicijama derivata.
Hedge Accounting metodologija

U cilju zastite od kamatnog rizika, koriste se derivati medu kojima je najzastupljeniji kamatni svop.
Ovaj instrument u svom osnovnom obliku omoguc¢ava razmenu kamatnih novcéanih tokova pri ¢emu
jedan tok ima fiksnu a drugi varijabilnu kamatnu stopu. Ovaj instrument poseduje osobine koje
omogucavaju transformaciju fiksnih kamatnih izloZenosti u varijabilne i obrnuto, i kao takav je idealan
za ublazavanje-anuliranje kamatnih rizika. Hedge Accounting metodologija modifikuje uobicajeni
knjigovodstveni tretman instrumenta (kamatni svop) i objekta hedge-a, i omoguc¢ava da se rezultati
instrumenta u bilansu uspeha prepoznaju u istim vremenskim periodima kao i rezultati objekata hedge-
a. ofsetujuci ih istovremeno. Ovo se naziva ,,matching concept®.

Cash Flow Hedge

Grupa je zapocela sa zaklju¢enjem Cash Flow Hedge transakcija tokom 2011. godine u cilju smanjenja
izloZenosti riziku neuskladenosti novcanih tokova, a koji su prouzrokovani promenama kamatnih
stopa.

Cilj zakljucenja Cash Flow Hegde transakcija je eliminisanje varijabiliteta u iznosima kamate koju ce
Grupa placati na izvore sredstava, a koji proizilazi iz promene referentnog kamatnog indeksa.

Namera je da se minimizira rizik promene kamatne stope kod kredita na koje Grupa plac¢a promenljivu
kamatnu stopu i na taj nacin zatvara gep kamatnih stopa koriste¢i se svopom kao instrumentom (Grupa
prima kamatu po promenljivoj stopi, a placa po fiksnoj). Na ovaj nacin kamatna stopa koju Grupa ima
u odnosu na kreditora bi se transformisala u fiksnu, ¢ime bi se unapredila usaglaSenost izvora sredstava
sa postojecim plasmanima Grupe koji su na bazi fiksne kamatne stope.

Grupa u postupku ocene efektivnosti zakljucenih transakcija koristi ,,dollar offset“ metod. Oba testa —
retrospektivni i prospektivni — obavljeni na kraju godine, pokazali su visok stepen efektivnosti
zakljucenih transakcija.
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Nerealizovani dobici priznati u ostalom rezultatu tokom periodu za cash flow hedge (neto vrednost —
korigovana za odloZeni porez) iznose RSD 42.248hiljada (2018.: RSD 22.651 hiljada).

Nismo reklasifikovali bilo koji iznos iz kapitala da bismo ga ukljucili u inicijalne troSkove ili
knjigovodstvenu vrednost finansijskog sredstva ili finansijske obaveze, ¢ija nabavka ili izdavanje je
hedZovano forecast transakcijom sa visokom verovatno¢om nastanka.

Portfolio Hedge
U nastavku je prikazana Portfolio Hedge metodologija (Macro Fair Value Hedge).

Cilj zakljucenja Fair Value Hedge transakcija je zaStita od kamatnog rizika pozicija koje su ugovorene
sa fiksnom kamatnom stopom. U okviru ove metodologije, realizuje se transformacija fiksne kamatne
stope u varijabilnu upotrebom kamatnog svopa. Ceo efekat merenja fer vrednosti instrumenta i objekta
zastite se odraZava na bilans uspeha. Gubici od hedZing instrumenta u portfolio hedZu za 2019. godinu
iznose RSD 1.178hiljada (2018.: RSD 2.203 hiljda), dok gubici po osnovu objekta hedZinga, koji se
mogu pripisati hedZzovanom rizikum iznose RSD 8.475hiljada (2018.: RSD 17.155 hiljada).

Predmet Macro Fair Value Hedge-a (Portfolio hedge-a) je ceo portfolio ili deo portfolija koji se sastoji
od instrumenata koji mogu biti na strani aktive ili na strani pasive. Ova metodologija uzima u obzir
dva najbitnija aspekta koji su posledica promene kamatne stope:

e promena kamatne stope menja sadasnju vrednost nov¢anih tokova finansijskih instrumenata
e promena kamatne stope dovodi do promene nacina otplate klijenata (rizik prevremene otplate ili
default-a).

U cilju utvrdivanja efektivnosti. kod ove metodologije se koristi ,,dollar offset” metoda.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
()  Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti je rizik mogucnosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe
usled nesposobnosti Grupe da ispunjava svoje dospele obaveze. Nastaje usled neuskladenosti rokova
dospeca aktive i pasive; ukljucuje i rizik nemoguénosti finansiranja sredstava po odgovarajucim
stopama, kao i rizik pretvaranja drugih oblika imovine u gotovinu po razumnoj ceni i u odgovarajué¢em
roku, Grupa u svom poslovanju obezbeduje pristup razlic¢itim izvorima sredstava:

depozitima sa razli¢itim rokovima dospeca (po broju i vrsti deponenata),
dugoro¢nim sredstvima finansijskih trzista,

subordiniranim obavezama i

akcijskom kapitalu.

Diversifikacijom izvora sredstava obezbeduje se stabilan i dugorocan izvor finansiranja. Grupa
kontinuirano procenjuje rizik likvidnosti tako Sto identifikuje i prati promene u pogledu sredstava koja
su potrebna za ispunjenje ciljeva postavljenih u skladu sa celokupnom strategijom Grupe.

U narednoj tabeli prikazane su informacije o racijima likvidnosti:

% 20109. 2018.
Pokazatelj likvidnosti-dnevni 1,96 2,26
Pokazatelj likvidnosti-trodnevni 1,94 2,17
Pokazatelj likvidnosti-mese¢ni 2,01 2,16
UZi pokazatelj likvidnosti-dnevni 1,63 1,87
UZi pokazatelj likvidnosti-trodnevni 1,57 1,76
UZi pokazatelj likvidnosti-mese¢ni 1,65 1,60
Pokazatelj pokrica likvidnom aktivom (LCR) n/a 210,01
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(c) Rizik likvidnosti (nastavak)

U slede¢im tabelama prikazana su sredstva i obaveze Grupe po grupisanim pozicijama u skladu sa
rokovima dospeca od datuma bilansa stanja do ugovorenog roka dospeca.

Bruto
U hiljadama RSD Iznos iznos

do 1 meseca

od1do3
meseca

od 3 meseca
do godinu
dana

od1do5
godina

preko 5
godina

Finansijska imovina

Gotovina i sredstva kod

centralne banke 69.905.262 69.905.266
Potrazivanja po osnovu

derivate 21.442 21.442

Hartije od vrednosti 54.502.443 54.509.244
Krediti i potraZivanja

od banaka i drugih

finansijskih institucija 8.679.161 8.679.164
Krediti i potraZivanja

od komitenata 184.786.356 190.064.571
Potrazivanja po osnovu

finansijskih derivate

namenjenih zastiti od

rizika 152.072 152.072
Investicije u pridruzena

drustva i zajednicke

poduhvate 137 137

69.905.266

21.442
489.205

8.440.356

17.912.071

152.072

611.140

10.554.354

9.985.443

238.808

46.660.563

40.786.841

86.262.845

2.636.615

28.674.738

137

Ukupno 318.046.873 323.331.896

96.920.412

11.165.494

56.884.814

127.049.686

31.311490

Finansijske obaveze

Obaveze po osnovu

derivate 18.516 18.516
Depoziti i ostale

obaveze prema

bankama, drugim

finansijskim

organizacijama i

centralnoj banci 11.388.728 11.388.728
Depoziti i ostale

obaveze prema drugim

komitentima 251.813.778 251.813.778
Obaveze po osnovu

derivate namenjenih

zadtiti od rizika 234.945 234.945

18.516

3.682.848

240.713.261

234.945

271.127

1.088.358

2.789.653

2.872.163

4.514.442

4.263.488

130.659

2.876.508

Ukupno 263.455.967 263.455.967

244.649.570

1.359.485

5.661.816

8.777.930

3.007.167

Neto gep likvidnosti
na 31. decembar 2019.

godine 54.590.906 59.875.929 (147.729.158)

9.806.009

51.222.998

118.271.756

28.304.323

Kumulativni gep

likvidnosti na 31.

decembar 2019.

godine -

- (147.729.158) (137.923.149)

(86.700.150)

31.571.606

59.875.929
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(c) Rizik likvidnosti (nastavak)

Bruto
U hiljadama RSD Iznos iznos

do 1 meseca

od1do3
meseca

od 3 meseca
do godinu
dana

od1do5
godina

preko 5
godina

Finansijska imovina

Gotovina i sredstva kod

centralne banke 71.884.119 71.884.119
Potrazivanja po osnovu

derivate 16.141 16.141

Hartije od vrednosti 50.328.204 50.345.742
Krediti i potraZivanja

od banaka i drugih

finansijskih institucija 6.830.428 6.844.521
Krediti i potraZivanja

od komitenata 160.935.661 167.662.180
Potrazivanja po osnovu

finansijskih derivate

namenjenih zastiti od

rizika 77.362 77.362
Investicije u pridruzena

drustva i zajednicke

poduhvate 137 137

71.884.119

16.141
5.112.714

6.536.472

16.362.029

77.362

8.402.420

13.789

10.144.866

12.904.623

294.260

37.600.074

23.925.985

79.260.376

24.294.835

137

Ukupno 290.072.051 296.830.209

99.988.845

18.561.074

50.798.957

103.186.361

24.294.972

Finansijske obaveze

Obaveze po osnovu

derivate 6.959 6.959
Depoziti i ostale

obaveze prema

bankama, drugim

finansijskim

organizacijama i

centralnoj banci 7.639.091 7.639.091
Depoziti i ostale

obaveze prema drugim

komitentima 227.889.691 227.889.691
Obaveze po osnovu

derivate namenjenih

zadtiti od rizika 77.362 77 362

6.959

1.835.841

214.730.463

71.709

1.016.280

2.496.145

3.733.684

3.307.105

4.881.435

3.527.829

Ukupno 235.613.103 235.613.103

216.650.625

1.016.280

6.229.829

8.188.540

3.527.829

Neto gep likvidnosti
na 31. decembar 2018.
godine 54.458.948 61.217.106

(116.661.780)

17.544.794

44.569.128

94.997.821

20.767.143

Kumulativni gep

likvidnosti na 31.

decembar 2018.

godine - -

(116.661.780)

(99.116.986)

(54.547.858)

40.449.963

61.217.106

Negativni neto gep likvidnosti na korpi do 1 meseca rezultat je ukljucenja svih depozita po videnju za
koje Grupa ne ocekuje da ce biti povuceni u narednih mesec dana, ve¢ za koje postoji ,,stickiness®. tj.
za koje Grupa, u skladu sa internim modelom, ocekuje odlive u narednih 5 godina. Takode, Grupa
poseduje duznicke hartije od vrednosti Ministarstva finansija Republike Srbije koje mogu biti osnov
(zaloga) za dodatnu likvidnost, tj. kratkorocni izvor finansiranja.
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(c) Rizik likvidnosti (nastavak)

U narednoj tabeli prikazani su neto iznos nederivativnih finansijskih sredstava i obaveza sa dospe¢em
u roku od 12 meseci od dana izvestaja:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Finansijska imovina
Krediti i potrazivanja od komitenata 69.848.773 57.380.450
Finansijske obaveze
Depoziti i ostale obaveze prema drugim komitentima 244.673.782 219.480.427

U narednoj tabeli prikazane su komponente rezervi likvidnosti Grupe:

U hiljadama RSD 2019. 2018.

Iznos Fer vrednost Iznos Fer vrednost
Stanje na racunu kod centralne banke 41.974.882  41.974.882 47.098.596  47.098.596
Ostali gotovinski ekvivalenti 27.930.380 27.930.380 24.785.523 24.785.523

U narednoj tabeli prikazana su finansijska sredstva Grupe na dan 31. decembar 2019. godine koja mogu
biti na raspolaganju za buduce finansiranje:

ZalozZene NezaloZene
Zalozene kao Raspolozive za
U hiljadama RSD obezbedenje  Ostalo obezbedenje Ostalo Ukupno
Gotovina i sredstva kod centralne banke - - - 69.905.262 69.905.262
Krediti i potrazivanja - - - 193.465.517 193.465.517
Ukupno aktiva - - - 263.370.779  263.370.779

U narednoj tabeli prikazana su finansijska sredstva Grupe na dan 31. decembar 2018. godine koja su
bila na raspolaganju za buduce finansiranje:

ZalozZene NezaloZene
Zalozene kao Raspolozive za
U hiljadama RSD obezbedenje  Ostalo obezbedenje Ostalo Ukupno
Gotovina i sredstva kod centralne banke - - - 71.884.119 71.884.119
Krediti i potrazivanja - - - 167.766.088  167.766.088
Ukupno aktiva - - - 239.650.207  239.650.207
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(d) Trzisni rizici

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

TrZiSni rizici su rizici nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe usled
neocekivanih i nepovoljnih kretanja na trzistu (u smislu volatilnosti kamatne stope, deviznog kursa,
kreditne marze trZiSnih cena vlasnickih hartija od vrednosti). Trzidni rizici nastaju iz rizika promene
vrednosti otvorenih pozicija koje Grupa zauzima u svom poslovanju: ukljucuje promene vrednosti

portfolija rasporedenih u knjigu trgovanja i Bankarsku knjigu.

Cilj upravljanja trziSnim rizikom podrazumeva upravljanje i kontrolu izloZenosti Grupe trZzisSnom riziku

u okviru prihvatljivih parametara uz optimizaciju prihoda od izloZenosti riziku.

Tabela u nastavku prikazuje alokaciju finansijskih sredstava i obaveza, koje su izloZene trZiSnim rizicima,
na portfolio namenjen trgovanju i portfolio koji nije namenjen trgovanju:

U hiljadama RSD

31. decembar 2019. godine

Aktiva izloZena trziSnim rizicima
Gotovina i sredstva kod centralne banke
Potrazivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih
finansijskih organizacija

Krediti i potrazivanja od komitenata
PotraZivanja po osnovu finansijskih derivata
namenjenih zastiti od rizika

Obaveze izloZene trziSnim rizicima
Obaveze po osnovu derivata

Depoziti i ostale obaveze prema bankama,
drugim finansijskim organizacijama i centralnoj
banci

Depoziti i ostale obaveze prema drugim
komitentima

31. decembar 2018. godine

Aktiva izloZena trziSnim rizicima
Gotovina i sredstva kod centralne banke
Potrazivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih
finansijskih organizacija

Krediti i potrazivanja od komitenata
PotraZivanja po osnovu finansijskih derivata
namenjenih zastiti od rizika

Obaveze izloZene trziSnim rizicima
Obaveze po osnovu derivata

Depoziti i ostale obaveze prema bankama,
drugim finansijskim organizacijama i centralnoj
banci

Depoziti i ostale obaveze prema drugim
komitentima

Portfolio Portfolio
Knjigovodstvena  namenjen  kojim se ne
Napomena vrednost  trgovanju trguje
14 69.905.262 - 69.905.262
15 21.442 21.442 -
16 54.502.443  1.328.938 53.173.505
18 8.679.161 8.679.161
19 184.786.356 - 184.786.356
152.072 - 152.072
18.516 18.516 -

25
11.388.728 - 11.388.728
26 251.813.778 - 251.813.778
14 71.884.119 - 61.888.292
15 16.141 16.141 -
16 50.328.204 141 50.328.063
18 6.830.429 562.529 6.267.900
19 160.935.661 - 160.935.661
77.362 - 77.362
6.959 6.959 -

25
7.639.091 - 7.639.091
26 227.889.691 - 200.889.691
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Kamatni rizik

Kamatni rizik je rizik od nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe usled promene
u nivou kamatnih stopa. Promena kamatnih stopa direktno utice na generisanje prihoda od kamata usled
neusaglasenosti ukupne kamatonosne aktive i pasive ili perioda fiksiranja cene kamatonosnih
instrumenata. Razlikujemo:

e ,outright* kamatni rizik — rizik koji proizilazi iz osetljivosti promene kamate u odnosu na vertikalno
kretanje krive prinosa,

o ,yield curve risk* (strukturni rizik kamatne stope) — rizik koji proizilazi iz osetljivosti na promenu
oblika i nagiba krive prinosa (horizontalno kretanje) i

e basis risk” (osnovni rizik) — rizik koji proizilazi iz osetljivosti na promenu u rasponu (spread-u)
izmedu razlicitih kamatnih stopa.

Kamatni rizik identifikuje se na nivou svake pojedinacne transakcije i na nivou banke. Grupa prati i
kontroliSe izloZenost riziku promene kamatne stope kamatonosno osetljivih instrumenta rasporedenih
i u knjigu trgovanja i u Bankarsku knjigu.

fil Knjiga trgovanja

Grupa na dan 31.12.2019. godine i 31.12.2018. godine nije imala kamatonosno osetljivih instrumenata
rasporedenih u knjizi trgovanja.

it/ Bankarska knjiga

Metodologija koja se koristi za procenu rizika kamatne stope u Bankarskoj knjizi je ,,Gap analiza“. U
analizu su ukljuceni svi kamatonosni proizvodi u skladu sa:

a) periodom promene kamatnih stopa (repricing period/floating interest rate)
b) finalnim periodom dospeca.

Razlika izmedu kamatonosne aktive i kamatonosne pasive unutar definisanih vremenskih odrednica
»korpi* pokazuje kako dve strane bilansa razli¢ito reaguju na promene kamatnih stopa:

o kada je GAP pozitivan, Grupa je izloZena riziku gubitka u sluc¢aju pada kamatnih stopa u posmatranoj
valuti odgovarajuce ro¢nosti

e kada je GAP negativan, Grupa je izloZena riziku gubitka u slucaju rasta kamatnih stopa u
posmatranoj valuti odgovarajuce ro¢nosti.

Rezultirajuce kratke i duge pozicije po svim vremenskim odrednicama, ponderiSu se ,,faktorima‘
dizajniranim tako da odraZavaju osetljivost pozicija u razli¢itim vremenskim korpama na pretpostavljenu
promenu kamatnih stopa od 200 b.p.

119



Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.2019.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(d) TrZzisni rizici (nastavak)

Scenario osetljivosti u razli¢itim vremenskim korpama na pretpostavljenu promenu kamatnih stopa od
200 b.p. i procenu njihovog modifikovanog trajanja:
31. decembar 2019. 31. decembar 2018.

Efekat poveéanja Efekat poveéanja
kamatne stope za200 bp kamatne stope za200 bp

Nominalni Gep Nominalni Gep

RSD 4.662.802 950.042 2.730.059 519.124
EUR 7.143.071 1.536.452 1.530.264 1.504.540
usb 4.474.019 166.186 84.119 57.390
CHF 4.721.825 232.698 54.961 45.052
Ostale valute 846.571 5.294 76.378 4.684
Ukupni efekat 2.890.672 2.130.790

Banka u analizi, pored prethodno pomenute ,,Gap analize*, Koristi i sledeca tri scenarija osetljivosti na promenu
kamatne stope :

- Parallel shift up/down - paralelni pozitivni i negativni pomak kamatnih stopa na referentnoj krivi prinosa), i
podrazumeva pomeranije cele krive prinosa na vise ili na niZe za isti broj baznih poena na svakoj ro¢nosti pri
cemu se kao velicina pomaka koristi scenario od 200 baznih poena za sve valute kao i scenario pomeranja
krivih za 200-400 baznih poena u zavisnosti od valute koja je predmet stresa, a sve u skladu sa
medjunarodnim standardima (BCBS/IRRBB 4/2016)

- Short rates shift up/down - neparalelno pomeranje krive navise/naniZe sa najve¢im Sokom za krace ro¢nosti
i stabilnom stopom za duZe ro¢nosti;

- Rotational shift - Steepener and Flattener — rotacija krive sa pozitivnim Sokom za duze (krace) ro¢nosti i
negativnim Sokom za krace (duZe) ro¢nosti

Scenario osetljivosti na promenu kaamtne stope 31.12.2019. godine:

u 000 RSD

+200bp -200bp  Flattener Steepener Short+ Short- IRRBB+ IRRBB-

RSD 526.343 -667.420  946.076 -978.027  1.226.821 -1.621.399  1.051.131 -1.374.035

EUR 395,578 -1.222.655  257.550 -809.357  395.628 -1.405.361 323.459 -1.150.536

usb -19.066 -78.812  -22.781 -70.253 -28.887 -113.516 -19.066 -78.812

CHF 132.220 -200.592 74.317 -88.124 94.988 -143.302 66.037 -98.588

Ostale 26.201 -27.007 32.349 -26.715 41.108 -42.282 33.846 -34.817

Ukupno 1.061.276 -2.196.486  1.287.511 -1.972.476  1.729.658 -3.325.860  1.455.407 -2.736.788
Scenario osetljivosti na promenu kaamtne stope 31.12.2018. godine:

u 000 RSD

+200bp -200bp  Flattener Steepener Short+ Short- IRRBB+ IRRBB-

RSD 670.640 -821.442 1.221.234  -1.215.774 1.572.850 -1.999.421  1.336.501 -1.684.899

EUR 308.547 -1.071.218  214.678 732290 313713 -1.238.792 313.218 -1.075.889

usb -34.887 -28.100  -40.235 -23.954 -50.963 -43.977 -34.887 -28.100

CHF 55.426 -94.924 29.632 -39.866 38.548 -66.436 27.672 -46.400

Ostale 19.665 -20.221 23.701 -19.469 30.144 -30.874 26.015 -26.671

Ukupno 1.019.391 -2.035.905 1.449.010  -2.031.353  1.904.292 -3.379.500  1.668.519 -2.861.959
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(d) TrZzisni rizici (nastavak)

Pregled izloZenosti Grupe riziku od promene kamatnih stopa na dan 31. decembar 2019.

U hiljadama RSD

Finansijska imovina

Gotovina i sredstva kod centralne banke

PotraZivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih
organizacija

Krediti i potrazivanja od komitenata

PotraZivanja po po osnovu derivate namenjenih zastiti
od rizika

Investicije u pridruZena drustva i zajednic¢ke poduhvate
Ukupno

Finansijske obaveze

Obaveze po osnovu derivate

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema Bankama,
drugim finansijskim organizacijama i centralnoj banci
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim
komitentima

Obaveze po osnovu derivate namenjenih zastiti od
rizika

Ukupno

Vanbilansne stavke
Derivati namenjeni zasStiti od rizika

Neto kamatna neuskladenost
31. decembar 2019. godine

godine prikazan je narednom tabelom:

od 1 do 3 od 3 meseca do od1dob . Nekamatonosn

Ukupno  do1 meseca . -~ preko 5 godina
meseca  godinu dana godina 0
69.905.262 27.645.952 - - - - 42.259.310
21.442 - - - - - 21.442
54.502.443 482.405 1.109.635 9.985.443 40.288.345 2.636.615 -
8.679.161 7.980.915 58.797 180.012 - - 459.437
184.786.356 22.890.695 74.430.077 55.237.853 25.066.699 6.980.990 180.042
152.072 - 152.072 - - - -
137 - - - - - 137
318.046.873 58.999.967 75.750.581 65.403.308 65.355.044 9.617.605 42.920.368
18.516 - - - - - 18.516
11.388.728 3.3.677.178 3.034.558 4.497.987 172.861 172.861 6.145
251.813.778  240.611.474 1.038.102 2.961.982 4.302.653 2.875.431 24.136
234.945 - 234.945 - - - -
263.455.967  244.288.652 4.307.605 7.459.969 4.475.514 2.875.431 48.797

(71.146) 22.740 3.711.420 13.878 - (3.819.184)
54.519.760 (185.265.945) 75.154.396 57.957.217 60.879.530 2.922.990 42.871.571
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(d) TrZzisni rizici (nastavak)

Pregled izloZenosti Grupe riziku od promene kamatnih stopa na dan 31. decembar 2018. godine prikazan je narednom tabelom:

U hiljadama RSD

Finansijska imovina

Gotovina i sredstva kod centralne banke

PotraZivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih
organizacija

Krediti i potrazivanja od komitenata

PotraZivanja po po osnovu derivate namenjenih zastiti
od rizika

Investicije u pridruZena drustva i zajednic¢ke poduhvate
Ukupno

Finansijske obaveze

Obaveze po osnovu derivate

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema Bankama,
drugim finansijskim organizacijama i centralnoj banci
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim
komitentima

Obaveze po osnovu derivate namenjenih zastiti od
rizika

Ukupno

Vanbilansne stavke
Derivati namenjeni zasStiti od rizika

Neto kamatna neuskladenost
31. decembar 2018. godine

Ukupno  do 1 meseca od1do3 od3 meseca do od 1 d_o S preko 5 godina Nekamatonosno
meseca  godinu dana godina
71.884.119 21.942.488 - - - - 49.941.631
16.141 - - - - - 16.141
50.328.204 5.095.035 10.287.104 11.019.939 23.925.985 - 141
6.830.429 5.513.700 575.214 353.358 - - 388.157
160.935.661 18.883.415 67.926.984 46.683.402 21.518.394 5.755.882 167.584
77.362 - 77.362 - - - -
137 - - - - - 137
290.072.053 51.434.638 78.866.664 58.056.699 45.444.379 5.755.882 50.513.791
6.959 - - - - - 6.959
7.639.091 3.017.025 - 1.314.199 3.307.105 - 762
227.889.691  214.723.469 1.004.119 3.742.295 4.888.679 3.527.699 3.430
71.709 - 71.709 - - - -
235.607.450  217.740.494 1.075.828 5.056.494 8.195.784 3.527.699 11.151
153.456 21.355 4.168.449 - - (4.036.349)
54.618.059 (166.284.501) 81.959.285 53.000.205 37.248.595 (1.808.166) 50.502.640
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(d) TrZzisni rizici (nastavak)

[iii/ Cenovni rizik po osnovu vlasnickih hartija od vrednosti

Akcije koje je Grupa nabavila sa osnovnim ciljem dalje prodaje rasporedene su u knjigu trgovanja
(Equity TradingBook) i izloZene su opStem i specificnom riziku.

Opéti rizik je rizik promene cene akcije kao posledice opsteg stanja i promena na odredenom trZistu.
Specificni rizik je rizik promene cene akcije kao posledica promene ¢inilaca vezanih za izdavaoca
akcije.

Mark-to-Model vrednost akcija rasporedenih u knjizi trgovanja na dan 31. decembar 2019. godine
iznosila je 0 hiljada RSD (31. decembar 2018. godine iznosila je 141hiljada RSD).

Imajuci u vidu vrednost i strukturu portfolija akcija kao i kretanja cena akcija na Beogradskoj berzi-
Belex, nije radena dodatna analiza osetljivosti ovog portfolija jer je procenjeno da moguce promene u
cenama akcija nemaju materijalni znacaj na finansijski rezultat Grupe.

[iv/ Devizni rizik

Devizni rizik predstavlja rizik mogucnosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital
banke usled promene deviznog kursa. Deviznom riziku Grupa je izloZena po osnovu stavki koje se
vode u Bankarskoj i knjizi trgovanja. Devizni rizik se izraZzava i meri otvorenom deviznom pozicijom.

Otvorena devizna pozicija Grupe predstavlja razliku izmedu potrazivanja i obaveza banke u stranoj

......

apsolutnu vrednost neto otvorene pozicije u zlatu).

Analiza osetljivosti, koja se sastoji iz dva scenarija sacinjenih na osnovu pretpostavljenih mogucih
promena deviznog kursa pri ¢emu sve druge varijable ostaju konstantne pokazuje moguci efekat na
finansijski rezultat.

a) Proporcionalno kretanje deviznog kursa od +10% (apresijacija strane valute)
b)  Proporcionalno kretanje deviznog kursa od -5% (apresijacija RSD

usD EUR CHF Ostale valute Ukupno
Neto devizna pozicija (gap)
31. decembar 2019 35.954  (668.606) 12.606 20.413 -
Efekat+10% (apresijacija strane valute) 3.594 (68.361) 1.261 2.041 (61.465)
Efekat — 5% (RSD apresijacija) (1.797) 34.180 (630) (1.021) 30.732
Neto devizna pozicija (gap)
31. decembar 2018 58.965  (448.939) 14.524 5.562 -
Efekat+10% (apresijacija strane valute) 5.896 (44.894) 1.452 556 (36.989)
Efekat — 5% (RSD apresijacija) (2.948) 22.447 (726) (278) 18.494

Devizni rizik nastaje u slu¢ajevima neuskladenosti aktive i pasive denominovane u stranim valutama,
Grupa bi trebalo da obezbedi da njena devizna pozicija bude $to manja.

Grupa nastoji da umanji rizik promene kursa valute putem odobravanja kredita sa deviznom
klauzulom.
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(d) TrZzisni rizici (nastavak)

Sledeca tabela prikazuje neto deviznu poziciju aktive i pasive Grupe na dan 31. decembar 2019. godine:

U hiljadama RSD Usb EUR* CHF Ostale RSD Ukupno
Finansijska imovina

Gotovina i sredstva kod

centralne banke 662.274 33.136.516 4.545.217  399.147 31.162.108 69.905.262
PotraZivanja po osnovu

derivata - - - - 21.442 21.442
Hartije od vrednosti 10.760.908 8.372.785 - - 35.368.750 54.502.443
Krediti i potrazivanja od

banaka i drugih finansijskih

organizacija 911.438 988.750 70.879 94.808 6.613.286  8.679.161
Krediti i potrazivanja od

komitenata 205.949 131.642.836  187.004 375 52.750.192 184.786.356
PotraZivanja po osnovu

finansijskih derivata

namenjenih zastiti od rizika - - - - 152.072 152.072
Investicije u pridruzena

drustva i zajednicke

poduhvate - - - - 137 137
Ukupno finansijska

imovina 12.540.569 174.140.887 4.803.100  494.330 126.067.987 318.046.873
Finansijske obaveze

Obaveze po osnovu

derivate - - - - 18.516 18.516
Depoziti i ostale obaveze

prema Bankama, drugim

finansijskim organizacijama

i centralnoj banci 411.837 9.877.547 26.221 4377 1.068.746 11.388.728
Depoziti i ostale obaveze

prema drugim komitentima 16.988.195 148.260.936 9.974.188 3.041.294 73.549.165 251.813.778
Obaveze po osnovu

finansijskih derivate

namenjenih zastiti od rizika - 72.451 - - 162.494 234.945
Ukupno finansijske

obaveze 17.400.032 158.210.934 10.000.409 3.045.671 74.798.921 263.455.967
Vanbilans - netirano

FX Spot 363.484 2.135.404  (11.924) (135.796) (2.352.030) (862)
FX Fwd (396.794) (699.320) - (3.824)  1.058.643 (41.295)
FX SWAP 4.935.321 (16.095.977) 5.221.947 2.714.866  3.266.000 42.157
Ukupno 4.902.011 (14.659.893) 5.210.023 2.575,.246  1.972.613 -
Devizna pozicija na dan

31.12.2019. 42.548 1.270.060 12.714 3.905 53.241.679 54.590.906

* |znos obuhvata i valutnu klauzulu
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(d) TrZisni rizici (nastavak)

Sledeca tabela prikazuje neto deviznu poziciju aktive i pasive Grupe na dan 31. decembar 2018. godine:
U hiljadama RSD uUsbh EUR* CHF Ostale RSD! Ukupno
Finansijska imovina

Gotovina i sredstva kod

centralne banke 553.013 41.030.395 600.090 476.554 29.224.067 71.884.119
PotraZivanja po osnovu

derivata - - - - 16.141 16.141
Hartije od vrednosti 10.562.350 6.722.374 - - 33.043.480 50.328.204
Krediti i potrazivanja od

banaka i drugih finansijskih

organizacija 2.855.622 2.788.499  264.859 51.270 870.179  6.830.429
Krediti i potrazivanja od

komitenata 374.810 109.764.429 4.841.720 108 45.954.594 160.935.661
PotraZivanja po osnovu

finansijskih derivata

namenjenih zastiti od rizika - 8.458 - - 68.904 77.362
Investicije u pridruzena

drustva i zajednicke

poduhvate - - - - 137 137
Ukupno finansijska

imovina 14.345.795 160.314.155 5.706.669  527.932 109.177.502 290.072.053
Finansijske obaveze

Obaveze po osnovu

derivate - - - - 6.959 6.959
Depoziti i ostale obaveze

prema Bankama, drugim

finansijskim organizacijama

i centralnoj banci 41.530 6.634.946 23.672 3.354 935.589  7.639.091
Depoziti i ostale obaveze

prema drugim komitentima 16.914.809 142.247.824 9.178.222 2.909.544 56.639.292 227.889.691
Obaveze po osnovu

finansijskih derivate

namenjenih zastiti od rizika - 20.196 - - 51.513 71.709
Ukupno finansijske

obaveze 16.956.339 148.902.966 9.201.894 2.912.898 57.633.353 235.607.450
Vanbilans - netirano

FX Spot 423.434 148.865  (28.344)  (71.142)  (473.030) (217)
FX Fwd (461.754) (1.849.198) 0 0 2262619 (48.433)
FX SWAP 2.718.030  (9.705.090) 3.538.167 2.458.222  1.039.222 48.551
Ukupno 2.679.710 (11.405.423) 3.509.823 2.387.080 2.828.811 -
Devizna pozicija na dan

31.12.2018. 69.166 5.766 14.598 2.114 54.372.960 54.464.603

* |znos obuhvata i valutnu klauzulu
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(e) Operativni rizik

Operativni rizik je rizik moguénosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe
usled propusta u radu zaposlenih, neodgovaraju¢ih unutrasnjih procedura i procesa,
neadekvatnog upravljanja informacionim i drugim sistemima, kao i usled nepredvidivih
eksternih dogadaja. Definicija ukljucuje pravni, ali iskljucuje strateski i rizik reputacije.

Cilj upravljanja operativnim rizikom je svodenje izloZenosti Grupe operativnom riziku na minimum,
odnosno do nivoa koji je prihvatljiv za Grupu sa aspekta odnosa troskova i rizika, a kroz dosledno i
prudencijalno upravljanje finansijskom organizacijom i kroz unapredenje poslovnih aktivnosti i
sistema unutradnjih kontrola.

Prioriteti upravljanja rizikom identifikuju se kroz kombinaciju iskustva i opservaciju, procenu i znanje
interne revizije, interne kontrole, detaljnu procenu rizika, izmene procedura za upravljanje, izvestaje o
incidentima.

Ocena nivoa operativnih rizika zavisi od vrste dogadaja, frekvencije pojavljivanja i finansijskog uticaja
na poslovanje Grupe.

Kontrola, pracenje, izveStavanje o uoc¢enim i procenjenim izvorima rizika, kao i preduzimanje mera za
ublazavanje mogucih negativnih posledica predstavljaju sastavni deo procesa upravljanja operativnim
rizikom.

Aktivnosti upravljanja rizikom imaju za cilj identifikaciju kako postojecih, tako i potencijalnih izvora
rizika koji moZe nastati uvodenjem novih poslovnih proizvoda, sistema ili aktivnosti.

Identifikacija rizika obuhvata:

e interne prevare i zloupotrebu;

o eksterne prevare i zloupotrebu;

e propuste u politici zapoSljavanja i sistema bezbednosti na radnom mestu;

e probleme u upravljanju odnosima sa klijentima, uvodenju proizvoda i poslovnim procedurama —
ukoliko su neadekvatni;

Stete nastale na imovini Grupe usled prirodnih nepogoda i drugih dogadaja;

e poremecaje i greSke u organizaciji i funkcionisanju informacionih sistema;

o probleme u implementaciji i realizaciji poslovnih procesa, procedura i odluka.

Grupa prati izvore operativnog rizika u skladu sa organizacijom i poslovnim aktivnostima, a Sto se
odnosi na finansiranje privrede, realizaciju transakcija trgovine i prodaje sa privrednim entitetima i
finansijskim institucijama, poslovanje sa stanovnistvom, poslovanje sa privredom, realizaciju
transakcija obracuna i plac¢anja i usluge za rac¢un klijenata, upravljanje sredstvima i brokersko dilersko
poslovanje.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
()] Upravljanje kapitalom
Ciljevi Grupe u pogledu upravljanja kapitalom su sledeci:

- uskladivanje sa zahtevima propisanim od strane Narodne banke Srbije, kao regulatora za bankarski
sektor, u vezi sa kapitalom i kapitalnim zahtevima;

- poslovanje Grupe u skladu sa nacelom stalnosti poslovanja, na nacin da Grupa i dalje obezbeduje
prinos za svoje akcionare, kao i stabilno i sigurno poslovanje u cilju ispunjenja obaveza prema
poveriocima i drugih vidova Koristi za ostale trZisne subjekte;

- da odrzava jaku kapitalnu bazu, koja ¢e omoguciti razvoj poslovanja Grupe.

Adekvatnost kapitala i koriS¢enje regulatornog kapitala su predmet redovnog nadzora od strane
rukovodstva, na bazi tehnika i instrumenata razvijenih u skladu sa instrukcijama Bazelskog komiteta,
na nacin na koji ih je implementirala Narodna banka Srbije za potrebe nadzora bankarskog sektora,
Narodna banka Srbije, kao regulator za bankarski sektor, definiSe i vrSi nadzor nad ispunjenoScu
propisa u vezi sa kapitalnim zahtevima za Grupu. Informacije se Narodnoj banci Srbije dostavljaju na
kvartalnom nivou. Narodna banka Srbije vrsi neposredan nadzor Grupe.

Grupa je u obavezi da se usaglasi sa zahtevima iz okvira definisanog od strane Bazelskog komiteta, na
nacin na koji ih je primenila Narodna banka Srbije. Grupa koristi standardizovani pristup za obracun
kapitalnih zahteva za kreditni i operativni rizik. Kapitalni zahtev za trZiSne rizike se obrac¢unava na
nacin propisan regulativom Narodne banke Srbije u Odluci o adekvatnosti kapitala banke (Sl.glasnik
RS.br. 103/2016).

Narodna banka Srbije je propisala odredene zahteve sa kojima svaka Grupa mora da se uskladi i to:

- Grupa je duzna da odrZava novcani deo osnivackog kapital na nivou koji ne moZe biti manji od
EUR 10 miliona u dinarskoj protivvrednosti, a minimalni iznos kapitala je propisan i za ostale
¢lanice Grupe;

- Grupa je duzna da odraZava pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala na nivou koji ne
moZe biti manji od 4.5%, Sto predstavlja minimalni iznosa pokazatelja adekvatnosti osnovnog
akcijskog kapitala propisan od strane Narodne banke Srbije;

- Grupa je duZna da odraZzava pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala na nivou koji ne moze biti
manji od 6%, Sto predstavlja minimalni iznosa pokazatelja adekvatnosti osnovnog kapitala propisan
od strane Narodne banke Srbije;

- Grupa je duZna da odraZava pokazatelj adekvatnosti kapitala na nivou koji ne moZe biti manji od
8%, Sto predstavlja minimalni iznosa pokazatelja adekvatnosti kapitala propisan od strane Narodne
banke Srbije;

Regulatorni kapital Grupe je zbir osnovnog kapitala i dopunskog kapitala, pri ¢emu osnovni kapital
Grupe ¢ini zbir osnovnog akcijskog kapitala i dodatnog osnovnog kapitala.
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za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
()] Upravljanje kapitalom (nastavak)

Osnovni akcijski kapital je zbir sledecih elemenata korigovanih za regulatorna prilagodavanja i
umanjen za odbitne stavke:

e Akcija i drugih instumenata kapitala koji ispunjavaju uslove za ukljucivanje u instrumente
osnovnog akcijskog kapitala;

Emisione premije za instrumente osnovog akcijskog kapitala;

Dobiti banke;

Revalorizacionih rezervi i ostalih nerealizovanih dobitaka;

Rezervi iz dobiti i ostalih rezervi banke;

Rezervi za opSte bankarske rizike.

Dobit, revalorizacione rezerve i ostali nerealizovani dobici, rezerve iz dobiti i ostale rezerve, kao i
rezerve za opSte bankarske rizike ¢e biti uklju¢ene u osnovni akcijski kapital samo ako Grupa moze da
ih koristi bezuslovno, u celosti i bez odlaganja za pokrice rizika ili gubitaka ¢im do njih dode.

Dobit Grupe koja se ukljucuje u osnovni akcijski kapital ¢ini dobit iz ranijih godina koja nije opterecena
nikakvim budu¢im obavezama.

Grupa moZze u osnovni akcijski kapital da ukljuci dobit tekuce godine koja nije opterecena nikakvim
budu¢im obavzama samo uz prethodnu saglasnost Upravog odbora. U ovom slucaju, dobit tekuce
godine treba da bude umanjena za projektovan iznos poreza na dobit, obaveze za dividende i sve druge
obaveze iz dobiti (druga uceS¢a u raspodeli dobiti, sve obaveze ili okolnosti koje su nastale tokom
izveStajnog perioda i za koje je verovatno da ¢e dovesti do smanjenja dobiti Grupe) koje se mogu
predvideti u vreme ukljucivanja dobiti u osnovni akcijski kapital.

Regulatorna prilagodavanja osnovnog akcijskog kapitala su:

e Povecanja kapitala koja rezultiraju iz sekjuritizacije izloZenosti;

e  Fer vrednost rezervi u vezi sa dobicima ili gubicima po osnovu instrumenata zaStite od rizika
novcanog toka za finansijske instrumente koji se ne vrednuju po fer vrednosti, ukljucujuéi i
projektovane novcane tokove;

o Dobitke ili gubitke po osnovu obaveza Grupe vrednovanih po fer vrednosti koji su posledica
promene kreditne sposobnosti Grupe;

o Dobitke ili gubitke koji proizlaze iz kreditnog rizika Grupe po osnovu obaveza po derivatima
vrednovanim po fer vrednosti, pri ¢emu Grupa ne moZe ove dobitke ili gubitke da netira s onima
koji proizlaze iz kreditnog rizika druge ugovorne strane.
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4.

(f)

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

Upravljanje kapitalom (nastavak)

Odbitne stavke osnovnog akcijskog kapitala su:

Gubitak tekuce godine i ranijih godina, kao i nerealizovani gubici;

Nematerijalna ulaganja, ukljucuju¢i gudvil (goodwill). umanjena za iznos odloZenih poreskih
obaveza koje bi prestale da postoje u slucaju obezvredenja ili prestanka priznavanja
nematerijalnih ulaganja u skladu sa MSFI/MRS;

Odlozena poreska sredstva koja zavise od buduce profitabilnosti Grupe;

Imovina u penzijskom fondu sa definisanim naknadama u bilansu stanja Grupe;

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja Grupe u sopstvene instrumente osnovnog akcijskog
kapitala, ukljucujuci i sopstvene instrumente osnovnog akcijskog kapitala koje je Grupa duzna
ili moZe biti duzna da otkupi na osnovu ugovorne obaveze;

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u
finansijskom sektoru koja imaju uzajamna ulaganja u Grupi, a koja su izvrSena radi prikazivanja
veceg iznosa kapitala banke;

Primenljivi iznos direktnih. indirektnih i sintetickih ulaganja Grupe u instrumente osnovnog
akcijskog kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem Grupa nema znacajno ulaganje;
Primenljivi iznos direktnih. indirektnih i sintetickih ulaganja Grupe u instrumente osnovnog
akcijskog kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem Grupa ima znacajno ulaganje;

Iznos za koji odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala Grupe premaSuju iznos dodatnog
osnovnog kapitala Grupe;

Iznos izloZenosti koje ispunjavaju uslove za primenu pondera rizika od 1.250 %, a koje Grupa
odluci da odbije od osnovnog akcijskog kapitala umesto da primeni taj ponder;

Iznos poreza u vezi sa elementima osnovnog akcijskog kapitala koji se moZe predvideti u vreme
obracuna kapitala, osim ako je Grupa prethodno korigovala iznos elemenata osnovnog akcijskog
kapitala u iznosu u kojem ti porezi smanjuju iznos do kojeg se elementi osnovnog akcijskog
kapitala mogu Koristiti za pokrice rizika ili gubitaka;

Potrebna rezerva za kreditne gubitke, uz ogranicenje da ¢e se ova stavka tretirati kao odbitna
stavka osnovnog akcijskog kapitala do 31. decembra 2018. godine.

Dodatni osnovni kapital je zbir slede¢ih elemenata umanjenih za odbitne stavke:

Akcija i drugih instumenata kapitala koji ispunjavaju uslove za ukljucivanje u instrumente
dodatnog osnovnog kapitala;
Emisione premije za instrumente dodatnog osnovog kapitala.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
()] Upravljanje kapitalom (nastavak)
Odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala su:

o Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja Grupe u sopstvene instrumente dodatnog osnovnog
kapitala, ukljucuju¢i i instrumente koje je Grupa duzna da otkupi na osnovu postojece ugovorne
obaveze;

e Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente dodatnog osnovnog kapitala lica u
finansijskom sektoru koja imaju uzajamna ulaganja u Grupi koja su izvrSena radi prikazivanja
veceg iznosa kapitala grupe;

e  Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja Grupe u instrumente dodatnog
osnovnog kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem Grupa nema znacajno ulaganje;

o Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja grupe u instrumente dodatnog osnovnog kapitala lica
u finansijskom sektoru u kojem Grupa ima znacajno ulaganje, iskljucujuci pozicije po osnovu
vrienja pokroviteljstv emisije hartija od vrednosti koje se drze pet radnih dana ili krace;

e Iznos za koji odbitne stavke od dopunskog kapitala Grupe premaSuju iznos dopunskog kapitala
Grupe;

e Iznos svih poreza u vezi sa elementima dodatnog osnovnog kapitala koji se moZe predvideti u
vreme obracuna kapitala, osim ako je Grupa prethodno korigovala iznos tih elemenata - u iznosu
u kojem ti porezi umanjuju iznos do kojeg se elementi dodatnog osnovnog kapitala mogu
koristiti za pokrice rizika ili gubitaka.

Dopunski kapital Grupe ¢ini zbir slede¢ih elemenata, umanjen za odbitne stavke:

e  Akcija i drugih instumenata kapitala i obaveza po subordiniranim kreditima i zajmovima, koji
ispunjavaju uslove za ukljucivanje u instrumente dopunskog kapitala;

o  Emisione premije za instrumente dopunskog kapitala;

e  Oésta prilagodavanja za kreditne rizike koja nisu umanjena za poreske efekte, u visini od najvise
1.25% iznosa rizikom ponderisanih izloZenosti za kreditne rizike.

Iznos u kojem se instrumenti dopunskog kapitala, odnosno subodiniranih obaveza ukljucuju u obracun
dopunskog kapitala Grupe tokom poslednjih pet godina pre roka njihovog dospeca dobija se tako Sto
se koli¢nik njihove nominalne vrednosti, odnosno glavnice, na prvi dan poslednjeg petogodidnjeg
perioda pre roka dospeca i broja kalendarskih dana u tom periodu pomnoZi sa brojem preostalih
kalendarskih dana do dospeca instrumenata ili subordiniranih obaveza na dan vr3enja obracuna.

Odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala:

e Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja Grupe u sopstvene instrumente dopunskog kapitala i
subordinirane obaveze, ukljucujuci i instrumente koje je Grupa duZzna da otkupi na osnovu
postojece ugovorne obaveze,

e Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente dopusnkog kapitala i subordiniranih
obaveza lica u finansijskom sektoru koja imaju uzajamna ulaganja u Grupi koja su izvrSena radi
prikazivanja veceg iznosa kapitala Grupe;

e Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja Grupe u instrumente dopunskog
kapitala i subordiniranih obaveza lica u finansijskom sektoru u kojem Grupa nema znacajno
ulaganje;

e Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja Grupe u instrumente dopunskog kapitala i
subordinirane obaveze lica u finansijskom sektoru u kojem Grupa ima znacajno ulaganje,
iskljucujuci pozicije po osnovu vrenja pokroviteljstva emisije hartija od vrednosti koje se drze
pet radnih dana ili krace.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
()] Upravljanje kapitalom (nastavak)

Poslovne transakcije Grupe se svrstavaju ili u knjigu trgovanja ili u bankarsku knjigu, i rizi¢cna aktiva
se utvrduje na bazi specifi¢nih zahteva koji teZze da odrazavaju razli¢iti nivo rizika za odredenu aktivu
i izloZenosti koje nisu priznate u bilansu stanja.

Politika Grupe je da odrZava jaku kapitalnu bazu, koja ¢e obezbediti prinos za akcionare, stabilno i
sigurno poslovanje u cilju ispunjenja obaveza prema poveriocima i drugih vidova koristi za ostale
trZiSne subjekte, i koja ¢e omoguciti rast Grupe. Uticaj iznosa kapitala na nivo prinosa investitora je
takode prepoznat i Grupa priznaje potrebu odrZavanja balansa izmedu mogucih visih stopa prinosa i
prednosti koje pruZa sigurno poslovanje, uslovljeno jakom kapitalnom pozicijom.

Grupa ispunjava sve kapitalne zahteve koje je propisala Narodna banka Srbije u posmatranom
izveStajnom periodu.

Tabela u nastavku prikazuje komponente regulatornog kapitala i racija koja je Grupa ostvarila u
izveStajnom periodu koji se zavrSava na dan 31. decembar:

U hiljadama RSD 2019. 2018.

Instrumenti osnovnog akcijskog kapitala i pripadajuce emisione premije 27.466.158 27.466.158
Revalorizacione rezerve i ostali nerealizovani dobici / gubici 636.858 220.294
Rezerve iz dobiti, ostale rezerve i rezerve za opSte bankarske rizike 23.353.465 23.353.465
Regulatorna prilagodavanja vrednosti elemenata osnovnog akcijskog kapitala 33.978 1.837
Ostala nematerijalna ulaganja umanjena za povezane odlozZene poreske obaveze (754.066) (666.106)

Direktna ili indirektna ulaganja u banke i druga lica u finansijskom sektoru u iznosu

veéem od 10% Kapitala tih banaka, odnosno drugih lica - -
Iznos za koji su prekoracena kvalifikovana u¢eS¢a u licima koja nisu u finansijskom

sektoru - -
I1znos potrebne rezerve za procenjene gubitke po bilansnoj aktivi i vanbilansnim

stavkama koji se odbija od osnovnog akcijskog kapitala - (14.682.113)
Bruto iznos potrazivanja od duZnika - fizi¢kog lica (osim poljoprivrednika i

preduzetnika) po osnovu odobrenih potroSackih, gotovinskih i ostalih kredita koji se

iskazuju na ra¢unima 102, 107 i 108 kod kojih je stepen kreditne zaduZenosti tog

duZnika pre odobrenja kredita bio ve¢i od procenta utvrdjenog u skladu sa odlukom

kojom se uredjuje klasifikacija bilansne aktive i vanbilansnih stavki banke ili ¢e taj

procenat biti veci usled odobrenja kredita pri ¢emu se ova odbitna stavka primenjuje

bez obzira na to da li je nakon odobrenja kredita stepen kreditne zaduZenosti postao

nizi od tog procenta (1.913.096) -
Bruto iznos potrazivanja od duZnika-fizi¢kog lica (osim poljoprivrednika i

preduzetnika) po osnovu odobrenih potroSackih kredita (izuzev potroSackih kredita

odobrenih za kupovinu motornih vozila), gotovinskih i ostalih kredita koji se iskazuju

na racunima 102, 107, 108 a koji po osnvou kriterijuma ugovorene ro¢nosti ispunjavaju

uslov za primenu odbitne stavke (450.800) -
Bruto iznos potrazivanja od duZnika-fizi¢kog lica (osim poljoprivrednika i

preduzetnika) po osnovu potroSackih kredita odobrenih za kupovinu motornih vozila

ko se izkazuju na rac¢unu 102 a ¢ija je ugovrena ro¢nost duza od 2920 dana ako su ti

krediti odobreni pocev od 1 januara 2019. godine.

Osnovni akcijski kapital 48.372.497 35.693.535
Dodatni osnovni kapital - -
Osnovni kapital 48.372.497 35.693.535
Dopunski kapital - -
Ukupno regulatorni kapital 48.372.497 35.693.535
Kapitalni zahtevi
Kreditni rizik 16.260.794 13.414.922
Devizni rizik 118.707 -
Cenovni rizik 24.501 9.285
Operativni rizik 2.430.326 2.300.005
Pokazatelj adekvatnosti kapitala 20,55% 18,16%
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
()] Upravljanje kapitalom (nastavak)

UsaglaSenost sa pokazateljima poslovanja, propisanim od strane Narodne banke Srbije. sa stanjem na
dan 31. decembar je prikazana kao $to sledi:

Propisano 2019. 2018.

Pok.a.\zatelj adgkvatnostl 0snovnog Min 4,5% 20.55% 18.16%
akcijskog kapitala
Eokazatej adekvatnosti osnovnog Min. 6% 20.55% 18.16%

apitala
Pokazatelj adekvatnosti kapitala Min. 8% 20,55% 18,16%
Regulatorni kapital min. EUR 10 mil. EUR 411 mil EUR 302 mil
Ulaganja banke u nefinansijski
sektor i u osnovna sredstva
Ulaganja banke u nefinansijski
sektor i u osnovna sredstva Max. 60% 12,92% 13,43%
Zbir velikih izloZenosti banke maks. 400% 80,08% 99,87%
Pokazatelj deviznog rizika maks. 20% 3,07% 1,72%
IzloZenost prema jednom licu ili
grupi povezanih lica* maks. 25% 16,29% 22.27%

*Pojedinacno najveca izlozenost

Grupa koristi regulatorni pokazatelj adekvatnosti kapitala za potrebe pracenja adekvatnosti kapitalne
baze. Pristup Narodne banke Srbije. koji u svojoj osnovi ima bazelsku metodologiju, primarno je
baziran na pracenju odnosa kapitalnih zahteva i raspoloZivih izvora kapitala.

Alokacija kapitala na razlicite poslovne aktivnosti je, u velikoj meri, odredena optimizacijom prinosa
koji se ostvari na bazi izvrene alokacije. 1znos alociranog kapitala na odredenu poslovnu aktivnost je
primarno baziran na regulatornom kapitalu, ali u nekim sluc¢ajevima regulatorni zahtevi ne odraZavaju
u punoj meri varirajuci stepen rizika koji je svojstven razlicitim poslovnim aktivnostima. U takvim
slucajevima, kapitalni zahtevi mogu biti varijabilni da bi reflektovali razlicite rizi¢ne profile, uz uslov
da ukupan iznos kapitala za odredenu poslovnu aktivnost ne padne ispod minimalnog iznosa
propisanog od strane regulatora.

lako je optimizacija prinosa na kapital, koji je prilagoden za efekte koji proisticu iz rizika kojima je
Grupa izlozZena, primarni faktor koji se koristi u procesu alokacije kapitala na pojedine poslovne
aktivnosti, to ipak nije jedini princip koji se koristi u procesu donoSenja odluka od strane rukovodstva
Grupe. U obzir se uzimaju i drugi faktori, kao na primer sinergija sa drugim poslovnim aktivnostima,
raspoloZivost rukovodeceg kadra i drugih resursa za odredenu poslovnu aktivnost, stepen u kome se
odredena poslovna aktivnost uklapa u dugoroc¢ne strateSke ciljeve Grupe i sl. Politika Grupe u pogledu
upravljanja kapitalom i alokacijom kapitala je predmet redovnog razmatranja od strane rukovodstva.
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4. FER VREDNOST

Fer vrednost finansijskih instrumenata je iznos za koji sredstvo moZe biti razmenjeno, ili obaveza
izmirena, izmedu obaveStenih, voljnih strana u okviru nezavisne trZiSne transakcije.

Fer vrednost se odreduje primenom raspolozivih trzisnih podataka na dan izveStavanja i modela
vrednovanja koje Grupa koristi.

Fer vrednost pojedinih finansijskih instrumenata iskazanih po nominalnoj vrednosti odgovara njihovoj
knjigovodstvenoj vrednosti. Ovi instrumenti obuhvataju gotovinu, kao i potraZivanja i obaveze koje
nemaju ugovoreno dospece, ni ugovorenu fiksnu kamatnu stopu. Ostala potraZivanja i obaveze se
svode na sadasnju vrednost diskontovanjem buducih novéanih tokova uz kori¢enje tekuc¢ih kamatnih
stopa. Imajuci u vidu da su za najveci deo finansijskih sredstava i obaveza Grupe ugovorene varijabilne
kamatne stope, promene u teku¢im kamatnim stopama dovode do promena u ugovorenim kamatnim
stopama. Rukovodstvo je misljenja da usled prirode poslovanja Grupe i njenih opstih politika, nema
znacajnih razlika izmedu knjigovodstvene i fer vrednosti finansijskih sredstava i obaveza.

Za hartije od vrednosti kojima se trguje na aktivnom trZiStu za odredivanje fer vrednosti se koriste
kotacije sa trZiSta. Fer vrednosti ostalih hartija od vrednosti se odreduje kao neto sadaSnja vrednost
procenjenih buduc¢ih tokova gotovine.

Fer vrednost valutnih svopova se obracunava na bazi diskontovanja procenjenih buducih tokova
gotovine. Za diskontovanje Grupa koristi trZziSne kamatne stope za finansijske instrumente sa istim
preostalim rokom dospeca.

Fer vrednost forvarda se obracunava koriS¢enjem vazecih forvard stopa.

Fer vrednost preuzetih neopozivih obaveza i potencijalnih obaveza jednaka je njihovoj
knjigovodstvenoj vrednosti.

Vrednovanje finansijskih instrumenata

Racunovodstvena politika za vrednovanje po fer vrednosti koju Grupa koristi opisana je u okviru
racunovodstvenih politika u napomeni 3(K)(vi).

Grupa pri odredivanju fer vrednosti koristi slede¢u hijerarhiju, koja odraZzava znacaj inputa koji se
koriste pri vrednovanju:

* Nivo 1: Kotirane trZiSne cene (nemodifikovane) sa aktivnog trZiSta za identican finansijski
instrument;

* Nivo 2: Modeli vrednovanja koji se baziraju na koris¢enju dostupnih inputa, osim kotiranih trzisnih
cena, direktno (tj. kao cene) ili indirektno (tj. izvedeni iz cena). Ova kategorija ukljucuje
vrednovanje instrumenata uz koriS¢enje sledecih inputa: kotirane cene sa aktivnog trziSta sli¢nih
instrumenata; kotirane cene za iste ili slicne instrumente sa trziSta koja se ne smatraju aktivnim; ili
druge tehnike vrednovanja gde su svi znacajni inputi direktno ili indirektno dostupnih trZiSnih
podataka;

* Nivo 3: Model vrednovanja: Modeli vrednovanja koji se baziraju na koriS¢enju nedostupnih
podataka. Ova kategorija ukljucuje sve finansijske instrumente gde modeli vrednovanja koriste
inpute koji se ne baziraju na kori¢enju dostupnih podataka i nedostupni podaci imaju znacajan
uticaj na vrednovanje instrumenta. Ova kategorija ukljucuje instrumente koji se vrednuju na bazi
kotiranih cena sli¢nih instrumenata, gde su potrebna znacajna prilagodavanja ili pretpostavke da bi
se odrazila razlika izmedu instrumenata.
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5. FER VREDNOST (nastavak)
Vrednovanje finansijskih instrumenata (nastavak)

Fer vrednost finansijskih sredstava i finansijskih obaveza kojim se trguje na aktivnom trZistu se bazira
na kotiranim trziSnim cenama ili kotacijama dilera. Za sve ostale finansijske instrumente Grupa
utvrduje fer vrednost koris¢enjem modela vrednovanja.

Modeli vrednovanja ukljucuju neto sadaSnju vrednost i model diskontovanja novéanih tokova,
poredenje sa slicnim instrumentima za koje postoje dostupne trziSne cene i drugi modeli vrednovanja.
Pretpostavke i inputi koji se koriste kod primene modela vrednovanja ukljucuju nerizi¢ne i referentne
kamatne stope, kreditne spredove i druge premije koje se koriste pri odredivanju diskontne stope,
cene akcija i obveznica, devizne kurseve, cenovne indekse i o¢ekivanu volatilnost i korelaciju cena.
Cilj primene modela vrednovanja je utvrdivanje fer vrednosti koja odraZzava cenu finansijskog
instrumenta na izveStajni datum koja i bila utvrdena izmedu trZiSnih ucesnika u nezavisnoj trZisnoj
transakciji.

Grupa koristi opSteprihvacene modele vrednovanja za odredivanje fer vrednosti uobicajenih i
jednostavnijih finansijskih instrumenata, kao $to su kamatni i valutni svopovi, kod kojih se koriste
samo dostupni trZiSni podaci i gde nisu potrebne znacajne racunovodstvene pretpostavke i procene
rukovodstva. Dostupne cene i drugi inputi su obi¢no dostupni na trZiStu za listirane duznicke i vlasnicke
hartije od vrednosti, derivate sa kojima se trguje na berzi i jednostavne OTC derivate, kao Sto su na
primer kamatni svopovi.

RaspoloZivost dostupnih trziSnih cena i drugih inputa smanjuje potrebu za koriS¢enje procena i
pretpostavki od strane rukovodstva i smanjuje neizvesnost kod definisanja fer vrednosti. RaspoloZivost
dostupnih trZiSnih cena i drugih inputa varira u zavisnosti od proizvoda i trZiSta i zavisi od promena
uslovljenih specifi¢nim i opStim uslovima na trzistima.

U tabeli u nastavku prikazana je analiza finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti na
kraju obracunskog perioda po hijerarhijskim nivoima u koje je fer vrednost klasifikovana:

U hiljadama RSD Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
31.12.2019.
Potrazivanja po osnovu derivata 173.514 - 173.514
Hartije od vrednosti 10.760.908  23.913.239 34.674.147
Krediti i potrazivanaj od komitenata 18.535 18.535
10.934.422  23.913.239 18.535 34.866.196
Obaveze po osnovu derivata 18.516 - - 18.516
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od
rizika 234.945 - - 234.945
253.461 - - 253.461
31.12.2018.
Finansijska sredstva po fer vrednosti kroz bilans
uspeha namenjena trgovanju 93.503 - 93.503
Finansijska sredstva raspoloZiva za prodaju 11.751.814 13.063.504 24.815.318
11.845.317 13.063.504 - 24.908.821
Finansijske obaveze po fer vrednosti kroz bilans
uspeha namenjena trgovanju 6.959 - - 6.959
Obaveze po osnovu finansijskih derivata namenjena
zastiti od rizika 71.709 - - 71.709
78.668 - - 78.668
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5. FER VREDNOST (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Vrednovanje finansijskih instrumenata (nastavak)

Efekti promene u fer vrednosti finansijskih instrumenata vrednovanih po fer vrednosti u bilansu uspeha

su sledeéi:

U hiljadama RSD

Prihodi od promene vrednosti derivata
Prihodi po osnovu promene fin. sredstava koji se vrednuju po

fer vrednosti kroz bilans uspeha

Rashodi po osnovu promene vrednosti derivata

Rashodi po osnovu promene fin. sredstava koji se vrednuju po

fer vrednosti kroz bilans uspeha

Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih

instrumenta

2019. 2018.
5.301.104 2.034.465
207.530 364.828
5.508.634 2.399.293
(5.307.360)  (2.025.399)
(65.625) (61.494)
(5.372.985)  (2.086.893)
135.649 312.400

U narednoj tabeli su prikazane fer vrednosti finansijskih instrumenata koji se ne vrednuju po fer
vrednosti sa analizom po hijerarhijskim nivoima u koje je fer vrednost klasifikovana:

U hiljadama RSD

Nivo 1

Nivo 2

Nivo 3

Ukupno

Knj.
vrednost

Stanje na dan 31. decembar 2019.
Gotovina i sredstva kod centralne banke
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih
finansijskih organizacija

Krediti i potrazivanja od komitenata
Hartije od vrednosti po amortizovanoj
vrednosti

69.905.262

191.738

20.106.285

8.029.554
189.864.835

69.905.262

8.221.292
189.864.835

20.106.285

69.905.262

8.679.161
184.767.821

19.828.296

Depoziti i ostale obaveze prema bankama
i drugim finansijskim organizacijama i
centralnoj banci

Depoziti i ostale obaveze prema drugim
komitentima

90.203.285

197.894.389

11.388.728

251.813.778

288.097.674

11.388.728

251.813.778

282.722.671

11.388.728

251.813.778

263.202.506

263.202.506

263.202.506

Stanje na dan 31. decembar 2018.

Gotovina i sredstva kod centralne banke
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih
finansijskih organizacija

Krediti i potrazivanja od komitenata
Finansijska sredstva koja se drze do
dospeca

71.884.119

26.899.182

6.830.429
160.935.661

71.884.119

6.830.429
160.935.661

26.899.182

71.884.119

6.830.429
160.935.661

25.512.888

Depoziti i ostale obaveze prema bankama
i drugim finansijskim organizacijama i
centralnoj banci

Depoziti i ostale obaveze prema drugim
komitentima

98.783.301

167.766.090

7.639.091

227.889.691

266.549.391

7.639.091

227.889.691

265.163.097

7.639.091

227.889.691

235.528.782

235.528.782

235.528.782
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5. FER VREDNOST (nastavak)

Vrednovanje finansijskih instrumenata (nastavak)

Kada je to bilo moguce, fer vrednost kredita i potraZivanje bazirana na dostupnim podacima iz trziSnih
transakcija. Kada ovakvi podaci nisu raspolozivi, fer vrednost se odreduje na bazi primene modela
vrednovanja, na primer koriS¢enjem modela diskontovanja tokova gotovine. Inputi koji su koris¢eni
pri vrednovanju ukljucuju preostali rok dospeca, kreditni gubici, kamatne stope i sl. Za obezvredene
kredite obezbedene kolateralima, fer vrednost se odreduje na bazi fer vrednosti kolaterala koji sluzi
kao obezbedenje kredita.

Da bi se unapredila tacnost procena vrednosti za kredite plasirane stanovnistvu i sli¢cne komercijalne
kredite, krediti su grupisani u homogene grupe sa sliénim karakteristikama kao $to su vrsta proizvoda,
tip duZnika, valuta. preostala rocnost i sl.

Fer vrednost depozita banaka i komitenata je odredena koriS¢enjem metode diskontovanih tokova
gotovine, uz koriS¢enje vazec¢ih kamatnih stopa za depozite iste vrste, valute, tipa komitenta i iste ili
slicne preostale rocnosti. Fer vrednost depozita po videnju je jednaka knjigovodstvenoj vrednosti.

U nastavku su opisane metodologije i pretpostavke koje se koriste za utvrdivanje fer vrednosti za one
finansijske instrumente koji nisu evidentirani po fer vrednostima u finansijskim izveStajima.

Aktiva ¢ija fer vrednost priblizno odgovara knjigovodstvenoj

Za finansijsku aktivu i finansijsku pasivu koja je likvidna ili ima kratak rok dospeca (manje od jedne
godine) pretpostavlja se da knjigovodstvena vrednost priblizno odgovara njenoj fer vrednosti. Ova
pretpostavka se takode primenjuje na depozite po videnju, Stedne racune bez odredenog dospeca i
finansijske instrumente sa varijabilnom kamatnom stopom.

Finansijski instrumenti sa fiksnom stopom

Fer vrednost finansijske aktive i pasive sa fiksnom kamatnom stopom koja se vodi po amortizovanim
troSkovima procenjuje se uporedivanjem trziSnih kamatnih stopa koje su bile prvobitno iskazane i
trenutnih trZiSnih stopa koje se nude za sli¢ne finansijske instrumente. Procenjena fer vrednost depozita
koji nose fiksnu kamatu zasniva se na diskontovanim gotovinskim tokovima, uz koriS¢enje
preovladujucih kamatnih stopa za depozite sli¢nih karakteristika. kao Sto su na primer tip depozita, tip
komitenta, preostali rok dospeca i valuta.
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5. NETO PRIHOD PO OSNOVU KAMATA
Neto prihod po osnovu kamata obuhvata:

U hiljadama RSD
Prihodi od kamata
Narodna Banka Srbije
Banke

- domace

- strane

Privreda

Javni sektor
Stanovnistvo
Hartije od vrednosti
Strana lica

Rashodi od kamata
Banke

- domace

- strane

Privreda

Javni sektor
Stanovnistvo

Hartije od vrednosti
Strana lica

Neto prihod po osnovu kamata

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

2019. 2018.
310.325 412.613
21.445 19.654
50.925 47.709
2.769.615 2.462.119
13 7
5.561.881 5.456.511
1.806.288 1.776.856
47.955 46.422
10.568.447 10.221.891
(96.971) (65.753)
(4.827) (1.639)
(92.144) (64.114)
(59.058) (18.190)
(15.660) (17.145)
(23.861) (33.158)

- (13.802)

(38.270) (59.696)
(233.820) (207.744)
10.334.627 10.014.147

U prihodima od kamate za 2019. godinu sadrzan je i prihod od nakanda koje ¢ine integralni deo

efektivne kamatne stope u iznosu od RSD 544.838 hiljada (2018.: RSD 471.936 hiljada)
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6. NETO PRIHOD PO OSNOVU NAKNADA | PROVIZIJA

U hiljadama RSD

Prihodi od naknada i provizija
Naknade od zastupanja u osiguranju

Naknade po osnovu koris¢enja Kartica i odrZzavanja tekucih racuna

Naknade po osnovu platnog prometa
Naknade po osnovu garancija

Naknade od upalte penzionih diorinosa i po osnovu uprvljanja

fondovima
Naknade za nostro i loro doznake

Naknade za odobravanje. obradu i administriranje (okvirne linije) i

prevremenu otplatu

Naknada od uceS¢a u prodaju na POS terminalima
Naknade za troSkove opomena

Naknade za gotovinske uplate/isplate

Naknade za usluge trgovanja hartijama od vrednosti
Naknade za Kreditni biro

Ostale naknade i provizije

Rashodi naknada i provizija

Naknade po osnovu platnog prometa u zemlji
Naknade po osnovu platnog prometa u inostranstvu
Naknade po osnovu osiguranja kredita

Naknade po osnovu MIGA garancije

Naknade za Kreditni biro

Naknada za slanje SMS poruka klijentima

Ostale naknade i provizije

Neto prihod po osnovu naknada i provizija

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

2019. 2018.
305.490 237.296
2.521.432 2.504.587
896.527 860.189
368.341 334.630
347.823 285.597
528.370 467.323
182.144 258.153
299.110 220.123
88.719 88.043
54.453 63.511
47.770 48.423
71.123 52.792
709.060 493.047
6.420.362 5.913.714
(237.510) (272.670)
(1.027.259) (810.468)
(165.581) (152.988)
(96.586) (103.473)
(102.688) (82.640)
(61.893) (41.123)
(125.100) (141.775)
(1.816.617)  (1.605.137)
4.603.745 4.308.577
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

8. NETO PRIHOD OD KURSNIH RAZLIKA | EFEKATA UGOVORENE VALUTNE

KLAUZULE

Neto prihod od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule ukljucuje:

U hiljadama dinara

Neto dobitak po kursnim razlikama i efekat devizne klauzule
Derivati

Spot transakcije

Gotovina u trezoru. devizni racuni

Obavezna rezerva

Krediti i druga potrazivanja u stranoj valuti

Krediti i druga potrazivanja povezana sa stranom valutom
Depoziti i pozajmice u stranoj valuti

Hartije od vrednosti

Ostalo

Neto gubitak po kursnim razlikama i efekat devizne klauzule
Derivati

Spot transakcije

Gotovina u trezoru. devizni racuni

Obavezna rezerva

Krediti i druga potrazivanja u stranoj valuti

Krediti i druga potraZivanja povezana sa stranom valutom
Depoziti i pozajmice u stranoj valuti

Hartije od vrednosti

Ostalo

Neto prihod od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne
klauzule

2019. 2018.
3.646.159 1.577.385
2.046.972 1.978.751

819.310 786.144
61.628 157.479
866.709 1.502.532
592.501 1.325.114
3.140.856 3.274.271
930.330 1.095.811
14.361 6.385

12.118.826 11.703.872

(3.136.429) (1.532.635)
(442.195) (748.274)
(422.748) (482.798)
(168.406) (195.008)
(791.857) (1.343.027)

(1.037.669) (1.329.317)

(3.050.403) (3.830.222)
(789.149) (542.697)

(7.232) (4.554)

(9.846.088)  (10.008.532)

2.272.738 1.695.340
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

9. NETO PRIHOD / (RASHOD) PO OSNOVU UMANJENJA OBEZVREDENJA/
(OBEZVREDBENJA) FINANSIJSKIH SREDSTAVA KOJA SE NE VREDNUJU PO FER

VREDNOSTI KROZ BILANS USPEHA

Neto prihodi/(rashodi) po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava i kreditno rizi¢nih vanbilansnih

stavki obuhvataju:
U hiljadama RSD

Prihodi po osnovu umanjenja obezvredenja finansijskih
sredstava i kreditno rizi¢nih vanbilansnih stavki

Prihodi po osnovu umanjenja obezvredenja finansijskih sredstava
Prihodi po osnovu umanjenja obezvredenja kreditno rizi¢nih
vanbilansnih stavki

Prihodi od naplacene kamate po obezvredenim kreditima

Prihodi od naplacenih otpisanih potraZivanja

Dabici po osnovu modifikacije finansijskih instrumenata

Rashodi po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava i
kreditno riziénih vanbilansnih stavki

Rashodi obezvredenja finansijskih sredstava

Rashodi obezvredenja kreditno rizi¢nih vanbilansnih stavki
Rashodi po osnovu obezvredenih kredita

Rashodi po osnovu otpisa nenaplativih potrazivanja

Gubici po osnovu modifikacije finansijskih instrumenata

Neto prihod/(rashodi) po osnovu umanjenja obezvredenja /
(obezvredenja) finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po
fer vrednosti kroz bilans uspeha

2019. 2018.
6.345.213 4.427.962
778.424 699.694
3.359 8.730
819.765 792.499
617 3.135
7.947.378 5.932.020
(6.921.711)  (5.376.048)
(952.401) (654.245)
(23.255) (19.691)
(390.644) (124.290)
(2.143) (36.471)
(8.290.154)  (6.210.745)
(342.776) (278.725)

10. NETO DOBITAK/(GUBITAK) PO OSNOVU PRESTANKA PRIZNAVANJA
FINANSIJSKIH INSTRUMENATA KOJI SE VREDNUJU PO AMORTIZOVANOJ

VREDNOSTI | OSTALI POSLOVNI PRIHODI

10.1  Neto dobici/gubici po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju

po amortizovanoj vrednosti obhvataju:
U hiljadama RSD

Neto dobitak od prodaje finansijskih instrumenata
Neto efekti konverzije stambenih kredita indeksiranih u
Svajcarskim francima

Neto dobitak/(gubitak) po osnovu prestanka priznavanja
finansijskih instrumenata koji se vrednuju po
amortizacionoj vrednosti

2019. 2018.
75.736 760.742
(382.628) -
(306.892) 760.742
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10. NETO DOBITAK/(GUBITAK) PO OSNOVU PRESTANKA PRIZNAVANJA
FINANSIJSKIH INSTRUMENATA KOJI SE VREDNUJU PO AMORTIZOVANOJ
VREDNOSTI | OSTALI POSLOVNI PRIHODI (nastavak)

Neto gubitak od RSD 382.628 hiljada se odnosi na efekte prestanka priznavanja stambenih kredita

indeksiranih u Svajcarskim francima, koji su konvertovani u kredite indeksirane u eurima u skladu sa

Zakonom o konverziji stambenih kredita indeksiranih u Svajcarskim francima, koji je stupio na snagu

u aprilu 2019. godine. Mati¢na banka je konvertovala ukupno 1.359 partija kredita, od cega:

e 1.286 partija iskazano u bilansu stanja, po kojima je ukupna izloZenost Maticne banke pre
konverzije iznosila EUR 41,38 miliona; i

e 73 otpisanih partija kredita, sa ukupnom izloZzenoS¢u Mati¢ne banke pre konverzije u iznosu od
EUR 2,80 miliona.

Konverzija je izvrSena za 88% ukupnog portfolija stambenih kredita Mati¢ne banke indeksiranih u
Svajcarskim francima, pri ¢emu je Kkonverzija izvrSena za 96% bilansnih potrazivanja i 41%
vanbilansnih potraZivanja.

10.2  Ostali poslovni prihodi obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Prihodi od izdavanja objekata u zakup 5.606 30.958
Prihodi od refundacije troskova za osiguranje kredita 38.920 47.238
Prihodi od prodaje mat. vred. stecenih naplatom. potrazivanja 75.368 -
Ostali poslovni prihodi 25.446 22.874
Ukupno 145.340 101.070

11. TROSKOVI ZARADA, NAKNADA ZARADA | OSTALI LICNI RASHODI

TroSkovi zarada, naknada zarada i ostali li¢ni rashodi obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
TroSkovi zarada 2.483.909 2.408.050
TroSkovi poreza i doprinosa na zarade i naknade zarada 901.488 859.531
Rashodi rezervisanja za bonus, penzije, godisnje odmore i druga

primanja zaposlenih 268.473 228.576
Prihodi od ukidanja rezervisanja za bonus, penzije, godisnje

odmore i druga primanja zaposlenih (196.020) (254.123)
Ostali li¢ni rashodi 33.032 34.546
Ukupno 3.490.882 3.276.580
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za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.
12. OSTALI PRIHODI I RASHODI
12.1.  Ostali prihodi

Ostali prihodi obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Prihodi od ukidanja neiskoriS¢enih rezervisanja za obaveze 13.281 1.267
Dabici od prodaje osnovnih sredstava i nematerijalnih obaveza 6.201 11.988
Prihodi od smanjenja obaveza 390 125
Viskovi 738 2.689
Prihodi od nadoknadivanja sudskih i admin. troSkova 40.750 39.252
Naplac¢ena kamata nakon otpisa potrazivanja 108.471 74.529
Ostali prihodi 34.626 85.682
Ukupno 204.457 215.532
12.2.  Ostali rashodi

Ostali rashodi obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
TroSkovi zakupnine 98.563 576.344
TroSkovi doprinosa na teret poslodavca 578.551 569.746
TroSkovi reklame i propagande 242.903 368.990
TroSkovi odrZavanja stalnih sredstava 638.165 601.698
Ostali nematerijalni troSkovi 795.108 709.404
TroSkovi stru¢nog osposobljavanja radnika 38.480 37.151
TroSkovi kancelarijskog materijala 99.023 101.169
TroSkovi intelektualnih usluga i revizije 334.148 346.612
TroSkovi postarine i iznajmljivanja linija 148.360 152.755
TroSkovi cuvanja imovine 139.420 132.928
Ostali materijalni troSkovi i usluge 108.597 107.514
TroSkovi sluZbenih putovanja — dnevnice i ostali troSkovi 48.116 44.846
TroSkovi PTT usluga 23.206 23.315
TroSkovi ostalog materijala 161.263 167.223
TroSkovi premija osiguranja 1.219.087 1.072.978
TroSkovi poreza 68.014 79.977
TroSkovi dovodenja u funkciju poslovnog prostora 16.338 24.162
TroSkovi reprezentacije 37.195 43.271
TroSkovi ¢lanarina 10.587 6.136
Rashodi po osnovu prodaje materij. vrednsoti stecenih napaltom

potraZivanja 72.378 -
Rashodi po osnovu rezervisanja za obaveze 344.841 139.787
Ostalo 197.268 186.835
Ukupno 5.419.611 5.492.841

Od ukupnog iznosa rezervisanja za obaveze od RSD 344.841 hiljada. iznos od 275.306 hiljada se

odnosi na rezervisanja za sudske sporove (Napomena 26.4 i 29.2).
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

13. POREZ NA DOBITAK

Kao Sto je navedeno u Napomeni 3/(j)/(i), shodno vazec¢im zakonskim propisima obveznik poreza na
dobit je duzan da sam obracuna porez na dobit za poreski period za koji se podnosi i poreska prijava.
Clanice Grupe Poreskoj Upravi podnose odvojene poreske prijave. Nagin obraguna konsolidovanog
poreza na dobit je prikazan u nastavku:

13.1  Porez nadobitak za 2019. godinu se sastoji od:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Porez na dobitak 900.439 986.528
Dobitak / (gubitak) od kreiranja odloZenog poreskog sredstva i

smanjenja odloZenih poreskih obaveza 18.929 62.258
Ukupno 919.368 1.048.786

13.2  UsaglaSavanje efektivne poreske stope je prikazano kao $to sledi:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Dabitak pre oporezivanja 7.112.875 7.803.718
Obracunati porez po stopi od 15% 1.066.931 1.170.558
UsaglaSavanje efektivne kamatne stope:
Gubitak ranijeg perioda -
TroSkovi koji se ne priznaju u poreskom bilansu 7.376 28.517
Korekcije po osnovu transfernih cena 33.111 29.615
Uskladivanje prihoda (233.287) (248.307)
Privremena razlika izmedu vrednosti osnovnih sredstava u 11580
poreskom bilansu i finansijskim izveStajima ' 41.748
Rezervisanja po osnovu beneficija zaposlenih 12.270 11.499

Poreski kredit po osnovu ulaganja u osnovna sredstva -
Efekti konsolidacije -
Ostalo 21.387 15.156

Poreski rashod 919.368 1.048.786
Efektivna poreska stopa 12,93% 13,44%
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

13. POREZ NA DOBITAK (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

13.3  Kretanje u okviru privremenih razlika tokom 2019. i 2018. godine je prikazano kao $to
sledi:
Stanje 1. Iskazano u okviru Iskazano u Stanje 31.
U hiljadama RSD januara 2019.  bilansa uspeha okviru kapitala Decembra 2019
Nekretnine i oprema 192.141 5.436 - 197.577
Rezervisanja za otpremnine 48.071 2.945 - 51.016
Rezervisanja za sudske sporove 87.827 (2.220) - 85.607
Vrednovanje - Cash flow hedge
i finansijska sredstva po fer
vrednosti kroz ostali ukupni
rezultat (11.027) 452 (40.830) (51.405)
Ostalo 61.012 (25.542) - 35.470
Ukupno 378.023 (18.929) (40.830) 318.264
Iskazano u

Stanje 1. januara  okviru bilansa Iskazano u Stanje 31.
U hiljadama RSD 2018. uspeha okviru kapitala decembra 2018.
Nekretnine i oprema 235.120 (42.979) - 192.141
Rezervisanja za otpremnine 52.809 (4.738) - 48.071
Rezervisanja za sudske
sporove 80.339 7.488 - 87.827
Vrednovanje - Cash flow
hedge i finansijska sredstva po
fer vrednosti kroz ostali ukupni 2.000 (452) (12.575) (11.027)
Ostalo 82.589 (21.577) - 61.012
Ukupno 452.857 (62.258) (12.575) 378.023

Odlozeni porez je obracunat primenom poreske stope od 15% za oba prikazana perioda.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

14. GOTOVINA | SREDSTVA KOD CENTRALNE BANKE

141  Gotovinai sredstva kod centralne banke obuhvataju:

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Dinarska novéana sredstva
Ziro racun 20.408.929 25.156.109
Blagajna 4.673.179 4.067.956
Depoziti viskova novcanih sredstava 6.080.000 -
31.162.108 29.224.065
Novéana sredstva u stranoj valuti
Obavezna rezerva 21.565.952 21.942.487
Blagajna 17.177.204 20.717.571
Novcana sredstva na racunu kod CR HoV 2 4
38.743.158 42.660.062
Minus: Ispravka vrednosti (4) (8)
Stanje na dan 31. decembar 69.905.262 71.884.119
Promene na ispravkama vrednosti su prikazane kao $to sledi:
U hiljadama RSD 2019. 2018.
Grupna ispravka vrednosti
Stanje na dan 1. januar 8 -
Korekcija pocetnog stanja - 1
Stanje na dan 1.januar 8 1
Rashod 9 28
Ukidanje (13) (21)
Kursna razlika - -
Stanje na dan 31. decembar 4 8

Grupa je tokom 2019. godine izdvajala obaveznu rezervu u skladu sa vaze¢om Odlukom o obaveznoj
rezervi banaka kod Narodne banke Srbije.

Stope izdvajanja dinarske obavezne rezerve na dinarske depozite bez devizne klauzule bile su iste kao
i u 2018. godini iznosile su 5% na dinarske depozite do dve godine i 0% na dinarske depozite preko
dve godine.

Stope konverzije devizne u dinarsku obaveznu rezervu ostala je nepromenjena tokom cele 2019. godine
i iznosile su 38% za devizne depozite do dve godine i 30% za devizne depozite preko dve godine.

Na iznos ostvarenog prosecnog dnevnog stanja izdvojene dinarske obavezne rezerve u obracunskom
periodu koji ne prelazi iznos obracunate dinarske obavezne rezerve Narodna banka Srbije je do 17.
avgusta 2019. godine primenjivala kamatnu stopu od 1,25% na godiSnjem nivou. U periodu 18.avgusta
do 17 — novembra 2019, kamatna stopa je smanjena na 1%, da bi od 18. novembra, do kraja 2019.
godine, NBS primenjivala kamatnu stopu od 0,75%
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.
14. GOTOVINA | SREDSTVA KOD CENTRALNE BANKE (nastavak)
141  Gotovina i sredstva kod centralne banke obuhvataju (nastavak)

Devizna obavezna rezerva izdvaja se na devizne izvore sredstava i na dinarske izvore sredstava sa
deviznom klauzulom. Tokom 2019. godine primenjivane su sledece stope izdvajanja devizne obavezne
rezerve:

e  Stopa izdvajanja obavezbe rezerve na devizne depozite do dve godine iznosila je 20%.
e  Stopa izdvajanja obavezne rezerve na devizne depozite preko dve godine iznosila je 13%
e  Stopa izdvajanja obavezne rezerve na dinarske obaveze sa deviznom klauzulom iznosila je 100%.

Na izdvojenu deviznu obaveznu rezervu Narodna banka Srbije ne placa kamatu. Tokom 2019. godine
NBS je na viSe izdvojenu deviznu obaveznu rezervu od obracunate naplacivala kamatu u visini
tromesecnog EUROLIBOR-a uvec¢anog za 5 procentnih poena .Grupa je deviznu obaveznu rezervu
tokom cele 2019. godine drZala u dozvoljenom rasponu u odnosu na obracunatu deviznu obaveznu
rezervu, tako da se nije desilo da po ovom osnovu plati kamatu.

14.2. Gotovina prikazana u lzvestaju o tokovima gotovine sadrzi sledeée pozicije:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Ziro racun 20.408.929 25.156.109
Blagajna — u dinarima 4.673.179 4.067.956
Blagajna - devizama 17.177.204 20.717.571
Devizni racuni 1.999.007 1.264.891
Stanje na dan 31. decembar 44.258.319 51.206.527
15 POTRAZIVANJA PO OSNOVU DERIVATA
PotraZivanja po osnovu derivata obuhvataju:
U hiljadama RSD 2019. 2018.
PotraZivanja po osnovu derivata u dinarima 21.442 16.141
Stanje na dan 31. decembar 21.442 16.141
Nominalna vredost derivata namenjenih trgovanju je prikazana u tabeli u nastavku:
2019. 2018.

Nominalna  Nominalna Neto Nominalna Nominalna Neto Fer

U hiljadama RSD (Kupovina) (Prodaja) pozicija vrednost (Kupovina) (Prodaja) pozicija vrednost

Derivati namenjeni trgovanju
FX Spot 2.976.023 (2.976.884) (862)

2.105.617 (2.105.835)

(218)  (205)

FX Forward 1.111.625 (1.099.939) 11.687 2523556 (2501.953) 21.603  9.464
FX SWAP 44.162.454 (44.162.768) (314) (17.037) 7.862.100 (7.859.371) 2729  (281)
Ukupno 48.250.102 (48.239.591) 10.511  (8.317) 12.491.273 (12.467.159) 24.114  8.978
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

16. HARTIJE OD VREDNOSTI
Hartije od vrednosti obuhvataju:

U hiljadama RSD

Obveznice stranih finansijskih institucija
Obveznice drugih banaka -EBRD

Obveznice -Ministarstva finansija RS

Obveznice -Ministarstva finansija RS, konverzija
kredita iz CHF u EUR

Akcije preduzeca

Minus: Ispravka vrednosti

Stanje na dan 31, decembar

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Promene na ispravkama vrednosti su prikazane kao $to sledi:

U hiljadama RSD

Grupna ispravka vrednosti S-1
Stanje na dan 1. januar

Korekcija poc¢enog stanja
Stanje na dan 1. januar

Rashod
Ukidanje
Kursna razlika

Grupna ispravka vrednosti S-2
Stanje na dan 1. januar

Korekcija poc¢enog stanja
Stanje na dan 1. januar

Rashod
Ukidanje
Kursna razlika

Stanje na dan 31. decembar

2019. 2018.
16.356.547  12.875.918
498.498 1.884.684
35.538.712  35.584.999
786.549 -
1.328.938 141
(6.801) (17.538)
54.502.443  50.328.204
2019. 2018.
16.933 -
10.788

16.933 10.788
20.967 15.264
(31.095) (9.114)
(4) (5)

6.801 16.933

605 -

605 605

9 -

(614) -

0 605

6.801 17.538
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

17. KREDITI | POTRAZIVANJA OD BANAKA | DRUGIH FINANSIJSKIH

ORGANIZACIJA

Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija obuhvataju:

U hiljadama RSD

Devizni racuni - Raiffeisen Bank International A.G.
Devizni racuni ostalih banaka

Cekovi u stranoj valuti

Krediti po repo transakcijama

Krediti za likvidnost i obrtna sredstva

Overnight u stranoj valuti

Ostali krediti i plasmani

Ostali krediti i plasmani-po fer vrednosti

Depoziti u stranoj valuti

Minus: Ispravka vrednosti

Stanje na dan 31. decembar

Promene na ispravkama vrednosti su prikazane kao $to sledi:

U hiljadama RSD

Grupna ispravka vrednosti S1
Stanje na dan 1. januar
Korekcija pocetnog stanja
Stanje na dan 1. januar

Rashod
Ukidanje
Kursna razlika

Stanje na dan 31. decembar

2019. 2018.
206.786 223.725
1.792.221 1.041.167
12 45
5.470.690 -
- 300.000

500.000 1.772.919
63.821 125.985
637.882 562.529
7.752 2.804.205
8.679.164 6.830.575
(©) (146)
8.679.161 6.830.429
2019. 2018.
146 810

146 810
(143) (664)

3 146
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje

za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

18. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA

Krediti i potraZivanja od komitenta obuhvataju:

U hiljadama RSD

Devizni racuni i ¢ekovi u stranoj valuti
Krediti po transakcionim ra¢unima
PotroSacki krediti

Krediti za likvidnost i obrtna sredstva
Krediti za obrtana sredstva-po fer vrednosti
Investicioni krediti

Stambeni krediti

Gotovinski krediti

Ostali krediti i kreditne kartice

Krediti po osnovu finansijskog lizinga
PotraZivanja po osnovu faktoringa bez prava
regresa i obrnutog faktoringa

Potrazivanja po osnovu faktoringa sa pravom
regresa

Ostali plasmani i eskont menica
Krediti za pla¢anje uvoza roba i usluga iz
inostranstva

Dati depoziti

Minus: Ispravka vrednosti

Stanje na dan 31. decembar

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

2019.
Ispravka

Bruto vrednosti Neto 31.12.2018.
7.120 - 7.120 4.434
4.288.075 169.454 4.118.621 4.430.122
242.678 17.601 225.077 265.330
51.100.557 690.210 50.410.347 44.452.140
18.535 18.535 68.685
29.367.785 216.200 29.151.585 23.138.629
23.793.857 678.316 23.115.541 23.345.170
29.941.609 1.257.177 28.684.412 24.671.019
29.198.336 1.879.349 27.318.987 21.755.299
13.541.577 339.960 13.201.617 10.548.044
477.503 36 477.467 427.690
133.151 19 133.132 11.342
64.471 7.176 57.295 127.405
7.887.210 22.716 7.864.494 7.688.580
2.107 1 2.106 1.772
190.064.571 5.278.215 184.786.356 160.935.661

(5.278.215)

184.786.356
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

18. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)

Promene na ispravkama vrednosti su prikazane kao $to sledi:

U hiljadama RSD

Pojedinaéna ispravka vrednosti S-3

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

Stanje na dan 1. januar
Korekcija pocetnog stanja
Stanje na dan 1. januar

Rashod
Ukidanje
Otpis

Kursna razlika
Unwinding
Ostalo

Grupna ispravka vrednosti S-1
Stanje na dan 1. januar
Korekcija pocetnog stanja
Stanje na dan 1. januar

Rashod
Ukidanje
Kursna razlika

Grupna ispravka vrednosti S-2
Stanje na dan 1. januar
Korekcija pocetnog stanja
Stanje na dan 1. januar

Rashod

Ukidanje

Konverzija kredita iz CHF u EUR
Kursna razlika

Stanje na dan 31. decembar

2019. 2018.
5.563.480 6.695.987
(790.582)
5.563.480 5.905.405
3.668.407
(3.216.828) 3.001.852
(1.691.361) (2.382.563)
(9.811) (997.587)
37.425 (6.858)
(248.775) 43.286
- (55)
4.102.537 5.563.480
646.030 866.219
(447.273)
646.030 418.946
1.436.285
(1.335.098) 988.093
(5.414) (767.882)
(1.161) 6.873
740.642 646.030
517.008 -
480.350
517.008 480.350
1.742.407
(1.701.819) 1.263.189
(15) (1.232.769)
(122.133) -
(412) 6.238
435.036 517.008
5.278.215 6.726.518

Sektoru velikih i srednjih preduzec¢a Grupa je u 2019. godini odobravala:

e Kratkoro¢ne kredite po godidnjoj stopi u zavisnosti od kreditnog rejtinga, okvirno do
nivoa od 3,65% iznad EURIBOR-a, tj. okvirno do nivoa od 2,5% iznad BELIBOR-3;

e Dugoroc¢ne krediti na period do 10 godina, po godisnjoj stopi koja se u zavisnosti od kreditnog
rejtinga kretala okvirno do nivoa od 4.45% iznad EURIBOR-a, tj. okvirno do nivoa od

2,5% iznad BELIBOR-a.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

18.

KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)

Sektoru malih preduzeca i preduzetnika, Grupa je u 2019. godini odobravala:

Kredite sa mese¢nim ratama, u zavisnosti od kreditnog rejtinga, za dinarske kredite po fiksnoj
godi$njoj kamatnoj stopi u rasponu od 4,4% do 9% ,odnosno promenljivoj kamatnoj stopi od
2,25% do 5% uvecanoj za Belibor;

Za kredite sa valutnom klauzulom kamate su se kretale u nivou od 3,5% do 4,95% plus Euribor.
Dugorocni krediti za sektor malih preduzeca su odobravani na period do 10 godina, preovladujuca
kamata kretala se u nivou EURIBOR uvecan za 2,6% do 4,5%, pri ¢emu su uglavnom koris¢eni
interni izvori;

Za podsegment mikro preduzeca i preduzetnika, Grupa je odobravala dinarske kredite sa
mesec¢nim ratama, u zavisnosti od kreditnog rejtinga, po fiksnoj kamatnoj stopi na godiSnjem
nivou u rasponu od 7,5% do 12% ,odnosno po preovladujuc¢oj promenljivoj stopi od 2,25% do 7%
uvecanoj za Belibor. Za kredite sa valutnom klauzulom kamate su se kretale po fiksnoj godi3njoj
kamatnoj stopi u rasponu od 3,95% do 6,95% odnosno po promenljivoj kamatnoj stopi od 3,5%
do 6% plus Euribor . Dugorocni krediti za podsegment mikro preduze¢a i preduzetnika su
odobravani na period do 10 godina kao dinarski ili krediti sa deviznom klauzulom. Krediti sa deviznom
klauzulom odobravani su po kamatnoj stopi do 6-mese¢nog Euribora uvecanog za od 4% do 6% ili fiksnoj
kamatnoj stopi od 3.95% do 6.95%.

Dinarski krediti su odobrvani po fiksnoj kamatnoj stopi od 8% do 10% ili promenljivoj kamatnoj stopi od
2,25% do 3,25% uvecnoj za 3mesecni Belibor.

Sektoru stanovni$tva Banka je u 2019. godini odobravala:

Kratkoro¢ne kredite sa valutnom klauzulom sa promenljivom godiSnjom kamatnom stopom u
intervalu od 6,75% iznad EURIBORA tj. od 4,80% do 7,60% iznad BELIBORA za dinarske
kredite;

Kratkoroéne kredite sa valutnom klauzulom i fiksnom kamatnom stopom od 9,90% tj. od 7,75%
do 30,00% za dinarske kredite;

Pozajmice po teku¢im racunima po kamatnoj stopi od 0% do 29,76% na godiSnjem nivou;
Dugorocne kredite sa promenjlivom godiSnjom kamatnom stopom od 5,75% iznad EURIBORA
na godiSnjem nivou za kredite sa valutnom klauzulom i od 7,60% iznad BELIBORA
za dugorocne dinarske kredite;

Dugorocne kredite (stambeni) na maksimalni rok do 30 godina sa promenjlivom godi$njom
kamatnom stopom od 2,99% iznad EURIBORA na godiSnjem nivou za kredite sa valutnom
klauzulom i od 1,40% iznad BELIBORA za dugoroc¢ne dinarske kredite;

Dugorocni krediti sa valutnom klauzulom i fiksnom kamatnom stopom od 9,90% tj. od 7,75% do
30% za dinarske kredite;

Dugorocne kredite (stambeni) na maksimalni rok do 30 godina sa fiksnom godiSnjom kamatnom
stopom od 3,45% - 3,95% za kredite sa valutnom klauzulom.

Plasmani po osnovu finansijskog lizinga Grupi odobravani na period od 4 do 84 meseca uz kamatnu
stopu u rasponu od 0,99% do 6,99%.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

19. INVESTICIJE U PRIDRZENA DRUSTVA | ZAJEDNICKE PODUHVATE

Investicije u pridruzena drustva i zajednicke poduhvate se odnose na:

U hiljadama RSD

Asocijacije lizing kompanija
Humanitarni fond ,,Budimir Kosti¢*

Minus : Ispravka vrednosti

Stanje na dan 31. decembar

20. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA
Nekretnine. postrojenja i oprema obuhvataju:

U hiljadama RSD

Zemljiste i gradevinski objekti
Oprema

Oprema uzeta u liznig

Ulaganja u tuda osnovna sredstva

Stanje na dan 31. decembar

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

2019. 2018.

107 107

30 30

137 137

137 137

2019. 2018.
3.337.281 3.392.218
1.077.343 979.358
1.406.481 -
428.020 422.031
6.249.125 4.793.607
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

20. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (nastavak)

Promene na nekretninama, postrojenjima i opremi su prikazane u nastavku:

... Nekretnine,
Zemljiste i Postrojenja i Postrojenjai postrojenja i
U hiljadama RSD LS ostala oprema Ukupno
gradevinski objekti ostala oprema N opremau
ufin. liznigu . .
pripremi
Nabavna vrednost
Stanje nadan 1. januar 2018. 3.863.845 5.221.692 - - 9,085,537
Povecanja - - 525,650 525,650
Prenos iz investicija u toku 28.141 497.509 - (525,650) -
Otudivanje i rashodovanje - (610.616) - - (610,616)
Stanje 31. decembar 2018. 3.891.986 5.108.585 - - 9,000,571
Stanje na dan 1. januar 2019. 3.891.986 5.108.585 - - 9.000.571
Povecanja 2.404 1.887.767 539.387 2.429.558
Prenos iz investicija u toku 27.244 512.143 - (539.387) -
Otudivanje i rashodovanje - (228.521) - (228.521)
Raskid lizing ugovora (122.705) (122.705)
Stanje 31. decembar 2019. 3.919.230 5.394.611 1.765.062 - 11.078.903
Ispravka vrednosti
Stanje 1. januar 2018. 418.729 3.967.891 - - 4.386.620
Amortizacija 81.039 345.156 - - 426.195
Otudivanje i rashodovanje (605.851) - (605.851)
Stanje 31. decembar 2018. 499.768 3.707.196 - - 4.206.964
Stanje 01.januar 2019. 499.768 3.707.196 - 4.206.964
Amortizacija 82.181 405.505 388.157 875.843
Otudivanje i rashodovanje (223.453) (223.453)
Korekcije i raskid lizing ugovora (29.576) (29.576)
Stanje 31. decembar 2019. 581.949 3.889.248 358.581 - 4.829.778
Sadas$nja vrednost
Stanje nadan 1. januar 2018. 3.445.116 1.253.801 - 4.698.917
Stanje na dan 31. decem. 2018. 3.392.218 1.401.389 - - 4.793.607
Stanje na dan 31. decem. 2019. 3.337.281 1.505.363 1.406.481 - 6.249.125

Na gradevinskim objektima Grupa nema uspostavljenih tereta po osnovu obezbedenja kredita ili drugih

obaveza.
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Napomene uz konsolidovane finansijske izvesStaje
za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

21. NEMATERIJALNA IMOVINA

Nematerijalna imovina obuhvata:

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Patenti i licence 753.804 665.845
Stanje na dan 31. decembar 753.804 665.845
Promene na nematerijalnoj imovini su prikazane u narednoj tabeli:
Ostala
U hiljadama RSD Patenti i licence  nematerijalna Ukupno
ulaganja
Nabavna vrednost
Stanje 1. januar 2018. 3.271.892 27.257 3.299.149
Povecanja 272.185 - 272.185
Otudjenje irashodovanje (41.756) - (41.756)
Stanje nadan 31. decembar 2018. 3.502.321 27.257 3.529.578
Stanje 1. januar 2019. 3.502.321 27.257 3.529.578
Povecanja 340.421 - 340.421
Otudenje i rashodovanje
Stanje nadan 31. decembar 2019. 3.842.742 27.257 3.869.999
Ispravka vrednosti
Stanje 1. januar 2018. 2.651.336 27.257 2.678.593
Amortizacija 214.170 - 214.170
Otudjenje i rashodoavanje (29.030) - (29.030)
Stanje nadan 31. decembar 2018. 2.836.476 27.257 2.863.733
Stanje 1. januar 2019. 2.836.476 27.257 2.863.733
Amortizacija 252.462 - 252.462
Otudjenje i rashodoavanje - - -
Stanje na dan 31. decembar 2019. 3.088.938 27.257 3.116.195
Sadasnja vrednost
Stanje nadan 1. januar 2018. 620.556 - 620.556
Stanje na dan 31. decembar 2018. 665.845 - 665.845
Stanje na dan 31. decembar 2019 753.804 - 753.804
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za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

22. ODLOZENA PORESKA SREDSTVA

Obracun odlozenog poreskog sredstva na 31. decembar 2019. godine je prikazan kao Sto sledi:

2019. 2018.

U hiljadama RSD Aktiva Pasiva Neto Aktiva Pasiva Neto

Razlika sadasnje

vrednosti osnovnih

sredstava 197.293 - 197.293 191.855 - 191.855

Rezervisanja za sudske

sporove 70.183 - 70.183 88.293 - 88.293

Otpremnina za odlazak u

penziju 68.901 - 68.901 49.501 - 49.501

Dobici/(gubici) po

osnovu instrumenata

zaStite od rizika novéanog

toka i finansijskih

sredstava raspoloZivih za

prodaju - (51.404)  (51.404) - (11.027) (11.027)

Ostalo 33.291 - 33.291 59.401 - 59.401

Odlozeno poresko

sredstvo/(obaveza). Neto 369.668 (51.404)  318.264 389.050 (11.027) 378.023

OdlozZeni porez je obracunat primenom poreske stope od 15% za oba prikazana perioda.

23. OSTALA SREDSTVA

Ostala sredstva obuhvataju:
U hiljadama RSD 2019. 2018.
PotraZivanja za naknade platnog prometa i druge nekreditne usluge 103.387 66.252
PotraZivanja po osnovu prodaje 113.793 88.057
PotraZivanja po osnovu avansa datih za obrtna sredstva 27.142 51.251
PotraZivanja od zaposlenih 4514 13.686
PotraZivanja po osnovu isplacenih bolovanja 20.056 35.625
Ostala potrazivanja iz poslovnih odnosa 145.494 109.964
Prolazni i privremeni racuni 15.008 39.938
PotraZivanja u obrac¢unu 12 15.546
Razgraniceni rashodi kamata 181.165 30
Razgraniceni troskovi 275.512 135.114
Ostala aktivna vremenska razgranicenja 20.892 257.217
Sredstva ste¢ena naplatom potraZivanja 2.017 319.363
Inventar u upotrebi 101.879 2.017

1.010.871 1.134.060

Minus: Ispravka vrednosti (114.270) (143.480)

Stanje na dan 31. decembar 896.601  990.580
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za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.
23. OSTALA SREDSTVA (nasavak)

Promene na ispravkama vrednosti su prikazane kao $to sledi:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Pojedinaéna ispravka vrednosti S-3
Stanje na dan 1. januar 119.583 54.001

Korekcija pocetnog stanja 2.153
Stanje na dan 1. januar 119.583 56.154
Rashod 34.678 92.436
Ukidanje (52.331) (16.805)
Otpis (1.653) (1.508)
Kursne razlike (57) (10.694)
Ukupno 100.220 119.583
Grupna ispravka vrednosti S-1
Stanje na dan 1. januar 2.075 7.717
Korekcija pocetnog stanja (5.403)
Stanje na dan 1. januar 2.075 2.314
Rashod 243 236
Ukidanje (250) (487)
Kursna razlika 76 12
Ukupno 2.144 2.075
Grupna ispravka vrednosti S-2
Stanje na dan 1. januar - -
Korekcija pocetnog stanja 21.822 24.843
Stanje na dan 1. januar 21.822 24.843
Rashod 18.706 14.024
Ukidanje (28.611) (17.336)
Kursna razlika (11) 291
Ukupno 11.906 21.822
Stanje na dan 31. decembar 114.270 143.480
Sredstva ste¢ena naplatom potraZivanja obuhvataju:
U hiljadama RSD 2019. 2018.

Povrina (m?)  Vrednost Povrsina ( m?) Vrednost

Smederevska Palanka, Neznanog
junaka br. 47 — poslovno-stambeni
prostor 274,52 5.890 274,52 5.890
Beograd, ul. Ustanicka br. 14/a -
poslovni prostor - - 1.785,00 189.962
Subotica, Jovana Mikic¢a br .214 -
poljoprivredno zemljiSte - - - -
Subotica, Jovana Mikica br.214 -
stambeni prostor - - - -
Novi Sad, Jovana Ducica 35 objekat
za fiz. kul. ten.tereni 613,00 15.002 3.575,00 123.511
Stanje na dan 31. decembar 887,52 20.892 5.634,52 319.363
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24, DEPOZITI | OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PREMA BANKAMA, DRUGIM
FINANSIISKIM ORGANIZACIJAMA | CENTRALNOJ BANCI

Depoziti i ostale obaveze prema bankama, drugim finansijskim organizacija i centralnoj banci
obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
u stranoj u stranoj
udinarima  valuti ukupno udinarima  valuti ukupno

Obaveze po transakcionih 1459.728

depozita 1.058.453 401.275 911.239 602.740 1.513.979
Obaveze po namenskim depoz. 10.000 131.580 141.580 27.455 8.727 36.182
Obaveze po ostalim depozitima 3.978 13.612 17.590 3.243 9.976 13.219
Obaveze po overnight-a dep. - 1895921  1.895.921 - - -
Obaveze po osnovu kredita - 7.867.765  7.867.765 - 6.060.469 6.060.469
Qbaveze po osnovu ostalih 6.144

fin.obaveza 166 5.978 12 15.230 15.242

Stanje na dan 31. decembar 1.072597 10.316.131 11.388.728 941.949 6.697.142 7.639.091

Obaveze po osnovu kredita obuhvataju:

2019. 2018.
uhil. EUR  uhil.RSD _ uhil. EUR _uhilj. RSD

Council of EDB 14.600 1.716.855 7.000 827.362

EIB* 17.970 2.113.156 27.000 3.192.291

Raiffeisen banka Budimpesta 25.000 2.939.820 10.000 1.181.946

KFW bank 5.000 587.964 - -

EFSE 4.410 518.258 7.350 862.207
66.980 7.876.053 51.350 6.063.806

Unapred placeni troskovi

odobrenja kredita (8.288) (3.337)

Stanje nadan 31.

decembar 7.867.765 6.060.469

EFSE krediti su sa rokom otplate do 8 godina. Kamata stopa se utvrduje na nivou 6-mesec¢nog Euribor-
a plus margina od 3,05. Krediti se vracaju u jednakim polugodi$njim tranSama.

Kamatna stopa na kredite odobrene od strane EIB-a i Saveta EDB se krece u rasponu od 0% do 0,47%
Krediti se otplacuju kvartalno i polugodisnje.

Kamatna stopa na kredit odoben od Raiffeisen banke BudimpesSta se utvrdjuje na nivou Sestomese¢nog
EURIBOR -a plus margina koja se krece u rasponu od 0,4 % do 0,7%.
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25. DEPOZITI | OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PREMA DRUGIM
KOMITENTIMA

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
u stranoj u stranoj
u dinarima valuti ukupno  udinarima valuti ukupno

Obaveze po osnovu
transakcionih depozita 72.341.070  137.137.230  209.478.300 55.023.528 130.881.118 185.904.646
Obaveze po osnovu

Stednih depozita 277.220 27.482.442 27.759.662 265.414 26.933.987 27.199.401
Obaveze po osnovu
depozita za date kredite 69.845 794.603 864.448 35.334 768.682 804.016
Obaveze po osnovu
namenskih depozita 506.754 4.883.118 5.389.872 478.146  3.325.717  3.803.863
Obaveze po osnovu
ostalih depozita 326.878 363.216 690.094 811.872 553.490  1.365.362
Obaveze po osnovu
overnight-a 5.946 700.716 706.662 12.990 559.308 572.298
Obaveze po osnovu
kredita 6.303.349 6.303.349 - 7571003 7.571.003
Obaveze po osnovu
ostalih fin. obaveza 21.469 599.922 621.391 11.966 657.136 669.102

Stanje na dan 31.
decembar 73.549.182  178.264.596 251,813,778 56.639.250 171.250.441 227.889.691

Obaveze po osnovu kredita u iznosu od RSD 6.303.349 hiljada (2018.:7.571.003 hiljada) se odnose na
obaveze prema Ministarstvu finansija Republike Srbije po osnovu:

e  APEX krediti sa rokom dospeca do 12 godina. Kamatna stopa se utrduje na nivou tromesec¢nog
ili Sestomese¢nog EURIBOR-a plus margina koja se krece u intervalu 0,27% do 1,38%. Krediti
se vracaju u jednakim polugodiSnjim i tromesecnim tranSama.

e Fond revolving kredita sa rokom dospeca do 5 godina. Kamatna stopa se utrduje na nivou
tromesecnog LIBOR-a plus margina 0,75%. Krediti se vrac¢aju u jednakim tromesecnim
tranSama.

Sektoru velikih i srednjih preduze¢a Grupa u 2019. godini nacelno nije placala kamatu , ali je opciono
nudila usluge Raiffeise Invest Cash fonda, gde su se prose¢no ostvareni prinosi na dinarske depozite
kretali oko 2,97%, i za devizne depozite EUR 0,59%

U 2019. godini Grupa nije nudila orocene depozite malim preduzec¢ima i preduzetnicima i na iste nije
placana kamata.

Na devizna sredstva stanovniStva, poloZena na devizne tekuce racune, Grupa nije obracunavala i
isplacivala kamatu.

Na dinarska sredstva stanovnistva poloZzena na dinarske tekuce racune i Stedne rac¢une po videnju,
Grupa nije obracunavala kamatu i isplacivala kamatu.

Kratkoroc¢ni dinarski depoziti stanovniStva oroceni na 12 meseci imali su godiSnju kamatnu stopu od
1,00%, dok su svi drugi oblici dinarske orocene Stednje, i kratkoro¢ne i dugoroéne, povuceni iz ponude
Grupe 2016. godine.
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

25. DEPOZITI | OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PREMA DRUGIM

KOMITENTIMA (nastavak)

Na dinarske i devizne depozite, poloZene na orocene racune otvorene pre 2016. godine, sa mogu¢noSéu
viSe sukcesivnih uplata i automatskog reorocenja, obracunavana je kamata po stopi od 0,11% kada se
radilo o depozitu u valuti EUR, odnosno 0,01% u slu¢aju depozita u drugim valutama, bez obzira na

rok orocenja.

U hiljadama RSD

Pocetno stanje

Depoziti i ostale obaveze prema bankama, drugim
finansijskim organizacijama i centralnoj banci
Depoziti i ostale obaveze prema drugim komitentima

Pocetno stanje 1. januara

Neto prilivi — depoziti

Neto priliv /odliv — krediti

Neto odlivi - kamate

Neto odlivi- naknade

Kursne razlike

Ukalkulisana kamata i druge bezgotovinske transakcije

Stanje na dan bilansa
Depoziti i ostale obaveze prema bankama, drugim
finansijskim organizacijama i centralnoj banci

Depoziti i ostale obaveze prema drugim komitentima
Stanje na 31. decembar
26. REZERVISANJA

26.1. Rezervisanja imaju slede¢u strukturu:

U hiljadama RSD

Rezervisanja za beneficije zaposlenih
- rezervisanja za otpremnine

- rezervisanja za ostala dugoro¢na primanja zaposlenih
- ostala rezervisanja - kratkoro¢na (bonus. godisnji odmori)

Rezervisanja za gubitke po vanbilansnoj aktivi
Rezervisanja za sudske sporove
Ostala rezervisanja za obaveze

Stanje na dan 31. decembar

Napomena 2019. 2018.
24 7.639.091 6.386.573
25 227.889.691  200.930.868

235.528.782  207.317.441

26.860.888 27.570.848

1.488.604 153.819

(151.444) (176.253)

(1.692.998) (1.575.282)

(90.020) 505.738

1.258.694 1.732.471

24 11.388.728 7.639.091
25 251.813.778  227.889.691
263.202.506  235.528.782

2019. 2018.

275.148 253.477

77.628 79.151

236.960 187.998

589.736 520.626

658.872 477.730

558.259 639.087

87.298 18.375

1.894.165 1.655.818
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26. REZERVISANJA (nastavak)

26.2. Promene na rezervisanjima za beneficije zaposlenih:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Stanje na dan 1. januar 520.626 563.721
Nova rezervisanja 268.473 228.576
Ukidanje rezervisanja (196.020) (254.603)
Isplate (3.343) (17.068)
Stanje na dan 31. decembar 589.736 520.626

26.3. Promene na rezervisanjima za gubitke po vanbilansnoj aktivi:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Stanje na dan 1. januar 477.730 335.704
Korekcija pocetnog stanja 196.473
Stanje na dan 1. januar 477.730 532.177
Nova rezervisanja 952.401 645.534
Ukidanje rezervisanja (778.424) (699.694)
Kursne razlike 7.165 (287)
Stanje na dan 31. decembar 658.872 477.730

Rezervisanja za potencijalne gubitke u iznosu od RSD 658.872 hiljade (31. decembar 2018: RSD
477.730 hiljada) formirana su po osnovu garancija i drugih vanbilansnih pozicija u skladu sa
Metodologijom za obracun ispravke vrednosti bilansne aktive i rezervisanja za gubitke po
vanbilansnim stavkama.

26.4. Promene na rezervisanjima za sudske sporove su prikazane u narednoj tabeli:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Stanje na dan 1. januar 639.087 523.386
Nova rezervisanja 275.306 139.145
Ukidanje rezervisanja (13.281) (11.808)
Koris¢enje rezervisanja (342.853) (11.636)
Stanje na dan 31. decembar 558.259 639.087
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26. REZERVISANJA (nastavak)

26.5. Promene na ostalim rezervisanjima za obaveze su prikazana u narednoj tabeli:

U hiljadama RSD

Stanje na dan 1. januar
Nova rezervisanja
Ukidanje rezervisanja
Koris¢enje rezervisanja

Stanje na dan 31. decembar

217. OSTALE OBAVEZE
Ostale obaveze obuhvataju:

U hiljadama RSD

Obaveze za naknadu

Obaveze prema dobavljacima

Obaveze po osnovu primljenih avansa
Obaveze po osnovu finansijskog lizinga
Ostale obaveze iz poslovnih odnosa
Obaveze u obracunu

Prolazni i privremeni racuni

Obaveze po osnovu zarada i naknada zarada
Obaveze za porez na dodatu vrednost
Obaveze za druge poreze i doprinose
Razgranicene obaveze za ostale obracunate rashode
Unapred naplacena kamata

Unapred naplacena naknada

Ostala pasivna vremenska razgranicenja

Stanje na dan 31. decembar

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

2019. 2018.
18.375 19.629
69.535 643

(21) 2
(591) (1.895)
87.298 18.375
2019. 2018.
12,557 13.004
325.631 216.818
243.396 110.685

1.420.710 -
47.146 31.863
22.265 17.823

476.871 443.644
10.497 1
48.892 48.257
10.278 4.125

123.941 166.062

129.658 126.121
164782 302.558

892 1.277
3.037.516 1.482.238
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28. KAPITAL

28.1. Kapital Grupe nadan 31. decembra 2019. godine se sastoji od:

U hiljadama RSD

Akcijski kapital

Rezerve iz dobitka

Pozitivni efekti promene fer vrednosti duznickih HoV koji se
Vrednuju po fer vrednsoti kroz ostali rezultat

HedZing rezerva

Dobitak tekuce godine

Dobitak prethodnih godina

Stanje na dan 31. decembar

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

2019. 2018.
27.466.158  27.466.158
23.353.465  23.353.465
360.370 86.757
(69.082) (26.833)
6.193.507 6.754.932
601.435 474.711
57.905.853  58.109.190

Raiffeisen See Region Holding GMBH Be¢ je vlasnik 100% kapitala Grupe.

Imalac obi¢nih akcija odgovara za obaveze i snosi rizik poslovanja Grupe srazmerno broju akcija
kojima raspolazu. Akcije se mogu prenositi na druga lica u skladu sa odredbama Odluke o osnivanju,

Vlasnik obi¢nih akcija ima pravo na dividendu.

U 2019. godini Odlukom Skupstine od 25. aprila 2019. godine akcionaru je po osnovu dobiti
realizovane u 2018. godoni isplacena dividenda u iznosu od 6.628.209 hiljada.

U 2018. godini, Odlukom Skupstine od 26. aprila 2018. godine akcionaru je po osnovu dobiti
realizovane u 2017. godini isplacena dividenda u iznosu od RSD 6.626.785 hiljada.

28.2. Rezerve iz dobitka obuhvataju:

U hiljadama RSD

Potrebna rezerve za procenjene gubitke po bilansnoj aktivi i
vanbilansnim stavkama

Stanje na dan 31. decembar

2019. 2018.
23.353.465 23.353.465
23.353.465 23.353.465

28.3. Grupa ispunjava sve regulatorne zahteve u pogledu kapitala i pokazatelja adekvatnosti

kapitala.
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za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

29. POTENCIJALNE OBAVEZE

29.1. Preuzete buduée obaveze Grupe na dan 31. decembra obuhvataju:

BEOGRAD

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Date garancije i druga jemstva 52.871.741 46.090.594
Izdati akreditivi 1.209.328 1.287.453
Preuzete neopozive obaveze za nepovucene kredite 18.370.318 15.718.206
Preuzete opozive obaveze za nepovucene kredite 83.290.409 65.161.764
Stanje na dan 31. decembar 155.741.796 128.258.017

Za potencijalne obaveze iskazane u vanbilansnoj aktivi, Grupa je procenila i formirala rezervu na teret
rashoda u iznosu od RSD 658.872 hiljada (2018: RSD 486.441 hiljada), koja je iskazana kao obaveza

po osnovu rezervisanja u bilansu Grupe.

Preuzete neopozive obaveze imaju sledec¢u strukturu:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Okvirne linije po teku¢im racunima pravnih lica 19.982 15.337
Okvirne linije po kratkoro¢nim kreditima. garancijama 37.782 24.775
Okvirne linije po dugoro¢nim kreditima. garancijama 6.554.894 4.808.079
Okvirne linije pravnih lica po karticama 843.266 683.311
Okvirne linije po teku¢im racunima gradana 1.151.030 1.093.097
Okvirne linije gradana po karticama 9.763.364 9.093.607
Stanje na dan 31. decembar 18.370.318 15.718.206

29.2.  Sudski sporovi

Protiv Grupe se vodi 2.259 sudskih sporova (2018.: 952). Na dan 31. decembar 2019. godine ukupna
vrednost sporova iznosi RSD 2.120.268 hiljada (2018.: RSD 2.820.1.691.238 hiljada). Na bazi procene
rukovodstva o pozitivnom ishodu sudskih sporova i ukupnom gubitku koji Grupa moZe pretrpeti,
Grupa je procenila da ukupan gubitak po osnovu sudskih sporova iznosi RSD 558.259 hiljada (2018.:

RSD 639.087 hiljada) i u tom iznosu je formirana rezervacija za sudske sporove.

Grupa je pokrenula veliki broj sudskih sporova protiv trecih lica, uglavnom u cilju naplate potraZivanja.
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30. POVEZANA PRAVNA LICA
Grupu kontrolide Raiffeisen SEE Region Holding GmbH. Vienna, osnovan u Austriji, koji je vlasnik
100% obicnih akcija Grupa. Krajnji vlasnik Grupe je Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG, osnovana

u Austriji.

Bankarske transakcije se obavljaju sa povezanim licima kao deo redovnog poslovanja Grupe. Ove
transakcije obuhvataju kredite, depozite i transakcije izvrSene u stranoj valuti.

U narednoj tabeli prikazana je ukupna bilansna izloZenost prema i od povezanih lica, koja imaju uticaj
na poslovanje Grupe:

BILANS STANJA

U hiljadama RSD 20109. 2018.

AKTIVA

Potrazivanja po osnovu derivata

Raiffeisen Bank International AG, Wien 11.901 5.787
11.901 5.787

Finansijska sredstva raspoloZiva za prodaju
Raiffeisen bank. A.S. Prague - 1.189.464

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih
organizacija

Raiffeisen Bank International AG, Wien 206.944 223.770
Raiffeisenbank Austrija d.d., Zagreb 23.230 23.560
Raiffeisen bank d.d.. Bosna i Hercegovina 23 -
230.197 247.330

Krediti i potrazivanja od komitenata
Park City Real Estate d.o.0., Novi Sad - 54.584
Bulding Business Centar d.o.0., Novi Sad - 41.863
Bulevard Centar BBC d.o.o0., Novi Sad - 4,068
Raiffeisen Rent d.0.0., Beograd 1.207.220 1.087.453
1.207.220 1.187.968

PotraZivanja po osnovu finansijskih derivata namenjenih
zastiti od rizika

Raiffeisen Bank International AG, Wien 152.072 68.904
152.072 68.904
Nekretnine,postrojenja i oprema
Raiffeisen Rent d.o.0. beograd 35.217 -
35.217

Ostala sredstva

Raiffeisen Bank International AG, Wien 27.844 26.795
Raiffeisen bank DD Bosna i Hercegovina 108 106
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb 616 1.939
Raiffeisen Rent d.o.o., Beograd 3.390 418
Raiffeisen Informatik Consulting GMBH 213 83
Raiffeisen Kapitalanlageb Gesellschaft 791 994

32.962 30.335
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za godinu koja se zavrSava na dan 31.12.20109.

30. POVEZANA PRAVNA LICA (nastavak)

BILANS STANJA (nastavak)

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD

PASIVA
U hiljadama RSD 2019. 2018.
Obaveze po osnovu derivata
Raiffeisen Bank International AG, Wien 18.516 6.086
18.516 6.086
Obaveze po osnovu finansijskih derivata namenjenih zastiti
od rizika
Raiffeisen Bank International AG, Wien 234.945 71.709
234.945 71.709
Depoziti i ostale obaveze prema bankama, drugim
finansijskim organizacijama i centralnoj banci
Raiffeisen Bank International AG, Wien 24.915 5.065
Raiffeisen Bank d.d., Bosna i Hercegovina 2.176 7.864
Raiffeisen Grupa a.d., Budimpesta 2.939.820 1.233.786
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb 11.031 995
2.977.942 1.247.710
Depoziti i ostale obaveze prema drugim komitentima
Raiffeisen Rent d.o.0., Beograd 12.790 14.070
Park City Real Estate d.o.0., Novi Sad - 183.969
Bulding Business Centar d.o.0., Novi Sad - 333.429
Bulevard Centar BBC d.o.0., Novi Sad - 241
12.790 531.709
Ostale obaveze
Raiffeisen Bank International AG, Wien 68.751 71.383
Raiffeisen Rent d.o.0., Beograd 7.997 138
Centralised Raiffeisen International Services & Payments S.R.L.,
Bucharest - 1.552
PJSC Ukrainian processing center, Ukraina - 633
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb 27 732
Raiffeisen bank AS Prague - 30
Raiffeisen Bank ZRT Madarska - -
Bulding Business Centar d.0.0., Novi Sad - -
Raiffeisen bank Bosna i Hercegovina - 18
AO Raiffeisen Moscow 56 -
Raiffeisenlandesbank Niederoest.-Wien AG 19 -
Regional Card Processing Centre s.r.0. Bratislava 33.258 16.793
110.108 91.279
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30. POVEZANA PRAVNA LICA (nastavak)

BILANS USPEHA

U hiljadama RSD 2019 2018.
Prihodi od kamata:
Raiffeisen Rent d.o.0., Beograd 12.497 8.873
Raiffeisen Bank International AG, Wien 245 131
Raiffeisen Bank AS Prag 7.485 8.870
20.227 17.874
Rashodi kamata:
Raiffeisen Bank International AG, Wien (30.489) (31.497)
Raiffeisen Grupa Budimpesta (11.034) (2.784)
Raiffeisen Bank AS Prag (3.658) (4.421)
(45.181) (38.702)
Prihodi od naknada i provizija:
Raiffeisen Rent d.o.0., Beograd 724 935
Bulevard Centar BBC DOO Novi Sad - 5
Park City Real Estate DOO, Novi Sad - 48
Building Business Centar DOO, Novi Sad - 68
Raiffeisen Bank International AG, Wien 39.006 39.074
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb 1.520 1.567
Tatra Grupa SA Prague 66 28
Raiffeisen Grupa dd Bosnna i Hercegovina 477 680
Raiffeisen bank AS Prag 215 222
Raiffeisenbank Kosovo 303 182
AO Raiffeisen Moscow 177 -
Raiffeisenlandesbank Nieder.-Wien AG 874 -
Raiffeisen bank ZRT Madarska 26 -
43.388 42.809
Rashodi naknada i provizija:
PJSC Ukrainian procesing center, Ukraina (6.072) (3.382)
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb (81) (91)
Regional Card Processing Centre, Bratislava (241.854) (160.370)
Raiffeisen Bank International AG, Wien (174.544) (150.227)
Raiffeisen Grupa dd Bosnna i Hercegovina - 2
Raiffeisen Rent a.d. - (2)
(422.551) (314.074)
Neto dobitak po osnovu finansijskih sredstava namenjenih
trgovanju
Raiffeisen Bank International AG. Wien (6.315) (13.471)
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb - (968)
(6.315) (14.439)
Neto dobitak/(gubitak) po osnovu zastite od rizika
Raiffeisen Bank Internacional AG, Wien (33.926) 82.086
(33.926) 82.086
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30. POVEZANA PRAVNA LICA (nastavak)
BILANS USPEHA (nastavak)

Ostali poslovni prihodi

Raiffeisen Rent d.o.0. Beograd 4.115 3.918
Raiffeisen Bank International AG, Wien 961 288
Raiffeisenbank Bulgarija 721 848
Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb 1.603 1.895
Regional Card Processing Centre - -
7.400 6.949
Neto (rashodi)/prihod po osnovu obezvredenja finansijskih
sredstava i kreditno rizi¢nih vanbilansnih stavki
Bulevard Centar BBC d.o.0., Novi Sad - 475
Bulding Business Centar d.0.0., Novi Sad - (28.972)
Raiffeisenbank Austria d.d. Zagreb 4 (@)
Raiffeisen Bank International AG, Wien 16 a7
Raiffeisen Bank DD Bosna i Hercegovina @ @
Raiffeisen Bank SA Prague 130 (84)
Raiffeisen Rent d.o.o0 Beograd 1.485 (832)
Raiffeisenlandesbank Niedero. Wien AG 6 -
Raiffeisen bank ZRT (6) -
Park City Real Estate d.0.0., Novi Sad - 28.636
1.634 (799)
Ostali rashodi
Raiffeisen Rent d.o.o., Beograd (5.102) (20.807)
Raiffeisen Bank International AG, Wien (346.702) (342.289)
Centralised Raiffeisen International Services & Payments S.R.L.,
Bucharest (40.452) (39.417)
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb (7) (7)
Raiffeisen capital managment (3.367) (4.356)
Raiffeisen Bank DD Bosna i Hercegovina - (2.118)
Raiffeisen Informatic Consulting GmbH (2.997) (857)
(398.627) (409.851)
Neto iznos na dan 31. decembra (833.951) (628.147)
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31. DOGAPAJI NAKON DATUMA BILANSA

Usled pandemije izazvane pojavom virusa COVID-19 i uvodenja vanrednog stanja u Republici Srbiji,
a u skladu sa Odlukom Narodne banke Srbije o privremenim merama za ofuvanje stabilnosti
finansijskog sistema (u daljem tekstu: Odluka), Mati¢na Banka i lizing kompanija su omogucile svojim
klijentima da koriste zastoj u otplati obaveza (moratorijum). koji ne moze biti kra¢i od 90 dana,
odnosno od trajanja vanrednog stanja koje je uvedeno zbog pandemije. Tokom trajanja vanrednog
stanja koje je uvedeno zbog pandemije Mati¢na Banka i lizing kompanija nece obraCunavati zateznu
kamatu na dospela a neizmirena potrazivanja i ne¢e pokretati izvrienja, kao ni postupke prinudne
naplate prema duZnicima, odnosno nece preduzimati druge pravne radnje u cilju naplate potrazivanja

od duZnika.

Rukovodstvo Grupe je izvrsilo analizu uticaja moratorijuma u otplati-obaveza i drugih mera definisanih
Odlukom na poziciju likvidnosti. Rezultati analize pokazuju da je Grupa u mogucénosti da u narednom
periodu odrZi postojeci nivo poslovne aktivnosti i bez o¢ekivanih priliva po osnovu otplate obaveza od
strane klijenata Grupe. Imajuéi u vidu visok stepen neizvesnosti u pogledu procene efekata Odluke,
Grupa jos nije izvrsila i reviziju svojih budzetskih projekcija. a revizija budzeta ¢e biti izvrSena nakon
ito se steknu uslovi za pouzdane procene.

Kako se epidemija i njeno 3irenje nastavljaju. veliki je izazov predvideti ukupan efekat i perioda
trajanja ekonomskih uticaja. Medutim, kako se okolnosti mogu dalje pogorsavati, Grupa procenjuje da
epidemija virusa Covid-19 moze imati negativan uticaj na kreditni portfolio, kvalitet aktive,
obezvredenja i rezervisanja, fer vrednost finansijskih instrumenata itd. Imajuéi u visu visok stepen
neizvesnosti, u ovom trenutku nije moguce, sa visokim nivoom sigurnosti, utvrdi efekte pandemije na
finansijsku poziciju i rezultat poslovanja Grupe.

Nije bilo drugih dogadaja nakon datuma bilansa stanja koji bi zahtevali obelodanjivanje ili korekeiju
konsolidovanih finansijskih izvestaja Grupe za 2019. godinu.

Beograd, 16. april 2020. godine

- - /‘ 3
- " ) P =
Zoran Petrovic¢ 4 Petar Jovanovic
Predsednik Izvesnog odbora L Zamenik predsednika lzvr3nog odbora
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

IzveStaj predsednika Izvrsnog odbora

PoStovani deonicari, poslovni partneri i kolege,

Zadovoljstvo mi je da vas, u ime IzvrSnog odbora Raiffeisen banke a.d. Beograd, obavestim da je 2019.
godina za nas bila veoma uspeSna. ViSe detalja koji se ti¢u svih segmanta i klju¢nih poslovnih
pokazatelja naéi éete u narednim stranama ovog izvestaja. Zeleo bih da naglasim da su kljugne teme za
nas u 2019. godini bile digitalizacija i transformacija, a takode i rast. Ovo poslednje opet dolazi u jaci
fokus, kako u segmentu kreditiranja velikih kompanija i malih preduzeca, tako i fizickih lica. Ovo me
¢ini posebno zadovoljnim jer je pokazatelj toga da je bankarsko poslovanje ponovo na stabilnijoj
osnovi, kao i ¢itavo ekonomsko okruZenje.

U 2019. godini, banka je ostvarila profit pre oporezivanja u iznosu od 60.3 miliona evra, premaSivsi
tako postavljene ciljeve, uprkos neplaniranim i znacajnim troSkovima u vezi sa konverzijom kredita u
Svajcarskim francima. Posebno znacajno je to $to smo u vremenu velike konkurencije na trZiStu i
“borbe” banaka za svakog Klijenta, zabeleZili znacajan rast naSe baze klijenata u toku finansijske godine.
Najveci pokreta¢ svega ovoga svakako su bile sve naSe inicijative i projekti, ¢iji je osnovni cilj da
poboljSaju i modernizuju usluge.

Tokom 2019. godine takode smo nastavili obiman projekat transformacije poslovnica banke, kao i
uvodenje najsavremenijih tehnoloskih reSenja u poslovnice. Inovirani su proizvodi i usluge, a moZe se
s pravom reci da je banka izvrSila revoluciju na trZistu kredita uvodenjem prvog u potpunosti onlajn kes
kredita ne samo na lokalnom trZiStu, ve¢ i u regionu. Znacajna poboljSanja izvrSena su u elektronskom
i mobilnom bankarstvu, a na$ ¢et bot Rea jos uvek je prvi digitalni bankarski asistent u Srbiji koji radi
na osnovu veStacke inteligencije. NaSa dostignuca u digitalnom segmentu nisu proSla nezapazeno i
banka je drugu godinu zaredom osvojila prestiznu titulu “Najbolja digitalna banka u Srbiji” koju joj je
dodelio renomirani finansijski ¢asopis Global Finance.

Ova nagrada, osim toga, pokazuje da idemo u korak sa najboljima u ovoj oblasti. To je narocito znacajno
ako imamo u vidu da su bankarske institucije zasnovane na tradicionalnim poslovnim modelima i da se
sada suocavaju sa obimnim procesima transformacije kako bi ostale konkurentne u okruZenju koje se
konstantno menja. Raiffeisen banka je prepoznala ovaj izazov i ova nagrada nije samo priznanje za sve
ono §to je do sada ucinjeno, vec je i obaveza da se kontinuirano uvode inovativne promene.

Ponosan sam na ¢injenicu da smo ve¢ poceli da radimo na strateSkim promenama u okviru kompanije,
prvenstveno tako S$to postajemo prilagodljiva organizacija i radimo u agilnim timovima, koji su u
moguc¢nosti da kreiraju proizvode i usluge na efikasniji i fleksibilniji nacin i tako stvore dodatnu
vrednost za naSe klijente, a time i za celu banku. Potrebno je da bankarstvo u¢inimo jednostavnijim i
dostupnim u svako doba za na3e klijente ¢ije potrebe se stalno menjaju, a najefikasniji nacin za to jeste
da kontinuirano razvijamo i nudimo digitalne proizvode, usluge i inovacije najviSeg kvaliteta.

Raiffeisen banka u velikoj meri pruza podrsku radu kompanija Raiffeisen Leasing, Raiffeisen Future
Dobrovoljnom drustvu za upravljanje penzionim fondovima, kao i Raiffeisen Invest DruStvu za
upravljanje investicionim fondovima. Nasi fondovi su ostvarili odli¢ne rezultate i u vode¢im su
pozicijama u svojim segmentima. Kao njihov osniva¢, Raiffeisen banka je ponosna na rezultate koje
ostvaruju, a koji takode doprinose jacanju naSeg brenda i njegove reputacije na lokalnom trZistu.



RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godi3nji izveitaj o poslovanju za 2019. godinu

Nakon 19 godina poslovanja u Srbiji, poslovni rezultati jesu vazni, ali ono na $ta smo uvek ponosni i
zbog Cega nas javnost prepoznaje, jeste &injenica da se banka i njeni zaposleni rukovode principom
druitveno odgovornog poslovanja. Zbog toga svake godine “yraéamo” zajednici u kojoj poslujemo,
pruzajuéi podrsku najranjivijim segmentima drustva i ulazuéi u partnerstva na polju kulture, umetnosti

1 sporta.

Buduéi planovi ukljucuju nastavak transformacije poslovnih procesa banke, poboljsanje njene ponude
i digitalizaciju svih segmenata poslovanja. Poseban fokus i znacajni resursi ve¢ su uloZeni s ovim ciljem,
a nastaviéemo da investiramo i u godinama koje dolaze. Naravno, ne¢emo izgubiti iz vida ni drugi
vazan aspekt naSeg poslovanja — odrzavanje visoko profesionalnih partnerstava sa Klijentima i dobrih

odnosa sa zajednicom u kojoj poslujemo.

AL

Zc{éran {Petrovié
Predsednik Izvr$nog odbora
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Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Makroekonomsko okruzenje, moguc¢nosti za strane investitore i perspektive

Vlada Srbije je krajem 2019. godine predstavila novi investicioni plan ,,Srbija 2025* koji je vredan 14
milijardi evra. Planirano je da najveci deo sredstava bude investiran u putnu infrastrukturu (5 milijardi
evra), Zeleznicku infrastrukturu (3,5 milijarde evra), itd. Prema recima predstavnika Vlade, ovaj
projekat ce biti finansiran iz budZeta, ali i iz kredita medunarodnih finansijskih institucija.

Planirano je da projekat bude pokrenut ove godine. Investicioni plan se naslanja na ve¢ pokrenute
infrastrukturne projekte, ali je Sireg obuhvata i iako ima za cilj podizanje kvaliteta investicionog
ambijenta, rezultat je sagledavanja Vlade da podsticanjem domace potrodnje sprece potencijalno
negativni uticaj usporavanja rasta ekonomije evrozone na domacu industrijsku proizvodnju od polovine
2018. godine. Naime, fizi¢ki obim proizvodnje beleZi konstantno usporavanje od 2015. godine (+8,3%)
na 0,3% u 2019. godini, i to usled usporavanja traznje EU za domacim proizvodima.

Proces otvaranja poglavlja u okviru pregovarackog procesa pridruzivanja Evropskoj Uniji nastavljen je
otvaranjem sledecih poglavlja: 9, poglavlje o finansijskim uslugama i poglavlje 4, o slobodi kretanja
kapitala. Do sada je u pregovorima o prijemu Srbije u EU otvoreno 18 od ukupno 35 poglavlja, a
priviemeno su zatvorena dva. Nova predsednica Evropske komisije naglasila je u svom prvom
obracanju evropskom parlamentu da vrata EU ostaju otvorena za zapadni Balkan.

Izvr3ni odbor Medunarodnog monetarnog fonda (MMF) zavrsio je trecu reviziju u okviru 30-mese¢nog
“Instrumenta koordinacije politika" (PCI) koji je inicijalno potpisan u julu 2018. godine. Ova institucija
pozitivno je ocenila sprovodenje ekonomskog programa, kao i Zakona o budzetu za 2020. godinu koji
obezbeduje silaznu putanju javnog duga, a sa druge strane otvara prostor za kapitalne investicije i nize
troSkove oporezivanja. Prema instituciji, strukturne reforme napreduju, ali je ipak potrebno ubrzati
proces u nekim segmentima.

Rejting agencije ,,Fitch* i ,,Standard and Poor’s* povecale su kreditni rejting zemlje na BB+ sa BB.
Pored toga, ,,Standard and Poor’s* poboljSao je i izglede za dalje povecanje kreditnog rejtinga na
pozitivan. PoboljSanje rejtinga usledilo je kao ocena obe agencije da Vlada vodi konzistentnu
ekonomsku politiku koja je usmerena ka jacanju makro-ekonomskih indikatora i smanjenja javnog
duga. ,,Standard and Poor’s* oc¢ekuje da ce fiskalna stabilnost biti ocuvana i u narednom periodu.

Dalji priliv stranih direktnih investicija, koji bi podrZao rast izvoza i BDP-a, kao i dalje smanjenje
javnog duga Kljucni su faktori za dalje povecanje kreditnog rejtinga. Vlada i Narodna banka Srbije
(NBS) nadaju se da ¢e zemlja dobiti investicioni rejting do kraja 2020. godine, a kao rezultat
posvecenosti ovih institucija vodenju prudentne fiskalne i monetarne politike.

Makroekonomski trendovi

Prema RZZS-u, rast BDP-a u 2019. godini procenjen je na 4,0%, posle 4,4% u 2018. godini. Snaznom
rastu ekonomije doprinele su bruto investicije u osnovna sredstva (+14,2% godiSnje), ta¢nije projekat
Turskog toka. Takode, li¢na potro3nja je svojim snaznim rastom (+9,2%) doprinela rastu BDP-a.

Gledano sa strane sektora, najveci doprinos rastu BDP-a do3ao je od gradevinarstva (28,5%), ponajvise
zbog infrastrukturnih projekata ali i privatnih investicija u rezidencijalne objekte. Promet u trgovini na
malo bio je u porastu usled rasta plata u nominalnom i realnom iznosu.
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Grafikon 1: Stope rasta bruto drustvenog proizvoda

Stopa rasta bruto domaceg proizvoda (BDP, realni iznos) u ¢etvrtom kvartalu povecala je dinamiku na
6,2% posle 4,8%, 2,9% i 2,6% u tre¢em, drugom i prvom Kkvartalu respektivno. Nesto niza baza u 4.
kvartalu 2018. godine (3,5%), kao i oporavak investicione aktivnosti sa stopom rasta od 29,6% posle
17,5%, 8,2% i 7,2% u trecem, drugom i prvom kvartalu respektivno, doprineli su oporavku rasta
ekonomije u poslednjem kvartalu.

Oporavak investicija dosao je delimi¢no iz privatnog sektora, gledano preko snaznog rasta investicionih
kredita banaka, ali ipak ve¢im delom usled pokretanja novih infrastrukturnih projekata. Neto negativan
efekat izvoza dosta je niZi u odnosu na prethodnu godinu usled usporavanja rasta uvoza. Li¢na potrosnja
imala je stabilnu stopu rasta (3,1%) usled blagog rasta zarada, dok se potroSnja drZave smanjila u
éetvrtom kvartalu na 2,5%.

Sto se ti¢e industrija, najveé¢i doprinos dalo je gradevinarstvo (48,3%), ¢iji doprinos stvaranju BDP-a
iznosi 7,3%, dok je kljucni sektor u smislu doprinosa rastu BDP-a (19,5%), preradivacki sektor i
energetika, posle dva kvartala negativnog rasta kona¢no zabelezila rast u trecem kvartalu (2,1%) | u
cetvrtom Kkvartalu (3,1%), koji je doSao usled stavljanja u funkciju proizvodnih kapaciteta koji su bili u
rekonstrukciji prethodnih meseci.
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Grafikon 2: Spoljna trgovina i pokrivenost izvoza uvozom

Trgovina na veliko i malo (+8,1%), informisanje i komunikacije (+8,5%), kao i finansijski sektor
(+5,6%) i dalje beleZe zdrave stope rasta. Poljoprivreda je konac¢no ostvarila rast posle dva kvartala
negativnog prirasta.



RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Evidentno je da domaci faktori (potrodnja stanovniStva, zavrSetak programa Stednje u javnom sektoru i
novi investicioni projekti drzave kroz infrastrukturne projekte) najviSe doprinose rastu BDP-a i pomazu
da se ublaZi negativan efekat usporavanja EU ekonomije koji ve¢ utice na usporavanje izvoza i
industrijske proizvodnje.

Stopa nezaposlenosti nastavila je blago porasla u cetvrtom kvartalu na 9,7% posle 9,5% u trecem
kvartalu na, 10,3% u drugom kvartalu i 12,1% u prvom kvartalu 2019. godine. Kada poredimo cetvrti
kvartal 2019. godine sa istim kvartalom 2018. godine, kada je stopa nezaposlenosti iznosila 12,9%,
nezaposlenost je smanjena za 102,5 hiljada usled rasta zapoSljavanja (12,8 hiljada), ali i ve¢im delom
pada neaktivnosti (48,3 hiljade).

Pozitivan trend uocen je kod formalne zaposlenosti koja belezi veéi rast (56,2 hiljada) i to u
preradivackoj industriji i gradevinarstvu, u odnosu na neformalno zapo$ljavanje (46,7 hiljada). U
poredenju sa 2. kvartalom 2019. godine, zaposlenost je porasla za 22,2 hiljade i to uglavnom u
poljoprivredi, usled povec¢anih sezonskih radova.

Usporavanje rasta industrijske proizvodnje u 2019. godini (+0,9% od pocetka godine) u poredenju sa
2018. godinom (+1,3% od pocetka godine) rezultat je usporavanja rasta preradivackog sektora (+0,2%
od pocetka godine) u poredenju sa 1,9% u 2018. godini. Rudarstvo je oporavilo rast na 1,2% od pocetka
godine u odnosu na pad od 4,8% u 2018. godini, dok je proizvodnja i snabdevanje elektricnom
energijom, gasom, parom i klimatizacijom imala slabiji rezultat (+0,5% od pocetka godine) u odnosu
na 1,2% u 2018. godini.

Rast industrijske proizvodnje i preradivackog sektora u 2019. godini najnizi je od 2014. godine kada je
zemlja bila pogodena velikim poplavama. Pored vrlo povoljnih domacih uslova (visok priliv stranih
direktnih investicija, postignuta makroekonomska ravnoteza i rast kreditne aktivnosti), eksterni faktori
doprineli su ovom rezultatu. Naime, povecani rizici na globalnim trZistima (pretnja trgovinskog rata,
Bregzit i ostali prisutni rizici) rezultirali su usporavanjem kako ekonomije EU, tako posledicno i
izvozne traznje za domacim proizvodima.

Tek nesto viSe od polovine sektora (13 od 24) beleZilo je pozitivnu stopu rasta, medutim, znacajno je
smanjen fizi¢ki obim proizvodnje. Ovaj indikator porastao je za samo 0,3% u 2019. godini, nakon $to
je dostigao svoj maksimum u 2015. godini (+8,3% godiSnje). Rast preradivacke industrije bio je
podstaknut rastom proizvodnje metalnih proizvoda (izuzev masSina), osnovnih metala, racunara, papira
i proizvoda od papira, kao i osnovnih farmaceutskih proizvoda.

Izvoz je usporio rast u 2019. godini (+7,7% g-n-g), nakon rasta od 8,1% g-n-g u 2018. godini zbog
usporavanja izvozne traznje Evropske Unije, ¢ija ekonomija je nastavila sa slabim rastom u 2019.
godini, ali i usled usporavanja izvoza ¢elika nakon Sto je EU uvela privremene kvote za izvoz proizvoda
od ¢elika, Sto je direktno uticalo na izvoz ¢elika HBIS grupe, ali i na izvoz hemijskih proizvoda.

Rast izvoza bio je generisan rastom izvoza maSina (ali ne i automobila), proizvedenih dobara (obojeni
metali, guma, papir), a znacajan doprinos oporavku izvoza u 2019. godini dao je izvoz hrane (najvise
Zitarica). U strukturi izvoza i dalje je kljuéni proizvod elektricne maSine, aparati i uredaji. | dalje je
struktura izvoza dosta diversifikovana zahvaljuju¢i prilivu stranih direktnih investicija u razlicite
sektore, ukljucujuci: gvozde i celik, obojeni metali, proizvodi od kaucuka, odevni predmeti, hemijski
proizvodi, i ostalo.
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Stopa rasta uvoza takode je usporila u 2019. godini (+8,9% g-n-g) posle 13% g-n-g u 2018. godini. Rast
uvoza bio je generisan rastom uvoza metalnih ruda i otpadaka, hemijskih proizvoda, hrane (voca i
povréa, iako i dalje ostvarujemo suficit u neto izvozu Zitarica i vocéa i povréa), dok se usporavanje
prime¢uje kod uvoza masina, $to je moZda rezultat ¢injenice da je investicioni ciklus kod jednog dela
privrede privreden kraju.

Pokrivenost uvoza sa izvozom blago je pala na 73,4% u 2019. godini posle 74,3% u 2018. godini. Strane
direktne investicije porasle su za 37,3% u prvih jedanaest meseci 2019. godine (3,1 milijardi evra), a
rast je bio podstaknut subvencijama koje je Vlada odobravala za nove investicije, ali i poverenjem
investitora u institucije nakon postignute ravnoteZze u makroekonomskom okruzenju.
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Grafikon 3: Inflacija i referentna kamatna stopa

Inflacija je imala sli¢nu stopu rasta u 2019. godini (1,9% godiSnje) kao i u prethodnoj godini (2%
godiSnje), ali su potroSacke cene u 2019. godini bile ¢ak tri meseca ispod donjeg ranga inflacionog
koridora (3% +/- 1,5pp) i dva meseca na donjoj granici.

Nizi inflatorni pritisci bili su rezultat niskih uvoznih cena, jakog dinara u odnosu na evro, odsustva
korekcije regulisanih cena i slabijeg sentimenta u preradivackom sektoru. Pred kraj godine, inflacija je
pocela da raste usled korekcije cena elektricne energije za domacinstva. U toku 2019. godine, NBS je
smanjila referentnu kamatnu stopu tri puta za ukupno 75 baznih poena na 2,25% i na tom nivou zadrZala
stopu sve do kraja godine.

Samo su cene odece i obuce beleZile pad (-1,1% godisnje), dok su sve ostale kategorije proizvoda i
usluga beleZile umeren rast u odnosu na 2018. godinu, izuzev cena stana, vode, elektricne energije, gasa
i drugih goriva, koje su porasle za 2,9% godiSnje usled ve¢ pomenutog povecanja cena kao i cena
namesStaja, pokucéstva i tekuc¢eg odrZavanja stana. Pad stope nezaposlenosti joS uvek se nije odrazio na
znacajniji rast licne potrodnje koja bi podstakla rast bazne inflacije koja je zadrZala rast od samo 1,1%.

TNON~NODOANMTLON 0D
OO O0O0OO0O0O0O o ddddd o o A
SO0 OO0 000000000 O
NN NN ANANNANANNNNNANANN

4.00 20

3.00 A A L 15

2.00 - 10

1.00 - -5

0.00 - -0

mmm NBS devizne intervencije (EUR mird)

Grafikon 4: NBS devizne intervencije i odnos EUR/RSD



RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Dinar je imao trend jacanja u odnosu na evro zahvaljuju¢i prilivu stranih direktnih investicija (2019:
3,6 milijardi evra), emitovanju hartija od vrednosti Ministarstva finansija i pove¢anom investicionom
kreditiranju banaka. Medutim, izraZenije jacanje domace valute spreceno je deviznim intervencijama
NBS na deviznom trZistu (3,5 milijarde evra) koje su bile na najviSem nivou od 2004. godine. Kao i u
2018. godini (1,8 milijarda evra), uglavnom su bile na kupovnoj strani (3,1 milijarde evra). U odnosu
na 2018. godinu, dinar je nominalno ojacao za 0,51% a razlika izmedu minimalne (117,43) i
maksimalne vrednosti (118,49) dinara iznosila je svega 1,06 dinara.

lako je nekonsolidovani budZet u 2019. godini bio u suficitu u iznosu od 12,6 milijardi dinara, znacajno
se smanjio u odnosu na 2018. godinu (—60,4% g-n-g) usled nesto brZeg rasta rashoda budZeta (+10%)
u odnosu na prihode (+8%). Naime, u 2018. godini zavrsen je program Stednje u javnom sektoru, da bi
2019. zapoceo program blago ekspanzivne fiskalne politike u cilju stimulisanja rasta ekonomije, $to se
vidi prema klju¢nim nosiocima rasta budZetskih rashoda.
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Grafikon 5: Konsolidovani budzetski deficit/suficit u odnosu na BDP

Kapitalne investicije porasle su za 30,4%, ponajviSe usled novih infrastrukturnih projekata, potom
rashodi za zaposlene (+10,2%) usled povecanja plata u javnom sektoru i subvencije (+24,8%) najvise
privatnih investitorima. Na prihodnoj strani, najveci rast ostvario je PDV. Naime, novoprikupljeni porez
na dodatu vrednost u 2019. godini je na najvisem nivou od 2008. godine. Pretpostavljamo da je rast
PDV-a rezultat povecanja efikasnosti naplate poreza.

| pored suficita u budZetu, javni dug zabeleZio je rast u 2019. godini (+929,4 miliona evra) prvi put od
uvodenja mera Stednje u 2015. godini. Medutim, zbog rasta ekonomije, javni dug u odnosu na BDP bio
je u padu na 52% posle 53,7% u 2018. godini. Rastu duga doprinelo je kako emitovanje prve evro
obveznice denominovane u evrima (1,5 milijarda evra), tako i emitovanja referentnih emisija duga na
domacem trZistu.

Emisije B-zapisa Ministarstva finansija na domacem trZiStu tokom 2019. godine (2,7 milijarde evra)
znacajno su premasile potrebe refinansiranja duga (2,2 milijarde evra). Uprava za javni dug emitovala
je ,referentne emisije* trogodisnjih i desetogodiSnjih hartija od vrednosti sa ciljem da se, u perspektivi,
ove hartije od vrednosti kvalifikuju za ulazak u JP Morgan EMBI indeks.

U cilju povec¢anja uc¢eS¢a dinarskog duga u ukupnom javnom dugu, emisije dinarski denominovanih
hartija od vrednosti ¢inile su 78% ukupno emitovanog duga, a njihova vrednost dostigla je 2,1 milijarde
evra. Dobre fiskalne performanse i stabilno makroekonomsko okruZenje uticalo je na dalji rast
poverenja investitora i pomeranja krive prinosa ka duzim ro¢nostima.
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Najvece uceSce u strukturi ukupnog portfolija imali su sedmogodisnji zapisi ¢ije uceSce je poraslo sa
19% u 2018. na 46% u 2019. godini, zatim trogodisnji B-zapisi koji su povecali u¢eSce sa 28% na 33%
u 2019 godini. Prose¢ni prinosi na dinarski-denominovane hartije od vrednosti pali su na 3,69% u 2019.
sa 4,36% u 2018. godini.

Kretanja u bankarskoj industriji

Ukupna kreditna aktivnost bankarskog sektora imala je neSto malo niZu stopu rasta (+9,1%) posle 9,8%
u 2018. godini usled usporavanja kreditiranja stanovniStva, medutim i dalje je to dosta visoka stopa
rasta u odnosu na period pre 2017. godine. Rast kredita bio je podstaknut rastom ekonomije u 2019.
godini, ponajviSe rastom investicione aktivnosti, padom stope nezaposlenosti i niskim kamatnim
stopama.

Krediti privredi porasli su za 7,9% posle 7,1% u 2018. godini, dok su krediti stanovniStvu usporili rast
na 9,3% u 2019. posle 12,5% u 2018. godini. Volumen novoplasiranih kredita privredi porastao je
tokom 2019. godine (+715,5 miliona evra) u poredenju sa 2018. godinom (+602,1 miliona evra), najvise
usled rasta investicionih kredita ¢iji volumen je bio duplo ve¢i u 2019. godini (+956,3 miliona evra) u
odnosu na 2018. godinu (+505,4 miliona evra).

Investiciono kreditiranje bilo je podstaknuto snaznim rastom stranih direktnih investicija i pojacanom
investicionom aktivnoS¢u primarno drzave, ali jednim delom i privatnog sektora. Posmatrajuci
sektorsku strukturu, najviSe kredita odobreno je sektoru hoteli i restorani, transport i skladiStenje,
gradevinarstvo i trgovina.

Krediti stanovnistvu su smanjeni (+843,1 miliona evra) u poredenju sa 2018. godinom (+972,5 miliona
evra), ponajvise usled usporavanja rasta stambenih kredita, dok su potroSacki krediti nastavili snazan
rast. Stambeni i potroSacki krediti dominiraju u ukupnom portfoliju kredita odobrenih stanovnistvu, sa
uceS¢em od 39% i 46,9% respektivno.

Zahvaljujuci rastu kredita, kao i strategiji reSavanja problemati¢nih kredita, stopa problemati¢nih
kredita nastavila je da pada na 4,7% u trecem kvartalu 2019. godine sa 5,7% u 2018. godini. Stopa
problematicnih kredita odobrenih privredi takode je bila u padu na 3,7% u 3. kvartalu 2019. sa 5,1% u
2018. godini, dok je u slucaju stanovniSta ostvarila blagi pad u 3. kvartalu 2019. godine na 4,1% sa
4,4% u 2018. godini.

Smanjenju problemati¢nih kredita doprinela je aktivnost banaka na ¢iS¢enju bilansne aktive tokom koje
je otpisano 111,9 milijardi dinara i istovremeno prodato problemati¢nih potraZivanja u vrednosti od 5,7
milijardi dinara. Pokrivenost problematicnih kredita ispravkama vrednosti bila je na izuzetno visokom
nivou i iznosila je 80,3% u 3. kvartalu 2019. godine. Takode, adekvatnost kapitala je i dalje dosta iznad
propisanih 12%, a visina ovog racija u septembru 2019. godine iznosila je 23,6% (2018: 22,3%).

Tokom 2019. godine, banke su viskove likvidnosti plasirale u kreditiranje privrede i stanovnistva, ali i
u repo transakcije i hartije od vrednosti Ministarstva finansija. Stopa pokrivenosti kredita depozitima
ostala je na stabilnom nivou od 95% u 2019. (2018: 94,4%), jer su krediti i depoziti rasli slicnom
dinamikom.

Ukupni depoziti znacajno su usporili rast u 2019. godini (+1,8 milijardi evra) u odnosu na 2018. godini
(+2,7 milijardi evra), usled pada depozita javnih preduzeca u 2019. godini (-840 miliona evra) posle
njihovog rasta od 418,8 miliona evra u 2019. godini. Depoziti privrede nastavili su da rastu u prethodnoj
godini (+939,8 miliona evra) posle 1.086 miliona evra u 2018. godini. Takode, depoziti stanovniStva
zabelezili su rekordan rast u prethodnoj godini (+1.464,8 miliona evra) posle 1.020,3 milion evra
prikupljenih novih depozita u 2018. godini.
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Proces privatizacije Komercijalne banke zavrsen je krajem 2019. godine a Nova ljubljanska banka
(NLB) rangirana je kao najbolji ponuda¢ u pogledu visine cene po akciji. Sto se tice konsolidacije
bankarskog sektora, OTP banka se spojila sa Societe Generale i promenila ime u OTP banka Srbija.

Dugogodisnji problem sa stambenim kreditima indeksiranim u Svajcarskim francima, Vlada je reSila
usvajanjem specijalnog Zakona o konverziji kredita u Svajcarskim francima, po kome se ostatak duga
po ovim stambenim kreditima konvertuje u evre, a da se konvertovan iznos umanji za 38%, kao i da se
kamatna stopa ogranic¢i na 3,4% plus tromesecni ili Sestomese¢ni EURIBOR. Vlada ¢e snositi 15%
troSkova konverzije glavnice.

Profitabilnost domace bankarske industrije merena prinosom na kapital bila je neSto niza u periodu
januar—jun 2019. godine (9,9%) u poredenju sa istim periodom prethodne godine (10,6%), jer je nivo
profita ostao isti, dok je kapital znacajno porastao u odnosu na 2018. godinu. S obzirom da je kratak
period posmatranja profitabilnosti, oc¢ekujemo vec¢i rast prihoda od kamate usled rasta kreditne
aktivnosti za celu 2019. godinu. U prvih Sest meseci 2019. godine, neto profit pao je za 5,5%
zahvaljuju¢i rastu rashoda vrednovanja finansijskih instrumenata.

OSNOVNI PODACI O GRUPI

Konsolidovani finansijski izvestaji Raiffeisen banke a.d. Beograd obuhvataju aktivnosti Raiffeisen
banke a.d. Beograd, kao mati¢nog pravnog lica i sledec¢ih povezanih pravnih lica, nad kojim Raiffeisen
banka a.d. Beograd ima kontrolu (u daljem tekstu: Grupa ili Raiffeisen grupa):

¢ Drustvo za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom Raiffeisen Future a.d. Beograd
¢ Drustvo za upravljanje investicionim fondovima Raiffeisen Invest a.d. Beograd
o Raiffeisen Leasing d.o.0. Beograd.

Gore navedena drustva su zavisna pravna lica Raiffeisen banke a.d. Beograd i njihov kapital je 100% u
vlasnistvu Raiffeisen banke a.d. Beograd na dan 31. decembar 2019. godine, s tim da je Raiffeisen
banka a.d. Beograd u vlasniStvu nad kapitalom Raiffeisen Leasing d.o.0. Beograd ucestvovala sa 50%
do 31. oktobra 2016. godine. Kupovinom preostalih 50% udela od Raiffeisen-Leasing International
G.m.b.H. iz Bec¢a, Banka je postala jedini vlasnik Raiffeisen Leasing d.o.0. Beograd.

Sediste svih ¢lanica Raiffeisen grupe je u ulici Dorda Stanojevica 16, Novi Beograd.
Raiffeisen banka a.d. Beograd

»Raiffeisenbank Jugoslavija“ a.d. Beograd (u daljem tekstu: Banka) osnovana je 2001. godine i upisana
u registar Privrednog suda u Beogradu. pod brojem VFi-3724/01 od 10. aprila 2001. godine. U 2003.
godini Raiffeisenbank Jugoslavija a.d. Beograd promenila je naziv u Raiffeisen bank a.d. Beograd.
Promena je registrovana 24. aprila 2003. godine u Trgovinskom sudu u Beogradu reSenjem br. X1 Fi
4800/03. ReSenjem Agencije za privredne registre BD 159711/2006 od 9. oktobra 2006. godine brisan
je naziv Raiffeisenbank a.d. Beograd i upisan novi naziv Raiffeisen banka a.d. Beograd.

Konsolidovani finansijski izvestaji za godinu koja se zavrS8ava na dan 31. decembar 2019. godine
obuhvataju Banku i njena zavisna pravna lica (u daljem tekstu: Grupa):

¢ Drustvo za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom Raiffeisen Future a.d. Beograd.

¢ Drustvo za upravljanje investicionim fondovima Raiffeisen Invest a.d. Beograd.

o Raiffeisen Leasing d.o.0. Beograd.
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

U skladu sa Zakonom o bankama, Ugovorom o osnivanju i Statutom. Banka je registrovana za
obavljanje sledecih poslova:depozitni i kreditni poslovi;

devizni, devizno-valutni i menjacki poslovi;

poslovi platnog prometa;

izdavanje platnih kartica;

poslovi sa hartijama od vrednosti (izdavanje hartija od vrednosti i poslovi kastodi banke i dr.);
brokersko dilerski poslovi;

izdavanje garancija. avala i dr. oblika jemstava (garancijski posao);

kupovinu. prodaju i naplatu potraZivanja (faktoring. forfeting itd.);

poslove zastupanja u osiguranju;

poslove posredovanja za povezana pravna lica ¢iji je osniva¢ Banka i pruZanje usluga povezanim
licima ¢iji je osniva¢ Banka. u oblastima za koje povezana pravna lica nemaj svoje organizacione
jedinice.

ReSenjem Narodne banke Jugoslavije br. 86/2001 od 11. aprila 2001. godine Banka je dobila dozvolu
za obavljanje platnog prometa i kreditnih poslova sa inostranstvom (*“veliko ovlas¢enje™).

Organi upravljanja Bankom su: Skupstina Banke. Upravni odbor i Izvr3ni odbor. Clanove Upravnog
odbora imenuje Skupstina Banke. Najmanje jedna tre¢ina ¢lanova Upravnog odbora su lica nezavisna
od Banke. odnosno lica koja nemaju direktnog ili indirektnog vlasniStva ni u Banci. ni u ¢lanu bankarske
grupe u kojoj je Banka. Banku zastupa i predstavlja Predsednik IzvrSnog odbora Banke. Banka je
formirala i sledece odbore: Odbor za pracenje poslovanja Banke (Odbor za reviziju). Kreditni odbor i
Odbor za upravljanje aktivom i pasivom.

Banka svoje poslovanje obavlja sa sediStem u Novom Beogradu, u ulici Borda Stanojevica br. 16, preko
svojih regionalnih centara — Regionalni centar Beograd 1 (sa 8 filijala i 5 ekspozitura), Regionalni
centar Beograd 2 (sa jednom lokalnom filijalom, 7 filijala i 5 ekspozitura), Regionalni centar Beograd
3 (sa 9 filijala i 5 ekspozitura), Regionalni centar Beograd 4 (sa jednom regionalnom filijalom, jednom
lokalnom filijalom, 6 filijala i 5 ekspozitura) Regionalni centar Sever (sa 2 lokalne filijale, 7 filijala i 3
ekspoziture), Regionalni centar Zapad (sa jednom regionalnom filijalom, 4 lokalne filijale, 4 filijale i 2
ekspoziture) i Regionalni centar Jug (sa 1 regionalnom filijalom, 1 lokalnom filijalom, 3 filijale, 5
ekspozitura).

Na dan 31. decembra 2019. godine Banka je imala 1.595 zaposlenih (31. decembar 2018. godine: 1.568
zaposlenih).

Poreski identifikacioni broj Banke je 100000299.
Drustvo za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom Raiffeisen Future a.d. Beograd

Raiffeisen Future a.d.. Beograd DruStvo za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom (dalje u
tekstu: ,,Drustvo®) osnovano je Odlukom o osnivanju od 28. septembra 2006. godine od strane
Raiffeisen banke a.d.. Beograd (prethodno Raiffeisenbank a.d.. Beograd) u skladu sa Zakonom o
dobrovoljnim penzijskim fondovima i penzijskim planovima i Zakonom o privrednim drustvima.

Osnivanje Drustva je upisano u registar Agencije za privredne registre u Beogradu 23. novembra 2006.
godine pod brojem BD.194119/2006. Drustvo je registrovano kao zatvoreno akcionarsko drustvo ¢iji
je jedini osnivac i akcionar Raiffeisen banka a.d.. Beograd.

Drustvo je registrovano za organizovanje i upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondovima, kao i za
spoljnotrgovinski promet i usluge u spoljnotrgovinskom prometu.

Drustvo je dana 12. februara 2013. godine u APR registrovalo promenu sediSta u Dorda Stanojevica 16.
11070 Novi Beograd.

Drustvo na dan 31. decembra 2019. godine ima 15 zaposlenih (31. decembar 2018. godine: 13
zaposlenih). Mati¢ni broj Drustva je 20223243, a poreski identifikacioni broj 104714052.
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Kastodi banka sa kojom Drustvo ima zakljucen ugovor je Societe Generale Banka Srbija a.d. Beograd.

Drustvo Raiffeisen Future upravlja sa dva dobrovoljan penzijska fonda (u daljem tekstu: Fondovi):
o Dobrovoljni penzijski fond Raiffeisen Future i
o Dobrovoljni penzijski fond Raiffeisen Euro Future.

Narodna banka Srbije je dana 16. novembra 2006. godine izdala Re3enje br. 10175 kojim se izdaje
dozvola za rad Drustvu, kao i ReSenje br. 10176 kojim se izdaje dozvola za organizovanje i upravljanje
Dabrovoljnim penzijskim fondom Raiffeisen Future. Dobrovoljni penzijski fond Raiffeisen Future
(dalje u tekstu: Fond Future) se u Registru dobrovoljnih penzijskih fondova Narodne banke Srbije vodi
pod registarskim brojem 1000168. Fond je poceo sa poslovanjem u januaru 2007. godine. Na dan 31.
decembra 2019. godine Fond ima ukupno 35.517 ¢lanova (2018. godine: 30.665) i ukupna neto imovina
Fonda iznosi RSD 5.459.935 hiljada (2018: RSD 4.855.454 hiljade).

Narodna banka Srbije je dana 11. juna 2015. godine izdala ReSenje br. 51 kojim se izdaje dozvola za
organizovanje i upravljanje Dobrovoljnim penzijskim fondom Raiffeisen Euro Future. Dobrovoljni
penzijski fond Raiffeisen Euro Future (dalje u tekstu: Fond Euro Future) se u Registru dobrovoljnih
penzijskih fondova Narodne banke Srbije vodi pod registarskim brojem 1001138. Fond Euro Future je
poceo sa poslovanjem u julu 2015. godine. Na dan 31. decembra 2019. godine Fond Euro Future ima
ukupno 4.485 ¢lanova (2018: 3.336) i ukupna neto imovina Fonda iznosi RSD 225.000 hiljada (2018:
RSD 157.353 hiljada).

Drustvo za upravljanje investicionim fondovima Raiffeisen Invest a.d. Beograd

Raiffeisen INVEST a.d. Beograd Drustvo za upravljanje investicionim fondovima (dalje u tekstu:
Drustvo) osnovano je Odlukom o osnhivanju od 03. maja 2007. godine od strane Raiffeisen banke a.d.
Beograd u skladu sa Zakonom o investicionim fondovima i Zakonom o privrednim drustvima. Drustvo
je osnovano i posluje kao zatvoreno akcionarsko drustvo.

Komisija za hartije od vrednosti je 31. maja 2007. godine izdala ReSenje br. 5/0-33-2491/4-07 o davanju
dozvole za rad drustvu za upravljanje investicionim fondovima za obavljanje slede¢ih delatnosti:

e organizovanje i upravljanje otvorenim investicionim fondom

e osnivanje i upravljanje zatvorenim investicionim fondom

o upravljanje privatnim investicionim fondom.

Osnivanje Drustva je upisano u Registar privrednih subjekata kod Agencije za privredne registre u
Beogradu dana 25. juna 2007. godine pod brojem BD62641/2007. Drustvo je registrovano kao
zatvoreno akcionarsko drustvo ¢iji je jedini osnivac i akcionar Raiffeisen banka a.d. Beograd.

Delatnost Drustva je upravljanje investicionim fondovima, dok je kao preteZna delatnost u Agenciji za
privredne registre upisano upravljanje fondovima.

Drustvo je dana 12. februara 2013. godine u APR registrovalo promenu sediSta u Borda Stanojevica 16.
11070 Novi Beograd.

Na dan 31. decembar 2019. godine Drustvo ima 13 zaposlenih (31. decembar 2018: 12).

Mati¢ni broj Drustva je 20302402, a poreski identifikacioni broj 105053883. Kastodi banka sa kojom
Drustvo ima zakljucen ugovor je UniCredit bank Srbija a.d. Beograd.
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Na dan 31. decembar 2019. godine. Drustvo upravlja sa tri otvorena investiciona fonda (u daljem tekstu:
Fondovi):

e Otvoreni investicioni fond Raiffeisen Cash

e Otvoreni investicioni fond Raiffeisen Euro Cash

e Otvoreni investicioni fond Raiffeisen World.

Komisija za hartije od vrednosti je dana 12. jula 2007. godine izdala ReSenje. br. 5/0-34-3927/8-07 o
davanju dozvole za organizovanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen Akcije, a dana 16. avgusta
2007. godine Resenje br. 5/0-44-6300/5-07 o upisu ovog fonda u Registar investicionih fondova. Dana
13.01.2011. godine Komisija za hartije od vrednosti je izdala reSenje br.5/0-42-41/3-11 o davanju
prethodne saglasnosti na spajanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen Akcije (fond koji prestaje
da postoji) otvorenom investicionom fondu Raiffeisen World (fond sticalac). Dana 31.03.2011. godine
izvrSeno je spajanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen Akcije fondu Raiffeisen World. Komisija
za hartije od vrednosti je dana 12.05.2011. godine izdala reSenje br. 5/0-42-41/7-11 kojim je dala
saglasnost na Izvestaj o spajanju uz pripajanje. Istim reSenjem otvoreni investicioni fond Raiffeisen
Akcije je prestao da postoji i izbrisan je iz registra investicionih fondova.

Komisija za hartije od vrednosti je dana 10. decembra 2009. godine izdala ReSenje. br. 5/0-34-5414/5-
09 o davanju dozvole za organizovanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen CASH, a dana 04.
marta 2010. godine ReSenje br. 5/0-44-351/7-10 o upisu ovog fonda u Registar investicionih fondova.
Otvoreni investicioni fond Raiffeisen CASH predstavlja fond ocuvanja vrednosti imovine. Na dan 31.
decembar 2019. godine Raiffeisen Cash ima ukupno 2.495 ¢lanova (2018:1.737) i neto imovina ovog
fonda iznosi RSD 16.286.801 hiljada (2018.: RSD 10.128.833 hiljade).

Komisija za hartije od vrednosti je dana 14. maja 2010. godine izdala ReSenje. br. 5/0-34-1845/3-10 o
davanju dozvole za organizovanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen World, a dana 5. avgusta
2010. godine ReSenje br. 5/0-44-3581/4-10 o upisu ovog fonda u Registar investicionih fondova.
Otvoreni investicioni fond Raiffeisen WORLD upisan je kao fond rasta vrednosti imovine. ReSenjem
Komisije za hartije od vrednosti br. 5/0-38-2734/5-15 od 22.09.2015. godine otvoreni investicioni fond
Raiffeisen World upisan je u Registar investicionih fondova kao balansirani fond, a na osnovu Odluke
o promeni vrste fonda-OIF Raiffeisen WORLD iz fonda rasta vrednosti imovine u balansirani fond koju
je donela Skupstina Drustva dana 4.9.2015. godine. Na dan 31. decembar 2019. godine Raiffeisen
World ima ukupno 2.202 ¢lana (2018: 2.316) i neto imovina ovog fonda iznosi RSD 1.380.287 hiljada
(2018: RSD 1.474.733 hiljade).

Komisija za hartije od vrednosti je dana 25. oktobra 2012. godine izdala ReSenje. br. 5/0-34-3718/4-12
0 davanju dozvole za organizovanje otvorenog investicionog fonda Raiffeisen EURO CASH, a dana
13. novembra 2012. godine ReSenje br. 5/0-44-4305/3-12 o upisu ovog fonda u Registar investicionih
fondova. Otvoreni investicioni fond Raiffeisen EURO CASH predstavlja fond ocuvanja vrednosti
imovine. Na dan 31.decembar 2019. godine Raiffeisen Euro Cash ima ukupno 4.396 ¢lana (2018.:
3.159) i neto imovina ovog fonda iznosi RSD 14.437.831 hiljada (2018.: RSD 11.496.945 hiljada).

Raiffeisen Leasing d.o.0. Beograd

Drustvo za posredovanje. promet i usluge Raiffeisen Leasing d.0.0. Beograd (u daljem tekstu:
Raiffeisen Leasing) osnovano je Ugovorom o0 osnivanju izmedu Raiffeisenbank a.d. Beograd i
Raiffeisen — Leasing International GmbH Vienna od 5. februara 2003. godine, koji su ucestvovali sa po
50% u kapitalu Raiffeisen Leasing. U skladu sa ugovorom o prodaji preostalih 50% udela u Raiffeisen
Leasing-u, koji je sklopljen izmedu Raiffeisen banke a.d. Beograd i Raiffeisen — Leasing International
GmbH Vienna 24. oktobra 2016. godine, Raiffeisen banka a.d. Beograd je postala vlasnik 100%
kapitala Raiffeisen Leasing d.o.0. Beograd.
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Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Osnivanje Raiffeisen Leasinga je upisano u registar Trgovinskog suda u Beogradu pod brojem X-Fi-
1410/03 dana 10. februara 2003. godine. U skladu sa promenom zakonske regulative, Raiffeisen
Leasing je upisano u registar Agencije za privredne registre pod brojem 1-89259-00 dana 23. decembra
2005. godine.

Dana 25. januara 2006. godine, Narodna Banka Srbije je izdala ReSenje br. 619 po kome se izdaje
dozvola Raiffeisen Leasingu za obavljanje poslova finansijskog lizinga.

U skladu sa ReSenjem Narodne Banke Srbije, budu¢i da je Raiffeisen Leasing registrovano za
obavljanje poslova finansijskog lizinga, prestaje da vazi prethodna registracija. kojom je Raiffeisen
Leasing bilo registrovano za finansijski lizing, posredovanje, veleprodaju i maloprodaju, prevoz i
skladiStenje robe, kupoprodaju i iznajmljivanje nekretnina, iznajmljivanje automobila i ostalih
prevoznih sredstava, kao i maSina i opreme, istraZivanje trzista, konsalting i menadZzment poslove i
ostale usluge reklame i propagande. Takode, u skladu sa vazecom zakonskom regulativom, drustva
registrovana za obavljanje delatnosti finansijskog lizinga, ne mogu obavljati druge vrste delatnosti.

Osnovna delatnost Raiffeisen Leasing je finansijski lizing. SediSte Raiffeisen Leasinga je u ulici Dorda
Stanojevica 16. Novi Beograd.

Na dan 31. decembra 2019. godine Raiffeisen Leasing ima 69 zaposlenih (2018: 69).

Raiffeisen banka a.d. Beograd

Poslovanje sa privredom

Sektor za poslovanje sa privredom zabeleZio je uspeSnu poslovnu 2019. godinu, sa rastom aktive i
pozitivnim performansama u svim vaznijim segmentima proizvoda, doprinose¢i dobrom kona¢nom
rastom stranih direktnih investicija, segment za poslovanje sa privredom uvecao je svoj portfolio aktive
(+18.3% g-n-q) i pretekao ukupno trZiste (+12.6% g-n-g) posebno kao rezultat odlicne akvizicije novih
klijenata.

U isto vreme, margine klijenata ostale su stabilne uprkos veoma konkurentnom trZziSnom okruZenju koje
karakteridu niske kamatne stope. Sto se ti¢e parametara rizika, strog pristup riziku primenjen tokom
proteklih godina i dalje kao rezultat daje odlican kvalitet portfolija (verovatnoca neizvrienja obaveza
1,7%), kao i veliko umanjenje loSih kredita (trenutno 2%).

Segment za poslovanje sa privredom nastavio je svoju uspeSnu strategiju i usmerenje na primarne
klijente — odrZzavanjem dugoroénih partnerstava sa klijentima iz svog primarnog kreditnog portfolija,
usmerenjem na dobro strukturirane poslove, kao i obezbedivanjem podrSke zdravim poslovnim
aktivnostima svojih Klijenata stalnim pruZanjem usluga najviSeg kvaliteta, inovacija i digitalnih
inicijativa.

Vodec¢a pozicija banke u multinacionalnom segmentu sa veoma razvijenim multinacionalnim deskom
koji opsluZuje najvaznije i najvece strane investitore u Srbiji posebno je potvrden 2019. godine, kada je
Raiffeisen banka ucestvovala u nekim od najvaznijih infrastrukturnih projekata u Srbiji, kao Sto su
Turski tok, takode je finansirala i neke od glavnih akvizicija velikih multinacionalnih kompanija na
lokalnom trZistu.
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Razvoj kljuénih proizvoda i inovacije

Tokom 2019. godine, najvaznija dostignuca segmenta za poslovanje sa privredom ukljucuju:

Rast kreditnih portfolija u segmentima kako velikih (+20.4%), tako i srednjih kompanija
(+15.7%) u skladu sa budZetom/ ciljevima rizikom-ponderisane aktive. lzuzetni rezultati
ostvareni su u akviziciji novih klijenata, sa 132 miliona evra novih kredita isklju¢ivo od novih
klijenata i preko 270 novih klijenata iz privrede.

Broj novoakviziranih klijenata (GI>500eur)
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Grafikon 6: Broj novoakviziranih klijenata

Bruto zarada od novih Klijenata u 2019.
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Grafikon 7: Bruto zarada od novih Kklijenata u 2019.
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Broj novih kreditnih klijenata
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Grafikon 8: Broj novih kreditnih klijenata
Volumen kredita izdatih novim klijentima u 2019.
160,000
120,000
80,000
181.35% » 132,801

40,000

m2018 2019

Grafikon 9: Volumen kredita izdatih novim Klijentima u 2019.

Razvoj novih digitalnih kanala prodaje i obezbedivanje Sirokog raspona novih inovacija i

usluga za svoje klijente, kao Sto su:

- PoboljSanje elektronske platforme RaiffeisenOnLine novim proizvodima i
karakteristikama, posebno prilagodenim reSenjima, novim razvoj i inovacije u uslugama
upravljanja gotovinom, slanje spiskova plata zaposlenih i otplata kredita, trgovina
devizama preko interneta, itd)

- Razvoj nove platforme za garancije i kredite, omoguc¢avanje klijentima da imaju pregled
svih odobrenih sredstava, slobodnih limita i slanje zahteva za koriS¢enje kredita ili
garancija iz tih sredstava.

- Novo redenje ,,Factoring Supply Chain” je u poslednjoj fazi razvoja, ocekuje se pustanje u
prvom kvartalu 2020. godine.

- Razvija se novi info portal — digitalna platforma ,,KYC” i ocekuje se objavljivanje 2020.
godine.

17



RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Elektronska pla¢anja (udeo u ukupnim plaé¢anjima u %)
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Grafikon 10: Elektronska placanja (udeo u ukupnim plac¢anjima u %)

e Primenjivanje koncepta sistematskog i proaktivhog pristupa upravljanja prodajom za
planiranje i pracenje izvrSavanja, ukljucujuci:

- Razvoj planiranja zajednicke strategije prema velikim grupacijama povezanih lica, kao i
sistematske prodajne kampanje i cenovne akcije;

- Napredna analitika podataka, pristup usmeren na podatke za akviziciju klijenata i
optimizaciju profitabilnosti za postojece Kklijente, kreiranje ,,Corporate Datamart” i
implementacija ,,Microsoft Power BI” alata za analitiku podataka;

- Automatizacija postojeceg izveStavanja i realokacija ovih resursa na analitiku podataka.

e Fokus na potencijal unakrsne prodaje, povecanje unakrsnog poslovanja sa velikim
multinacionalnim kompanijama koje su aktivne u viSe zemalja, sa posebnim fokusom na
posebno prilagodene proizvode i usluge (npr. racune za posebne namene, sindiciranje,
projektno finansiranje, itd). KoriS¢enje alata RBI grupacije, kao Sto su: ,,Aqui” alat, prodajno
takmicenje na nivou grupacije, radionice na temu unakrsne prodaje, rotacije saradnika za
poslovanje sa privredom.

Kvalitet odnosa sa klijentima

IzraZzeno poverenje i stabilnost saradnje izmedu Banke i njenih klijenata iz privrede bili su klju¢ni faktor
u prevazilazenju izazova izazvanih jo§ uvek nestabilnim i sloZzenim trZiSnim okruZenjem. Svojim
posvecenim pristupom, zasnovanim prvenstveno na kvalitetu, Raiffeisen banka ¢e i u buduénosti ostati
pouzdan dugoroc¢ni partner svojim Klijentima.

Poslovanje sa stanovnistvom, malim preduze¢ima i preduzetnicima

Poslovanje sa stanovniStvom nastavilo je i u 2019. godini pozitivan trend iz prethodnih godina. Fokus
u 2019. godini bio je na daljem razvoju digitalne ponude banke, ukljucujuéi i dalji rad na unapredenju
rada veStacke inteligencije u procesu pruzanja servisa klijentima, kao i na daljoj transformaciji mreze
ekspozitura, po najsavremenijim standardima, uz uvodenje 24-¢asovnih samousluznih zona sa
viSenamenskim uredajima.
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Pored navedenog, nastavljen je rad na uvodenju inovativnih kreditnih proizvoda, pri ¢emu se posebno
izdvaja ,,iKe$", prvi model te vrste na trZistu i u regionu, koji omogucava da se kredit u potpunosti
realizuje bez odlaska u banku. Sve ove aktivnosti pracene su kontinuiranim radom na unapredenju
kvaliteta usluga banke. Rezultati ovih napora vidljivi su u ¢injenici da je broj klijenata u 2019. porastao
za 3.3% u odnosu na prethodnu godinu, uprkos snaznoj konkurenciji u bankarskom sektoru.

Raiffeisen banka, sa trzisSnim u¢eS¢em od oko 8,1% u segmentu gotovinskih kredita, zauzima jednu od
vodecih pozicija na trzistu. Tokom 2019. godine, rast novih plasmana bio je preko 23% u odnosu na
predhodnu godinu. U domenu kreditnih proizvoda, vec¢ina aktivnosti bila je usmerena na proSirenje
ponude inovativnih proizvoda, optimizaciju procesa u cilju veceg zadovoljstva klijenata, kao i
pronalaZenje optimalnog nivoa cena i kombinacije proizvoda.

U segmentu depozitnih proizvoda, potvrdena je ¢injenica da su sigurnost i tradicija glavni faktori
prilikom izbora banke za Stednju, Sto se ogleda u tome da je nivo depozita fizi¢kih lica znac¢ajno porastao
i da je banka dostigla trZiSno uceSce od 10.30% na kraju 2019.

Raiffeisen banka nastavlja sa daljim rastom karticnog portfolija i u 2019. godini, kako u segmentu
izdavanja, tako i u segmentu prihvata platnih kartica. Godisnji rast broja platnih kartica na kraju 2019.
godine bio je 29% u poredenju sa krajem 2018. godine.

Banka je tokom 2019. nastavila sa ponudom pogodnosti klijentima, kao Sto je odobrenje i izdavanje
kreditne kartice u iznosu od 60.000 dinara u roku od 15 minuta, tokom samo jedne posete ekspozituri
banke, i sa druge strane, omoguc¢avanjem placanja na mesecne rata bez kamate. Plac¢anje na rate bez
kamate omoguceno je za sva plac¢anja robe i usluga u zemlji i inostranstvu, kao i za placanje na internetu.
U zavisnosti od visine iznosa, placanje se moZe podeliti na 3, 6 ili 12 rata.

Kao rezultat snaznog fokusa na segment kreditnih kartica, banka je ostvarila trZiSno u¢eSce na iznos u
koriS¢enju od 21%.

Tokom 2019. godine banka je imala u ponudi digitalni servis namenjen svim korisnicima VISA debitnih
i kreditnih kartica — mPay aplikaciju, koja omogucava beskontaktno placanje putem mobilnih telefona.
Aplikacija je dostupna za korisnike pametnih mobilnih telefona, koji imaju podrzanu NFC tehnologiju
i minimalno Android operativni sistem 4.4. U zavrSnoj fazi pripreme je nova, naprednija, RaiPay
aplikacija koja ¢e obuhvatiti i korisnike Mastercard platnih kartica i koja ¢e biti u ponudi pocetkom
2020.

Sa aspekta prihvata platnih kartica, broj POS terminala u akceptantskoj mreZi kontinuirano raste. Na
kraju 2019. godine, broj POS terminala Raiffeisen banke bio je 4.838. Takode, banka nastavlja
ekspanziju mreze trgovaca koji prihvataju platne kartice preko veb prodavnica, kao i ponudu inovativne
usluge nazvane “klju¢ u ruke”, gde svojim klijentima omogucava ve¢ gotovo kompletno reSenje — veb
prodavnica i portal za prihvat placanja platnim karticama.

Premium bankarstvo

Usluga Premium bankarstva je i u 2019. godini u svom fokusu imala jacanje i proSirenje saradnje sa
postojecim klijentima kroz visok kvalitet usluge kao i akviziciju novih klijenata. Ostvaren je rast
klijentske baze od 14%.

Tokom 2019. godine, atraktivna i konkurentna ponuda kreditnih proizvoda, posebno stambenih kredita,
dovela je do povecanja novih volumena za 17% u odnosu na 2018. godinu, 3to je kao krajnji rezultat
imalo rast kreditnog portfolia od 16%.

Stalni napori da se uveca svest trZiSta o alternativnim vrstama Stednje i mogucnostima investiranja i ove
godine rezultirali su rastom prodaje investicionih fondova. Ukupna sredstva Premium klijenata pod
upravljanjem u okviru fondova porasla su 17% u odnosu na prethodnu godinu.
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Kontinuiran rad na afirmaciji i promociji internet bankarstva i mobilne aplikacije Raiffeisen banke
doveo je do izuzetno visoke stope samousluzivanja kod Premium Klijenata koja na kraju 2019. godine
iznosi 87%.

Premium Direct servis koji daje klijentima mogucnost da sa svojim licnim bankarima komuniciraju
putem video tehnologije na kraju 2019. godine koristi 5% Premium klijenata. Servis je dobio izuzetno
dobre ocene od strane klijenata koji ga koriste. Cak 96% klijenata isti¢e da im je video sastanak odli¢na
zamena za sastanak u filijali i izuzetno vrednuju mogucénost da obavljaju bankarske poslove bez odlaska
u banku.

Tokom godine intenzivno se radilo na razvoju usluge Private Banking koja startuje u prvom kvartalu
2020. godine i koja ¢e upotpuniti segment poslovanja sa klijentima fizickim licima.

Mala preduzeéa i preduzetnici

Segment poslovanja sa malim preduzec¢ima i preduzetnicima imao je jo$ jednu u nizu vrlo uspesSnu
poslovnu godinu generiduci dvocifreni rast svih glavnih parametara poslovanja. Zahvaljuju¢i pre svega
saradnji sa EIF garantnim fondovima, ali i organizovanim kampanjama i dobro organizovanom i vrlo
posve¢enom prodajnom mrezom, kreditni volumeni povecani su za 14.8%. Istovremeno, broj klijenata
povecan je za 16.2%, a depoziti za 29.2%. Sve ovo rezultiralo je povecanjem ukupnih prihoda za 17.3%.

Prodajni koncept koji je implementiran u mikro segmentu i ove godine potvrduje dobar pravac imajuci
u vidu da je ostvareno znacajno povecanje najvaznijih parametara poslovanja u odnosu na prethodnu
godinu, i to: broj novih klijenata porastao je za 17.2%, kreditni portfolio za 22% i depoziti klijenata za
42%. Sve ovo je rezultiralo rastom ukupnih prihoda u mikro segmentu za 24.4% u odnosu na prethodnu
godinu.

Segment poslovanja sa malim preduze¢ima i preduzetnicima nastavlja sa kontinuiranim poboljSanjem
kvaliteta proizvoda i usluga sa akcentom na digitalizaciju, Sto se pokazalo kao jedina ispravna strategija,
sa ciljem daljeg povecanja broja aktivnih klijenata kroz uvodenje novih kanala prodaje i novih
segmenata Kklijenata.

Inovacije i digitalno bankarstvo

Raiffeisen banka je u tokom 2019. godine napravila znacajan iskorak kada su u pitanju inovacije i
digitalno bankarstvo o ¢emu svedoci i nagrada eminentnog magazina ,,Global Finance* za ,,Najbolju
digitalnu banku* koja je dodeljena ve¢ drugu godinu za redom Raiffeisen banci u Srbiji. Kontinuirana
digitalizacija proizvoda i usluga u skladu sa modernim potrebama klijenata doprinela je ostvarenju do
sada najboljih rezultata u koris¢enju digitalnih usluga i digitalnoj prodaji. Broj klijenata mobilnog
bankarstva porastao je za 43% u odnosu na prethodnu godinu. Udeo digitalne prodaje ke$ kredita
dostigao je 18% Sto predstavlja izuzetan rast od 124% u odnosu na 2018. godinu.

Pocetkom 2019. u rad su pustene unapredene verzije aplikacija za mobilno i internet bankarstvo koje
su klijentima omogucile jednostavno i pouzdano svakodnevno bankarstvo. Korisni¢ko iskustvo i skup
funkcionalnosti izmedu kanala i platformi su uskladeni i krerani u skladu sa globalnim trendovima u
izradi korisnickog interfejsa. Proces aktivacije i registracije digitalnih usluga je potpuno automatizovan
i pojednostavljen tako da ne zahteva dodatni uredaj ili jedinstveni pristupni kod u Stampanom formatu
(LIB).

Korisnici imaju mogu¢nost da prate promene po racunima i realizuju najvaznije aktivnosti odmah nakon
logovanja. Proces placanja je dodatno pojednostavljen lakSim unosom ve¢ sacuvanih primalaca i
moguc¢noS¢u iniciranja instant placanja. Korisnicima je na raspolaganju novi pouzdan nacin dvosmerne
komunikacije sa bankom u okviru same aplikacije. Sve zajedno to je rezultiralo najboljoj oceni na
,»Google Play* pradavnici u decembru u odnosu na relevantne konkurente.
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Sa ciljem povecanja digitalne prodaje, banka je izabranim primarnim korisnicima omogucila realizaciju
kes kredita potpuno onlajn u nekoliko koraka gde ceo postupak traje samo osam minuta. To je moguce
zahvaljuju¢i potpunoj automatizaciji procesa apliciranja i odobrenja kredita uz uvodenje naprednog
elektronskog potpisa koji se realizuje samo unosom SMS koda od strane korisnika.

Zahvaljujuc¢i novoj regulativi Narodne Banke Srbije koja omogucava udaljenu identifikaciju klijenata
koriS¢enjem video poziva i kreiranjem brojnih tehnoloskih inovacija, Raiffeisen banka je po prvi put na
domacem trZistu uvela moguénost realizacije ke$ kredita za nove klijente potpuno onlajn, pod nazivom
»1Kes". ,iKes* korisnicima omogucava odgovor u roku od 8 minuta a realizaciju kredita ve¢ od 30
minuta.

Kompletan proces podrazumeva minimalnu dokumentaciju koja je iskljucivo u digitalnom formatu u
vidu mesecnih izvoda po racunu Klijenata na kojima primaju zaradu. Uz ke$ kredit, korisnici takode
otvaraju tekuéi racun i kreiraju svoj nalog za pristup digitalnom bankarstvu. Prvi utisci su izuzetno
pozitivni i na osnovu povratnih informacija klijenata sledeci ke$ kredit bi realizovali na isti nacin, bez
odlaska u poslovnicu banke.

Sa ciljem efikasnijeg procesa digitalne transformacije i sa joS ve¢im fokusom na poboljsanje
korisni¢kog iskustva Sto je u skladu sa dugoro¢nom vizijom banke, promenjen je nacin na koji se
otkrivaju i kreiraju inovativni proizvodi i usluge, kroz novu agilnu organizaciju. U okviru organizacione
promene Kkoja je sprovena u novembru formirana su dva ,.tribe*-a koja adresiraju potrebe korisnika za
fizicka lica i preduzetnika i mala preduzec¢a. U okviru tih organizacionih jedinica formirani su mali
multidisciplinarni agilni timovi koji su kolocirani i imaju moguc¢nost da odgovore na potrebe korisnika
i organizacije u kratkim i ucestalim iteracijama. Na taj nacin obezbeden je ubrzan ciklus kreiranja novih
i unapredenja postojecih proizvoda i usluga dok se u isto vreme koristi ekspertiza i stru¢nost svih
relevantnih delova organizacije.

Sektor sredstava i investicionog bankarstva

Sektor sredstava i investicionog bankarstva znacajno je doprineo ostvarenju ukupnih rezultata banke i
ocuvanju pozicije medu liderima na trzistu u 2019. godini. Banka je tokom cele godine imala visok nivo
dinarske i devizne likvidnosti kao rezultat profesionalnog upravljanja sredstvima banke.

TrZiste novca, trgovanje devizama i upravljanje aktivom i pasivom banke

Narodna banka Srbije (NBS) je i u 2019. godini nastavila sa monetarnom politikom targetiranja stope
inflacije. Izvrsni odbor NBS je u toku godine smanjio referentnu kamatnu stopu tri puta za po 25
procentnih poena, sa 3 % na 2,25 %. Odluka NBS da tri puta koriguje referentnu kamatnu stopu bila je
rezultat znacajno niske inflacije, koja je ¢ak tri puta bila ispod donjeg ranga targetiranog inflacionog
koridora (3% +/- 1,5pp). Nizi inflatorni pritisci bili su rezultat niskih uvoznih cena, jakog dinara u
odnosu na evro, odsustva korekcije regulisanih cena i slabijeg sentimenta u preradivackom sektoru.
Pred kraj godine, inflacija je pocela da raste usled korekcije cena elektricne energije za domacinstva i
dostigla nivo od 1,9% posle 2,0% u 2018. godini.

Kurs dinara se u 2019. godini kretao u rasponu, od 118,34 dinara za evro na pocetku godine, do 117,59
na kraju godine. Dinar je imao trend jacanja u odnosu na evro zahvaljujuci visokom prilivu stranih
direktnih investicija (Januar — novembar : 3,1 milijarde evra), pove¢anom investicionom kreditiranju
banaka i emitovanju hartija od vrednosti Ministarstva finansija. Medutim, izraZenije jacanje domace
valute spreceno je deviznim intervencijama NBS na deviznom trZistu (3,5 milijardi evra) i uglavnom
su bile na kupovnoj strani (3,1 milijardi evra).
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Ukupan promet na medubankarskom trZiStu smanjen je sa 11,09 milijardi evra u 2018. godini na 10,12
milijardi evra u 2019. godini. NBS je u toku 2019. godine intervenisala sa 3,5 milijardi evra (od cega
se 3,100 miliona evra odnosi na kupovinu, a 405 miliona evra na prodaju deviza).

Raiffeisen banka bila je medu vode¢im bankama u trgovanju devizama i efektivnim stranim novcem na
medubankarskom deviznom trZiStu. Sektor sredstava Raiffeisen banke ostvario je trziSno uceSce od
17,06% u trgovanju sa korporativnim klijentima, ¢ime je tradicionalno potvrdio lidersku poziciju na
trZistu.

Na podsticanju investiranja u dinarske duZni¢ke hartije u toku proSle godine napore je uloZilo i
Ministarstvo finansija aktivno se zaduzZuju¢i u domacoj valuti, sa kamatom koju je diktirala traznja na
aukcijama i na sekundarnom trZistu, gde je Raiffeisen banka ostvarila znac¢ajno uceS¢e u kupoprodaji
duznic¢kih instrumenata Ministarstva finansija sa domac¢im i stranim investitorima.

U 2019. godini Uprava za javni dug emitovala je do sada najvecu “referentnu emisiju* obveznica u
iznosu od 150 milijardi dinara i roéno$¢u sedam godina. Na prvoj aukciji u januaru 2019. godine prinos
je bio 4,57% dok je na poslednjoj aukciiji u novembru iznosio 2,69% Sto najbolje govori o interesovanju
koje su investitori pokazali u toku godine. Pored ove, Ministarstvo finansija prodavalo je i trogodisnju
benchmark obveznicu u iznosu od 100 milijardi dinara, na kojoj je na prvoj aukciji prinos bio 3,73%,
dok se krajem godine na sekundarnom trZistu trgovalo oko 2%.

U cilju uspeSnog upravljanja likvidnoS¢u, Raiffeisen banka je nastavila diversifikaciju svog dinarskog
investicionog portfolija ulaganjem u duZnicke hartije Ministarstva finansija.

Odnosi sa finansijskim institucijama

Tokom 2019. godine, Raiffeisen banka nastavila je da odrZzava i dodatno razvija saradnju sa
medunarodnim i domacim finansijskim institucijama, u cilju negovanja dugoro¢nog partnerstva koje
smatra od sustinskog znacaja za razvoj i uspesnost zajednickog poslovanja.

Uz podrsku Raiffeisen Bank International AG, kao odraza duge i dokazane tradicije u radu, banka je
uspela da bude znacajan i pouzdan partner, a ujedno doprinese potrebama i holistickom pristupu
zahtevima klijenata.

Banka je za potrebe finansiranja obezbedila sredstva iz sopstvenih izvora, ali i omogucila koris¢enje
sredstava iz APEX linija koje je Evropska investiciona banka odobrila preko Narodne banke Srbije.

Kao rezultat saradnje sa Evropskim investitionim fondom (EIF) banka je i u 2019. godini, tj. drugu
godinu zaredom nastavila da kroz garancijske Seme WB EDIF — “EU za Srbiju — finansiranje za MSP*
i InnovFin finansiranih od strane EU, podrZzava mala i srednja preduze¢a omogucivsi im laksi pristup
finansiranju.

U 2019. godini, banka je postala partner drzave Republike Srbije u sprovodenju programa promocije
preduzetniStva i samozapo$ljavanja, namenjenom za finansiranje startapova.

Brokersko-dilerski poslovi

Emitovanjem nove referentne (“benchmark™) dinarske obveznice sa dospe¢cem od sedam godina u
iznosu od RSD 150 milijardi u 2019. godini drZava je ispunila josS jedan preduslov da se njene obveznice
nadu u “JP Morgan Government bond” indeksu. Usled velikog interesovanja stranih investitora, ova
emisija uticala je na povecanje likvidnosti na trzistu.

22



RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Trend pada prinosa na drZzavne obveznice nastavio se jo$ izraZenije nego prethodne godine. U junu,
drzava je posle viSe godina emitovala obveznice denominovane u evrima na medunarodnom trzistu,
gde je usled velike traznje ostvarila odli¢ne uslove pri prodaji. Krajem godine organizovano je nekoliko
buy-back aukcija na kojima je drZava pre roka dospeca otkupljivala izdate obveznice i time smanjivala
svoje obaveze za 2020. godinu.

Na Beogradskoj berzi zabeleZen je rast prometa u odnosu na prethodnu godinu za skoro 50%,
zahvaljuju¢i blok transakcijama u kojima je drZzava otkupljivala akcije Komercijalne banke
konsoliduju¢i vlasni¢ku strukturu pre prodaje banke. Indeks najlikvidnijih akcija Belex15 zabelezio je
rast od 5,25%, dok je indeks Belex Line zabeleZio rast od 8,65%.

Kastodi usluge

Raiffeisen banka imala je uspeSnu poslovnu godinu u kojoj su povecani depoziti klijenata u finansijskim
instrumentima za 9,30% procenata. Fokus na unapredenju kvaliteta kastodi usluga dao je ocekivane
rezultate. Raiffeisen grupacija nastavlja da promovise trZista centralne i istocne Evrope kroz mesecni
magazin “GSS Press”. U svom novembarskom izdanju "GSS Press" bio je posvecen srpskom trZistu.

Drustvo za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom Raiffeisen Future
a.d. Beograd - pregled klju¢nih aktivnosti

Raiffeisen FUTURE a.d. Beograd, DUDPF upravlja sa dva dobrovoljna penzijska fonda-DPF:
Raiffeisen FUTURE i Raiffeisen EURO FUTURE.

Raiffeisen FUTURE DPF ima promenljivu valutnu strukturu i pretezno ulaZze imovinu u duznicke
hartije od vrednosti. Fond uspeSno posluje od 2007. godine sa prinosom od pocetka poslovanja od
9,16% na godiSnjem nivou. U 2019. godini, ostvaren je prinos od 4,02%. VVrednost investicione jedinice
fonda na dan 31.12.2019. godine iznosi 3.123,11 dinara. Neto imovina fonda na dan 31.12.2019. iznosi
5,5 milijardi dinara, $to predstavlja godisnji rast od 12%.

Raiffeisen EURO FUTURE DPF poceo je sa radom 2015. godine. Fond je namenjen svim klijentima
koji Zele da njihova dugorocna Stednja bude investirana u evro denominovane hartije od vrednosti. U
skladu sa investicionom politikom, 99% imovine ulaZze se u evro denominovane investicione
instrumente, dok 1% imovine ¢ine dinarska sredstva na racunu fonda. U 2019. godini fond je ostvario
prinos od 1,39% u evrima. Ostvaren prinos od pocetka poslovanja fonda na dan 31.12.2019. godine
iznosi 2,91% u evrima na godiSnjem nivou. S obzirom na to da se imovina fonda ulaze iskljucivo u evro
denominovane hartije od vrednosti, relevantan prinos za ¢lanove fonda je prinos izrazen u evro valuti.
Neto imovina fonda na dan 31.12.2019. iznosi 225 miliona dinara.

U 2019. godini ostvaren je najveci rast broja ¢lanova u oba fonda u odnosu na industriju. Ukupan broj
¢lanova koji Stedi u oba fonda iznosi 40.000 i uvecan je za 6.001, dok je ukupan broj ¢lanova u industriji
uvecan za 14.630.

TrZiSno uceSce neto imovine oba fonda kojima drustvo upravlja iznosi 12,6%.
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Kretanje vrednosti FONDex indeksa i investicionih jedinica DPF
u periodu od 03.01.2007 - 31.12.2019.
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Grafikon 11: Kretanje vrednosti FONDEX-a i investicionih jedinica
u periodu 03.01.2007. -31.12.2019.

* |zvor podataka za vrednosti FONDex-a i investicionih jedinica: Narodna banka Srbije www.nbs.rs

Visok kvalitet usluge ¢lanovima DPF Raiffeisen FUTURE i Raiffeisen EURO FUTURE pruZa tim
profesionalaca sa dugogodidnjim iskustvom u industriji. Takode, ¢lanovima je na raspolaganju 395
profesionalaca licenciranih od strane Narodne banke Srbije u 86 filijala Raiffeisen banke Sirom Srbije.

Clanovi mogu birati izmedu dva fonda sa razli¢itom investicionom politikom u pogledu valutne
strukture, ili pak mogu ulagati u oba fonda istovremeno.

Drustvo za upravljanje investicionim fondovima Raiffeisen Invest d.o.o.,
Beograd - pregled kljuénih aktivnosti

Raiffeisen INVEST a.d. Beograd Drustvo za upravljanje investicionim fondovima je u 2019. godini
profesionalnim upravljanjem imovinom otvorenih investicionih fondova — Raiffeisen CASH, Raiffeisen
WORLD i Raiffeisen EURO CASH zadrZalo lidersku poziciju na trZitu investicionih fondova u zemilji.
Krajem 2019. godine vrednost imovine pod upravljanjem iznosila je oko 273 miliona evra, odnosno
trziSno uceS¢e od 72% u odnosu na ukupnu vrednost neto imovine svih otvorenih investicionih fondova
u zemlji.

Otvoreni investicioni fond Raiffeisen CASH — novéani fond, ulaganjem u dinarske novéane depozite
i kratkoro¢ne duznicke hartije od vrednosti, je u 2019. godini ostvario odlican prinos za svoje ¢lanove
— investiciona jedinica fonda je, zaklju¢no sa 31.12.2019. godine, porasla 2,97% (u dinarima), a neto
imovina fonda je znacajno porasla 62% i dostigla dinarsku protivvrednost od skoro 140 miliona evra a
ovaj fond se pozicionirao kao najveci otvoreni investicioni fond u zemlji.

Otvoreni investicioni fond Raiffeisen EURO CASH — novéani fond, ulaganjem u novcane depozite
kod banaka i kratkoro¢ne duZnicke hartije od vrednosti denominovane u evrima, je za svoje ¢lanove
obezbedio ostvarenje stabilnog prinosa, s jedne strane i zaStitu dinarskih sredstava od oscilacija
deviznog kursa, s druge strane. Investiciona jedinica fonda je u 2019. godini porasla priblizno 0,60%
(u evrima), dok je neto imovina fonda na kraju 2019. godine iznosila pribilizno 123 miliona evra.

Otvoreni investicioni fond Raiffeisen WORLD organizovan je avgusta 2010. godine kao fond akcija,
ali je u septembru 2015. godine promenjena vrsta fonda u balansirani fond, sa strategijom ulaganja u
razlicite klase imovine, odnosno ,,multi-asset* strategijom investiranja vec¢inom u akcije i obveznice
razvijenih zemalja i zemalja u razvoju a u cilju ostvarivanja pozitivnog prinosa u dugom roku, ali i uz
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prihvatanje umerenog rizika. Fond je u 2019. godini ostvario sjajan prinos za svoje ¢lanove od 12,7%
(uevrima), aimajuci u vidu preporucéeni dugoro¢ni period investiranja, efektivni godisnji prinos iznosio
je 4,1% (u evrima) od pocetka organizovanja do 31.12.2019. godine. Vrednost neto imovine fonda je
na kraju 2019. godine iznosila je priblizno 11,7 miliona evra.

Tokom 2019. godine, usvojen je Zakon o otvorenim investicionim fondovima sa javnom ponudom,
¢ime je zakonska regulativa izmenjena u pravcu uskladjivanja sa EU regulativom, Sto ¢e uticati na dalji
razvoj ovog trzista i privlacenje ucesnika. Na trZistu investicionih fondova u zemlji doslo je da
znacajnog skoka visine neto imovine otvorenih investicionih fondova od 63%, tako da je na kraju 2019-

te godina iznosila skoro 380 miliona evra, a generator ovog rasta je u najve¢em delu bio upravo porast
imovine fondova kojima upravlja Raiffeisen INVEST.

Raiffeisen INVEST planira da i u 2020. godini nastavi sa investicionim aktivnostima kako bi,
odgovornim i profesionalnim upravljanjem, klijentima Raiffeisen banke omogucio da kroz ulaganje u
investicione fondove, ostvare odgovarajué¢i prinos u skladu sa investicionim ciljevima, zavisno od
stepena rizika koji su spremni da prihvate i vremenskog horizonta investiranja.
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Grafikon 12: Performanse fonda - % promena cena investicione jedinice, Raiffeisen CASH
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Grafikon 13: Performanse fonda - % promena cena investicione jedinice, Raiffeisen WORLD
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Grafikon 14: Performanse fonda - % promena cena investicione jedinice, Raiffeisen EURO CASH

Raiffeisen Leasing d.o.0. Beograd — pregled klju¢nih aktivnosti

Lizing industrija poslednjih godina pokazuje znacajan rast plasmana posebno u sektoru putnickih
vozila, gde je kompanija Raiffeisen Leasing i tokom 2019. godine zadrZala visoku poziciju na trZistu.

Raiffeisen Leasing pokazao je i tokom 2019. godine jasnu opredeljenost ka negovanju i razvijanju
dugoroc¢nih odnosa sa svojim klijentima koja se ogleda u konstantnom unapredenju proizvoda i usluga.
Kako bi svojim klijentima ponudio jo$ atraktivnije uslove, Raiffeisen Leasing je posebnu paznju
posvetio daljem jacanju partnerskih odnosa sa mrezom najznacajnijih dilera, kao i razvijanju strateSke
saradnje sa najprodavanijim automobilskim brendovima u Srbiji kroz niz zajednickih akcija.

U skladu sa zahtevima trZista, Raiffeisen Leasing je i tokom 2019. godine pre svega bio usmeren na
finansiranje vozila. Ukupna vrednost novih plasmana na kraju godine iznosila je 75,44 miliona evra, od
¢ega su vozila finansirana sa 56,40 miliona evra.

Raiffeisen Leasing je i 2019. godine ucestvovao u Programu podrske za mala i srednja preduzeca za
nabavku opreme u saradnji sa Ministarstvom privrede i Razvojnom Agencijom Srbije. Program
podrazumeva finansiranje opreme uz subvenciju drZzave u iznosu od 25%. Kroz ovaj Program
finansirano je 69 ugovora ukupne vrednosti 3,65 milona evra.

Raiffeisen Leasing je tokom 2019. godine bio posvecen i daljem unapredenju procedura i organizacije
u segmentu upravljanja rizicima. Kroz profesionalno upravljanje rizicima obezbeden je stabilan i odrziv
rast portfolija, koji je dostigao nivo od 118,16 miliona evra. Takode, posebna paznja usmerena je na
konstantno unapredenje procesa sa ciljem povecanja efikasnosti i smanjenja troSkova.

Ocuvanje jedne od vodecih pozicija na trZistu, postizanje optimalnog balansa izmedu rasta obima
poslovanja i odrZavanja troSkova rizika i profitabilnosti na adekvatnom nivou, jacanje saradnje sa
postojecim Klijentima, dilerima i osiguravajuc¢im ku¢ama, te stalno unapredenje i kreiranje proizvoda u
skladu sa visokim standardima, predstavljaju kljucne ciljeve koje je Raiffeisen Leasing odredio za 2020.
godinu.
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Finansijski polozaj i rezultati poslovanja

Konsolidovani bilans uspeha za 2019. godinu

U nastavku su prikazane kljucne pozicije konsolidovanog bilansa stanja i konsolidovanog bilansa
uspeha, koje su od kljuénog znacaja za razumevanje finansijskog poloZaja i rezultata poslovanja Grupe.

U hiljadama RSD

Prihodi od kamata
Rashodi kamata
Neto prihod po osnovu kamata

Prihodi od naknada i provizija
Rashodi naknada i provizija

Neto prihod po osnovu naknada i provizija

Neto dobitak po osnovu promene fer vrednsoti
finansijskih instumenata

Neto dobitak/gubitak po osnovu prestanka priznavanja
finananskijskih instrumenata koji se vrednuju po fer
vrednosti

Neto dobitak/gubitak po osnovu zaStite od rizika

Neto prihod od kursnih razlika i efekata ugovorene
valutne klauzule

Neto prihod/(rashod) po osnovu obezvredenja finansijskih
sredstava koja se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans
uspeha

Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja
finansijskih instrumenata koji se vrednuju po
amortizovanoj vrednosti

Ostali poslovni prihodi

Ukupan neto poslovni prihod

TroSkovi zarada. naknada zarada i ostali li¢ni rashodi

TroSkovi amortizacije
Ostali prihodi
Ostali rashodi

Dobitak pre oporezivanja

Porez na dobitak
Gubitak/dobitak od kreiranja odloZenog poreskog
sredstva i smanjenja odloZenih poreskih obveza

Dobitak nakon oporezivanja
Dobitak koji pripada mati¢nom entitetu
Dobitak koji pripada vlasnicima bez prava kontrole

Napomena 2019. 2018.
6, 3(C) 10.568.447 10.221.891
6, 3(c) (233.820)  (207.744)

10.334.627 10.014.147

7, 3(d) 6.420.362 5.913.714

7, 3(d) (1.816.617) (1.605.137)

4.603.745 4.308.577

5, 3(e) 135.649  312.400
3(k)

147.187  20.694

3(f) (42.402)  63.727

8, 3(b) 2.272.738  1.695.340

9, 3(K) (342.776)  (278.725)

10 (306.892)  760.742

10 145340 101070

16.947.216 16.997.972

11 (3.490.882) (3.276.580)

20, 21, 3(w)

3(9), 3(r) (1.128.305)  (640.365)
12.1 204.457  215.532
12.2 (5.419.611) (5.492.841)

7.112.875 7.803.718

13.3(j) (900.439)  (986.528)

13.3(j) (18.929)  (62.258)
6.193.507  6.754.932
6.193.507 6.754.932
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Konsolidovani bilans stanja na dan 31. decembar 2019. godine

U hiljadama RSD

Aktiva

Gotovina i sredstva kod centralne banke
Potrazivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potraZivanja od banaka i drugih
finansijskih organizacija

Krediti i potraZivanja od komitenata
Potrazivanja po osnovu derivat namenjenijh
zastiti od rizika

Investicije u pridruZena drustva i zajednicke
poduhvate

Nematerijalna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema

Tekuca poreska sredstva

OdloZena poreska sredstva

Ostala sredstva

Ukupna aktiva

Pasiva

Obaveze po osnovu derivata

Depoziti i ostale obaveze prema bankama,
drugim finansijskim organizacijama i centralnoj
banci

Depoziti i ostale obaveze prema drugim
komitentima

Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti
od rizika

Rezervisanja

Tekuce poreske obaveze

Ostale obaveze

Ukupno obaveze

Akcijski kapital
Dobitak
Rezerve

Ukupno kapital

Ukupna pasiva
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Napomena 31.12.2019. 31.12.2018.
14, 3(1) 69.905.262 71.884.119
15, 3(k) 21.442 16.141

16, 3(k), 3(p) 54.502.443 50.328.204

17, 3(k), 3(0) 8.679.161 6.830.429

18, 3(k), 3(0) 184.786.356  160.935.661

3(k), 3(n) 152.072 77.362
19 137 137
21, 3(q) 753.804 665.845
20, 3(i), 3(r) 6.249.125 4.793.607
28.834 20.796

22, 3()) 318.264 378.023
23 896.601 990.580
326.293.501 296.920.904

3(k) 18.516 6.959
24, 3(t) 11.388.728 7.639.091
25, 3(t) 251.813.778 227.889.691
3(k), 3(n) 234.945 71.709
26, 3(u) 1.894.165 1.655.818
13, 3(j) - 66.208
27 3.037.516 1.482.238
268.387.648 238.811.714

28, 3(x) 27.466.158 27.466.158
28, 3(x) 6.794.942 7.229.643
28, 3(x) 23.644.753 23.413.389
57.905.853 58.109.190

326.293.501 296.920.904
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Neto prihod po osnovu kamata obuhvata:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Prihodi od kamata
Narodna Banka Srbije 310.325 412.613
Banke
- domace 21.445 19.654
- strane 50.925 47.709
Privreda 2.769.615 2.462.119
Javni sektor 13 7
Stanovnistvo 5.561.881 5.456.511
Hartije od vrednosti 1.806.288 1.776.856
Strana lica 47.955 46.422
10.568.447 10.221.891
Rashodi od kamata
Banke (96.971) (65.753)
- domace (4.827) (1.639)
- strane (92.144) (64.114)
Privreda (59.058) (18.190)
Javni sektor (15.660) (17.145)
Stanovnistvo (23.861) (33.158)
Hartije od vrednosti - (13.802)
Strana lica (38.270) (59.696)
(233.820) (207.744)
Neto prihod po osnovu kamata 10.334.627 10.014.147
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Neto prihod po osnovu naknada i provizija obuhvata:

U hiljadama RSD

Prihodi od naknada i provizija
Naknade od zastupanja u osiguranju

Naknade po osnovu koris¢enja Kartica i odrZzavanja tekucih racuna

Naknade po osnovu platnog prometa
Naknade po osnovu garancija

Naknade od upalte penzionih diorinosa i po osnovu uprvljanja

fondovima
Naknade za nostro i loro doznake

Naknade za odobravanje. obradu i administriranje (okvirne linije) i

prevremenu otplatu

Naknada od uceS¢a u prodaju na POS terminalima
Naknade za troSkove opomena

Naknade za gotovinske uplate/isplate

Naknade za usluge trgovanja hartijama od vrednosti
Naknade za Kreditni biro

Ostale naknade i provizije

Rashodi naknada i provizija

Naknade po osnovu platnog prometa u zemlji
Naknade po osnovu platnog prometa u inostranstvu
Naknade po osnovu osiguranja kredita

Naknade po osnovu MIGA garancije

Naknade za Kreditni biro

Naknada za slanje SMS poruka klijentima

Ostale naknade i provizije

Neto prihod po osnovu naknada i provizija

2019. 2018.
305.490 237.296
2521432  2.504.587
896.527 860.189
368.341 334.630
347.823 285.597
528.370 467.323
182.144 258.153
299.110 220.123
88.719 88.043
54.453 63.511
47.770 48.423
71.123 52.792
709.060 493.047
6.420.362  5.913.714
(237.510) (272.670)
(1.027.259) (810.468)
(165.581) (152.988)
(96.586) (103.473)
(102.688) (82.640)
(61.893) (41.123)
(125.100) (141.775)
(1.816.617)  (1.605.137)
4.603.745  4.308.577
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Neto prihod/(rashod) po osnovu umanjenja obezvredenja / (obezvredenja) finansijskih sredstava koja
se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.

Prihodi po osnovu umanjenja obezvredenja finansijskih
sredstava i kreditno riziénih vanbilansnih stavki

Prihodi po osnovu umanjenja obezvredenja finansijskih sredstava 6.345.213 4.427.962
Prihodi po osnovu umanjenja obezvredenja kreditno rizi¢nih 278.424

vanbilansnih stavki ' 699.694
Prihodi od naplacene kamate po obezvredenim kreditima 3.359 8.730
Prihodi od naplacenih otpisanih potraZivanja 819.765 792.499
Dabici po osnovu modifikacije finansijskih instrumenata 617 3.135

7.947.378 5.932.020

Rashodi po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava i
kreditno riziénih vanbilansnih stavki

Rashodi obezvredenja finansijskih sredstava (6.921.711) (5.376.048)
Rashodi obezvredenja kreditno rizi¢nih vanbilansnih stavki (952.401) (654.245)
Rashodi po osnovu obezvredenih kredita (23.255) (19.691)
Rashodi po osnovu otpisa nenaplativih potrazivanja (390.644) (124.290)
Gubici po osnovu modifikacije finansijskih instrumenata (2.143) (36.471)

(8.290.154)  (6.210.745)

Neto prihod/(rashod) po osnovu umanjenja obezvredenja /
(obezvredenja) finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po
fer vrednosti kroz bilans uspeha (342.776) (278.725)

Neto dobici/gubici po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po
amortizovanoj vrednosti obhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Neto dobitak od prodaje finansijskih instrumenata 75.736 760.742
Neto efekti konverzije stambenih kredita indeksiranih u

Svajcarskim francima (382.628) -

Neto dobitak/(gubitak) po osnovu prestanka priznavanja
finansijskih instrumenata koji se vrednuju po amortizacionoj
vrednosti (306.892) 760.742

Neto gubitak od RSD 382.628 hiljada se odnosi na efekte prestanka priznavanja stambenih kredita

indeksiranih u Svajcarskim francima, koji su konvertovani u kredite indeksirane u eurima u skladu sa

Zakonom o konverziji stambenih kredita indeksiranih u Svajcarskim francima, koji je stupio na snagu

u aprilu 2019. godine. Banka je konvertovala ukupno 1.359 partija kredita, od ¢ega:

e 1.286 partija iskazano u bilansu stanja, po kojima je ukupna izloZenost Banke pre konverzije
iznosila EUR 41,38 miliona; i

e 73 otpisanih partija kredita, sa ukupnom izloZzeno$¢u Banke pre konverzije u iznosu od EUR 2,80
miliona.

Konverzija je izvrSena za 88% ukupnog portfolija stambenih kredita Banke indeksiranih u Svajcarskim

francima, pri ¢emu je konverzija izvrSena za 96% bilansnih potraZivanja i 41% vanbilansnih
potraZivanja.
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Ostali poslovni prihodi obuhvataju:

U hiljadama RSD

Prihodi od izdavanja objekata u zakup

Prihodi od refundacije troskova za osiguranje kredita
Prihodi od prodaje materijalnih vrednosti stecenih naplatom.
potrazivanja

Ostali poslovni prihodi

Ukupno

TroSkovi zarada, naknada zarada i ostali li¢ni rashodi obuhvataju:

U hiljadama RSD

TroSkovi zarada

TroSkovi poreza i doprinosa na zarade i naknade zarada
Rashodi rezervisanja za bonus. penzije. godisnje odmore i druga
primanja zaposlenih

Prihodi od ukidanja rezervisanja za bonus. penzije. godidnje
odmore i druga primanja zaposlenih

Ostali li¢ni rashodi

Ukupno

2019. 2018.
5.606 30.958
38.920 47.238
75.368 -
25.446 22.874
145.340 101.070
2019. 2018.
2.483.909 2.408.050
901.488 859.531
268.473 228.576
(196.020) (254.123)
33.032 34.546
3.490.882 3.276.580
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Ostali rashodi obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
TroSkovi zakupnine 98.563 576.344
TroSkovi doprinosa na teret poslodavca 578.551 569.746
TroSkovi reklame i propagande 242.903 368.990
TroSkovi odrZavanja stalnih sredstava 638.165 601.698
Ostali nematerijalni troSkovi 795.108 709.404
TroSkovi stru¢nog osposobljavanja radnika 38.480 37.151
TroSkovi kancelarijskog materijala 99.023 101.169
TroSkovi intelektualnih usluga i revizije 334.148 346.612
TroSkovi postarine i iznajmljivanja linija 148.360 152.755
TroSkovi cuvanja imovine 139.420 132.928
Ostali materijalni troSkovi i usluge 108.597 107.514
TroSkovi sluZbenih putovanja — dnevnice i ostali troSkovi 48.116 44.846
TroSkovi PTT usluga 23.206 23.315
TroSkovi ostalog materijala 161.263 167.223
TroSkovi premija osiguranja 1.219.087 1.072.978
TroSkovi poreza 68.014 79.977
TroSkovi dovodenja u funkciju poslovnog prostora 16.338 24.162
TroSkovi reprezentacije 37.195 43.271
TroSkovi ¢lanarina 10.587 6.136
Rashodi po osnovu prodaje materij. vrednsoti stecenih napaltom

potrazivanja 72.378 -
Rashodi po osnovu rezervisanja za obaveze 344.841 139.787
Ostalo 197.268 186.835
Ukupno 5.419.611 5.492.841

Od ukupnog iznosa rezervisanja za obaveze od RSD 344.841 hiljada. iznos od 275.306 hiljada se odnosi

na rezervisanja za sudske sporove.

Porez na dobitak se sastoji od:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Porez na dobitak 900.439 986.528
Dobitak / (gubitak) od kreiranja odloZenog poreskog sredstva i

smanjenja odloZenih poreskih obaveza 18.929 62.258
Ukupno 919.368 1.048.786
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Gotovina i sredstva kod centralne banke obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Dinarska novéana sredstva
Ziro racun 20.408.929 25.156.109
Blagajna 4.673.179 4.067.956
Depoziti viskova novcanih sredstava 6.080.000 -
31.162.108 29.224.065
Nov¢ana sredstva u stranoj valuti
Obavezna rezerva 21.565.952 21.942.487
Blagajna 17.177.204 20.717.571
Novcana sredstva na racunu kod CR HoV 2 4
38.743.158 42.660.062
Minus: Ispravka vrednosti (4 (8)
Stanje na dan 31. decembar 69.905.262 71.884.119

Promene na ispravkama vrednosti gotovine i sredstava kod centralne banke su prikazane kao $to sledi:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Grupna ispravka vrednosti

Stanje na dan 1. januar 8 -
Korekcija pocetnog stanja - 1
Stanje na dan 1.januar 8 1
Rashod 9 28
Ukidanje (13) (21)
Kursna razlika - -
Stanje na dan 31. decembar 4 8
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Hartije od vrednosti obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Obveznice stranih finansijskih institucija 16.356.547  12.875.918
Obveznice drugih banaka -EBRD 498.498 1.884.684
Obveznice -Ministarstva finansija RS 35.538.712  35.584.999
Obveznice -Ministarstva finansija RS, konverzija
kredita iz CHF u EUR 786.549 '
Akcije preduzeca 1.328.938 141
Minus: Ispravka vrednosti (6.801) (17.538)
Stanje na dan 31. decembar 54.502.443  50.328.204
Promene na ispravkama vrednosti hartija od vrednostisu prikazane kao Sto sledi:
U hiljadama RSD 2019. 2018.
Grupna ispravka vrednosti S-1
Stanje na dan 1, januar 16.933 -
Korekcija pocetnog stanja - 10.788
Stanje na dan 1. januar 16.933 10.788
Rashod 20.967 15.264
Ukidanje (31.095) (9.114)
Kursna razlika 4) 5)
6.801 16.933
Grupna ispravka vrednosti S-2
Stanje na dan 1, januar 605 -
Korekcija pocetnog stanja - -
Stanje na dan 1. januar 605 -
Rashod 9 605
Ukidanje (614) -
Kursna razlika - -
0 605
Stanje na dan 31. decembar 6.801 17.538
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Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Devizni racuni - Raiffeisen Bank International A.G. 206.786 223.725
Devizni racuni ostalih banaka 1.792.221 1.041.167
Cekovi u stranoj valuti 12 45
Krediti po repo transakcijama 5.470.690 -
Krediti za likvidnsot i obrtna sredstva - 300.000
Overnight u stranoj valuti 500.000 1.772.919
Ostali krediti i plasmani 63.821 125.985
Ostali krediti i plasmani-po fer vrednosti 637.882 562.529
Depoziti u stranoj valuti 7.752 2.804.205

8.679.164 6.830.575
Minus: Ispravka vrednosti (3) (146)
Stanje na dan 31. decembar 8.679.161 6.830.429

Promene na ispravkama vrednosti kredita i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija

su prikazane kao Sto sledi:

U hiljadama RSD

2019. 2018.
Grupna ispravka vrednosti S1
Stanje na dan 1. januar 146 810
Korekcija pocetnog stanja - -
Stanje na dan 1. januar 146 810
Rashod - -
Ukidanje (143) (664)
Kursna razlika - -
Stanje na dan 31. decembar 3 146
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Krediti i potraZivanja od komitenata obuhvataju:

U hiljadama RSD

Devizni racuni i cekovi u stranoj valuti
Krediti po transakcionim racunima
PotroSacki krediti

Krediti za likvidnost i obrtna sredstva
Krediti za obrtana sredstva-po fer vrednosti
Investicioni krediti

Stambeni krediti

Gotovinski krediti

Ostali krediti i kreditne kartice

Krediti po osnovu finansijskog lizinga
PotraZivanja po osnovu faktoringa bez prava
regresa i obrnutog faktoringa

PotraZivanja po osnovu faktoringa sa pravom
regresa

Ostali plasmani i eskont menica

Krediti za placanje uvoza roba i usluga iz
inostranstva

Dati depoziti

Minus: Ispravka vrednosti
Stanje na dan 31. decembar

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
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Ispravka

Bruto 2019 vrednosti  Neto 2019 31.12.2018.
7.120 - 7.120 4.434
4.288.075 169.454 4.118.621 4.430.122
242.678 17.601 225.077 265.330
51.100.557 690.210 50.410.347 44.452.140
18.535 - 18.535 68.685
29.367.785 216.200 29.151.585 23.138.629
23.793.857 678.316 23.115.541 23.345.170
29.941.609 1.257.177 28.684.412 24.671.019
29.198.336  1.879.349 27.318.987 21.755.299
13.541.577 339.960 13.201.617 10.548.044
477.503 36 477.467 427.690
133.151 19 133.132 11.342
64.471 7.176 57.295 127.405
7.887.210 22.716 7.864.494 7.688.580
2.107 1 2.106 1.772
190.064.571 5.278.215 184.786.356 160.935.661
(5.278.215) - - -
184.786.356 160.935.661
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Promene na ispravkama vrednosti kredita i potrazivanja od komitenata su prikazane kao Sto sledi:

U hiljadama RSD

Pojedinaéna ispravka vrednosti S-3
Stanje na dan 1, januar

Korekcija pocetnog stanja

Stanje na dan 1. januar

Rashod
Ukidanje
Otpis

Kursna razlika
Unwinding
Ostalo

Grupna ispravka vrednosti S-1
Stanje na dan 1, januar
Korekcija pocetnog stanja
Stanje na dan 1. januar

Rashod
Ukidanje
Kursna razlika

Grupna ispravka vrednosti S-2
Stanje na dan 1, januar
Korekcija pocetnog stanja
Stanje na dan 1. januar

Rashod

Ukidanje

Efekti konverzija kredita iz CHF u EUR
Kursna razlika

Stanje na dan 31. decembar

2019. 2018.
5563.480  6.695.987

- (790.582)

5.563.480  5.905.405
3.668.407  3.001.852
(3.216.828)  (2.382.563)
(1.691.361)  (997.587)
(9.811) (6.858)
37.425 43.286
(248.775) (55)
4102537  5.563.480
646.030 866.219

- (447.273)

646.030 418.946
1.436.285 988.093
(1.335.098)  (767.882)
(1.161) 6.873
740.642 646.030
517.008 -

- 480.350

517.008 480.350
1.742.407  1.263.189
(1.701.819)  (1.232.769)
(122.133) -
(412) 6.238
435.036 517.008
5.278.215  6.726.518
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Investicije u pridruzena druStva i zajednicke poduhvate:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Asocijacije lizing kompanija 107 107
Humanitarni fond ,,Budimir Kosti¢* 30 30
Stanje na dan 31. decembar 137 137

Nekretnine, postrojenja i oprema obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Zemljiste i gradevinski objekti 3.337.281 3.392.218
Oprema 1.077.343 979.358
Oprema uzeta u lizing 1.406.481 -
Ulaganja u tuda osnovna sredstva 428.020 422.031
Stanje na dan 31. decembar 6.249.125 4.793.607

Nematerijalna imovina obuhvata:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Patenti i licence 753.804 665.845
Stanje na dan 31. decembar 753.804 665.845
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Ostala sredstva obuhvataju:

U hiljadama RSD

PotraZivanja za naknade platnog prometa i druge nekreditne usluge
PotraZivanja po osnovu prodaje

PotraZivanja po osnovu avansa datih za obrtna sredstva
PotraZivanja od zaposlenih

PotraZivanja po osnovu isplacenih bolovanja

Ostala potrazivanja iz poslovnih odnosa

Prolazni i privremeni racuni

PotraZivanja u obracunu

Razgraniceni rashodi kamata

Unapred placeni troskovi

Ostala aktivna vremenska razgranicenja

Sredstva ste¢ena naplatom potraZivanja

Inventar u upotrebi

Minus: Ispravka vrednosti

Stanje na dan 31. decembar

2019. 2018.
103.387 66.252
113.793 88.057

27.142 51.251
4.514 13.686
20.056 35.625
145.494 109.964
15.008 39.938
12 15.546
181.165 30
275.512 135.114
20.892 257.217
2.017 319.363
101.879 2.017

1.010871  1.134.060

(114.270) (143.480)
896.601 990.276
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Promene na ispravkama vrednosti ostalih sredstava su prikazane kao $to sledi:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Pojedinaéna ispravka vrednosti S-3

Stanje na dan 1. januar 119.583 54.001
Korekcija pocetnog stanja - 2.153
Stanje na dan 1. januar 119.583 56.154
Rashod 34.678 92.436
Ukidanje (52.331) (16.805)
Otpis (1.653) (1.508)
Kursne razlike (57) (6.794)
Ukupno 100.220 123.483
Grupna ispravka vrednosti S-1

Stanje na dan 1. januar 2.075 7.717
Korekcija pocetnog stanja - (5.403)
Stanje na dan 1. januar 2.075 2.314
Rashod 243 236
Ukidanje (250) (487)
Kursna razlika 76 (3.888)
Ukupno 2.144 (1.825)

Grupna ispravka vrednosti S-2
Stanje na dan 1. januar - -
Korekcija pocetnog stanja 21.822 24.843

Stanje na dan 1. januar 21.822 24.843
Rashod 18.706 14.024
Ukidanje (28.611) (17.336)
Kursna razlika (11) 291
Ukupno 11.906 21.822
Stanje na dan 31. decembar 114.270 143.480
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Sredstva ste¢ena naplatom potraZivanja obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019.
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2018.

Povrsina (m?)

Vrednost Povrsina (m?)

Vrednost

Smederevska Palanka, Neznanog

junaka br.47 — poslovno-stambeni

prostor 274,52
Beograd, ul. Ustani¢ka br.14/a -

poslovni prostor -
Subotica, Jovana Miki¢a br. 214 -

poljoprivredno zemljiste -
Subotica, Jovana Miki¢a br.214 -

stambeni prostor -
Novi Sad, Jovana Du¢ié¢a 35

objekat za fizicku kulturu i teniski

tereni 613,00

5.890 274,52

- 1.785,00

15.002 3.575,00

5.890

189.962

123.511

Stanje na dan 31. decembar 887,52

20.892 5.634,52

319.363

Depoziti i ostale obaveze prema bankama, drugim
obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019.

finansijskim organizacija i centralnoj banci

2018.

u stranoj
u dinarima valuti

u stranoj
ukupno  udinarima valuti

ukupno

Obaveze po transakcionim

depozita 1.058.453 401.275
Obaveze po namenskim depoz. 10.000 131.580
Obaveze po ostalim depozitima 3.978 13.612
Obaveze po overnight-a

depozitima - 1.895.921
Obaveze po osnovu kredita - 7.867.765
Obaveze po osnovu ostalih

fin.obaveza 166 5.978

1.459.728 911.239 602.740 1.513.979
141.580 27.455 8.727 36.182
17.590 3.243 9.976 13.219
1.895.921 - - -
7.867.765 - 6.060.469 6.060.469

6.144 12 51.230 15.242

Stanje na dan 31. decembar 1.072.597 10.316.131

11.388.728 941.949 6.697.142 7.639.091

Obaveze po osnovu kredita obuhvataju:
2019.

2018.

u hilj. EUR uhilp. RSD  uhili. EUR u hilj. RSD

Council of EDB 14.600 1.716.855 7.000 827.362

EIB* 17.970 2.113.156 27.000 3.192.291

Raiffeisen banka

Budimpesta 25.000 2.939.820 10.000 1.181.946

KFW bank 5.000 587.964 - -

EFSE 4.410 518.258 7.350 862.207
66.980 7.876.053 51.350 6.063.806

Unapred placeni troskovi

odobrenja kredita (8.288) (3.337)

Stanje nadan 31.

decembar 7.867.765 6.060.469
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EFSE krediti su sa rokom otplate do 8 godina. Kamata stopa se utvrduje na nivou 6-mesec¢nog Euribor-
a plus margina od 3,05. Krediti se vracaju u jednakim polugodi$njim tranSama.

Kamatna stopa na kredite odobrene od strane EIB-a i Saveta EDB se krece u rasponu od 0% do 0,47%.
Krediti se otplacuju kvartalno i polugodisnje.

Kamatna stopa na kredit odoben od Raiffeisen banke Budimpesta se utvrdjuje na nivou Sestomese¢nog
EURIBOR-a plus margina koja se krece u rasponu od 0,4% do 0,7%.

Depoziti i ostale obaveze prema drugim komitentima obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
u stranoj u stranoj
u dinarima valuti ukupno u dinarima valuti ukupno

Obaveze po osnovu
transakcionih depozita 72.341.070  137.137.230 209.478.300 55.023.528 130.881.118 185.904.646
Obaveze po osnovu

Stednih depozita 277.220 27.482.442  27.759.662 265.414  26.933.987 27.199.401
Obaveze po osnovu

depozita za date kredite 69.845 794.603 864.448 35.334 768.682 804.016
Obaveze po osnovu

namenskih depozita 506.754 4.883.118 5.389.872 478.146  3.325.717  3.803.863
Obaveze po osnovu

ostalih depozita 326.878 363.216 690.094 811.872 553490  1.365.362
Obaveze po osnovu

overnight-a 5.946 700.716 706.662 12.990 559.308 572.298
Obaveze po osnovu

kredita - 6.303.349 6.303.349 - 7.571.003  7.571.003
Obaveze po osnovu

ostalih fin. obaveza 21.469 599.922 621.391 11.966 657.136 669.102
Stanje na dan 31.

decembar 73.549.182  178.264.596 251.813.778 56.639.250 171.250.441 227.889.691

Obaveze po osnovu kredita u iznosu od RSD 6.303.349 hiljada (2018: 7.571.003 hiljada) se odnose na
obaveze prema Ministarstvu finansija Republike Srbije po osnovu:

e APEX krediti sa rokom dospeca do 12 godina. Kamatna stopa se utrduje na nivou tromesecnog ili
Sestomesecnog EURIBOR-a plus margina koja se krece u intervalu 0,27% do 1,38%. Krediti se
vracaju u jednakim polugodisnjim i tromesecnim tranSama.

e Fond revolving kredita sa rokom dospeca do 5 godina. Kamatna stopa se utrduje na nivou
tromese¢nog LIBOR-a plus margina 0,75%. Krediti se vracaju u jednakim tromese¢nim tranSama.

Sektoru velikih i srednjih preduze¢a Grupa u 2019. godini nacelno nije placala kamatu , ali je opciono
nudila usluge Raiffeise Invest Cash fonda, gde su se prosecno ostvareni prinosi na dinarske depozite
kretali oko 2,97%, i za devizne depozite EUR 0.59%

U 2019. godini Grupa nije nudila oroc¢ene depozite malim preduze¢ima i preduzetnicima i na iste nije
placana kamata.

Na devizna sredstva stanovniStva, poloZena na devizne tekuce racune, Grupa nije obracunavala i
isplacivala kamatu.

Na dinarska sredstva stanovnistva poloZena na dinarske tekuce racune i Stedne racune po videnju,
Grupa nije obracunavala kamatu i isplacivala kamatu.
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Kratkoro¢ni dinarski depoziti stanovniStva oroc¢eni na 12 meseci imali su godiSnju kamatnu stopu od
1,00%, dok su svi drugi oblici dinarske orocene Stednje, i kratkoro¢ne i dugoro¢ne, povuceni iz ponude
Grupe 2016. godine.

Na dinarske i devizne depozite, poloZene na orocene racune otvorene pre 2016. godine, sa mogu¢nos¢u
viSe sukcesivnih uplata i automatskog reorocenja, obracunavana je kamata po stopi od 0,11% kada se
radilo o depozitu u valuti EUR, odnosno 0,01% u sluc¢aju depozita u drugim valutama, bez obzira na
rok orocenja.

Rezervisanja imaju sledecu strukturu:

U hiljadama RSD 2019. 2018.

Rezervisanja za beneficije zaposlenih

- rezervisanja za otpremnine 275.148 253.477
- rezervisanja za ostala dugoro¢na primanja zaposlenih 77.628 79.151
- ostala rezervisanja - kratkoro¢na (bonus, godi$nji odmori) 236.960 187.998

589.736 520.626
Rezervisanja za gubitke po vanbilansnoj aktivi 658.872 477.730
Rezervisanja za sudske sporove 558.259 639.087
Ostala rezervisanja za obaveze 87.298 18.375
Stanje na dan 31. decembar 1.894.165 1.655.818

Promene na rezervisanjima za beneficije zaposlenih:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Stanje na dan 1. januar 520.626 563.721
Nova rezervisanja 268.473 228.576
Ukidanje rezervisanja (196.020) (254.603)
Isplate (3.343) (17.068)
Stanje na dan 31. decembar 589.736 520.626

Promene na rezervisanjima za gubitke po vanbilansnoj aktivi:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Stanje na dan 1. januar 477.730 335.704
Korekcija pocetnog stanja - 196.473
Stanje na dan 1. januar 477.730 532.177
Nova rezervisanja 952.401 645.534
Ukidanje rezervisanja (778.424) (699.694)
Kursne razlike 7.165 (287)
Stanje na dan 31. decembar 658.872 477.730
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Promene na rezervisanjima za sudske sporove su prikazane u narednoj tabeli:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Stanje na dan 1. januar 639.087 523.386
Nova rezervisanja 275.306 139.145
Ukidanje rezervisanja (13.281) (11.808)
Koris¢enje rezervisanja (342.853) (11.636)
Stanje na dan 31. decembar 558.259 639.087
Promene na ostalim rezervisanjima za obaveze su prikazana u narednoj tabeli:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Stanje na dan 1. januar 18.375 19.629
Nova rezervisanja 69.535 643
Ukidanje rezervisanja (21) 2
Koris¢enje rezervisanja (591) (1.895)
Stanje na dan 31. decembar 87.298 18.375
Ostale obaveze obuhvataju:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Obaveze za naknadu 12.557 13.004
Obaveze prema dobavljacima 325.631 216.818
Obaveze po osnovu primljenih avansa 243.396 110.685
Obaveze po osnovu finansijskog lizinga 1.420.710 -
Ostale obaveze iz poslovnih odnosa 47.146 31.863
Obaveze u obracunu 22.265 17.823
Prolazni i privremeni racuni 476.871 443.644
Obaveze po osnovu zarada i naknada zarada 10.497 1
Obaveze za porez na dodatu vrednost 48.892 48.257
Obaveze za druge poreze i doprinose 10.278 4.125
Razgranicene obaveze za ostale obracunate rashode 123.941 166.062
Razgraniceni prihodi kamate 129.658 126.121
Razgraniceni prihodi od naknada 164.782 302.558
Ostala pasivna vremenska razgranicenja 892 1.277
Stanje na dan 31. decembar 3.037.516 1.482.238
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Kapital Grupe se sastoji od:

U hiljadama RSD 2019. 2018.
Akecijski kapital 27.466.158 27.466.158
Rezerve iz dobitka 23.353.465 23.353.465
Pozitivni efekti promene fer vrednosti duznickih HoV koji se

vrednuju po fer vrednsoti kroz ostali rezultat 360.370 86.757
HedZing rezerva (69.082) (26.833)
Dobitak tekuce godine 6.193.507 6.754.932
Dobitak prethodnih godina 601.435 474.711
Stanje na dan 31. decembar 57.905.853 58.109.190

Raiffeisen See Region Holding GMBH. Bec je vlasnik 100% kapitala Grupe.

Imalac obi¢nih akcija odgovara za obaveze i snosi rizik poslovanja Grupe srazmerno broju akcija kojima
raspolazu. Akcije se mogu prenositi na druga lica u skladu sa odredbama Odluke o osnivanju. Vlasnik
obi¢nih akcija ima pravo na dividendu.

U 2019. godini Odlukom SkupStine od 25. aprila 2019. godine akcionaru je po osnovu dobiti realizovane
u 2018. godoni isplacena dividenda u iznosu od 6.628.209 hiljada.

U 2018. godini, Odlukom Skupstine od 26. aprila 2018. godine akcionaru je po osnovu dobiti
realizovane u 2017. godini isplacena dividenda u iznosu od RSD 6.626.785 hiljada.

Znacajni dogadayji po zavrsetku poslovne godine

Usled pandemije izazvane pojavom virusa Covid-19 i uvodenja vanrednog stanja u Republici Srbiji, a
u skladu sa Odlukom Narodne banke Srbije o privremenim merama za ocuvanje stabilnosti finansijskog
sistema (u daljem tekstu: Odluka), Banka je omogucila svojim Klijentima da koriste zastoj u otplati
obaveza (moratorijum), koji ne moZze biti kra¢i od 90 dana, odnosno od trajanja vanrednog stanja koje
je uvedeno zbog pandemije. Tokom trajanja vanrednog stanja koje je uvedeno zbog pandemije Banka
nece obracunavati zateznu kamatu na dospela a neizmirena potraZivanja i nece pokretati izvrsenja, kao
ni postupke prinudne naplate prema duZnicima, odnosno nece preduzimati druge pravne radnje u cilju
naplate potraZivanja od duznika.

Rukovodstvo Banke je izvrsilo analizu uticaja moratorijuma u otplati obaveza i drugih mera definisanih
Odlukom na poziciju likvidnosti. Rezultati analize pokazuju da je Banka u mogu¢nosti da u narednom
periodu odrZi postojeci nivo poslovne aktivnosti i bez ocekivanih priliva po osnovu otplate obaveza od
strane klijenata Banke. Imajuc¢i u vidu visok stepen neizvesnosti u pogledu procene efekata Odluke,
Banka joS$ nije izvrSila i reviziju svojih budZetskih projekcija, a revizija budZeta ¢e biti izvrSena nakon
Sto se steknu uslovi za pouzdane procene.

Kako se epidemija i njeno Sirenje nastavljaju, veliki je izazov predvideti ukupan efekat i perioda trajanja
ekonomskih uticaja. Medutim, kako se okolnosti mogu dalje pogorSavati, Banka procenjuje da
epidemija virusa Covid-19 moZe imati negativan uticaj na kreditni portfolio, kvalitet aktive,
obezvredenja i rezervisanja, fer vrednost finansijskih instrumenata itd. Imajuc¢i u visu visok stepen
neizvesnosti, u ovom trenutku nije moguce, sa visokim nivoom sigurnosti, utvrdi efekte pandemije na
finansijsku poziciju i rezultat poslovanja Banke.

46



RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Nije bilo drugih dogadaja nakon datuma bilansa stanja koji bi zahtevali obelodanjivanje ili korekciju
pojedina¢nih finansijskih izveStaja Banke za 2019. godinu.

Planirani buduc¢i razvoj

Vizija Grupe je da postanemo (do 2025. godine) najpreporucivanija grupacija koja pruza finansijske
usluge.

Misija Grupe je definisana na slede¢i nacin: TransformiSemo kontinuirane inovacije u superiorno
korisnicko iskustvo.

Grupa u srednjorocnom periodu ne planira promenu poslovnog modela, tj. ostace i dalje fokusirana na
poslovne segmente i proizvode koji su i sada u fokusu strategije.

Nastavak digitalizacije je duboko ukorenjena kako u kratkorocnu tako i u dugoroc¢nu strategiju Grupe.
Glavni stoZeri su i dalje ekspanzija self-services kapaciteta na svim digitalnim kanalima (ukljucujuci
elektronsko i mobilno bankarstvo, e-wallet i pametne bankomate) i omogucavanje koriS¢enja end-to-
end procesa za klijente koji odluce da proizvode Grupe kupuju u potpunosti online. Vodec¢i principi,
koji stoje iza svih navedenih unapredenja, su i dalje poboljSanje korisni¢kog iskustva, pogodnosti
koriS¢enja bankarskih proizvoda i usluga i dodatno poveZanje efikasnosti koriSZenja, koje cesto
omogucavaju ustede za korisnike. Pored front-end unapredenja, Grupa planira da uloZi dodatne resurse
u dalju automatizaciju back-end procesa, Sto ¢e smanjiti potrebu za manuelnim operacijama u srednjem
roku. Sva pomenuta unapredenja imaju u prvom planu aspekt sigurnosti i zasStite korisnika, kao i strogo
pridrZzavanje seta zakona koji podrzavaju digitalizaciju, kao npr. video identifikacija korisnika usluga,
instant placanja zasnovana na koris¢enju QR koda, prebacivanje racuna iz banke u banku, Zakon o
zastiti korisnika finansijskih usluga, kao i zakonska i podzakonsta akta koja reguliSu elektronski potpis.
U cilju izgradnje strategije koja treba da se suoci sa izazovima kao $to su nagle promene ponadanja
korisnika usluga i ulazak novih ucesnika na finansijsko trziste, Grupa koristi globalna saznanja i
istrazivanja Raiffeisen Bank International (RBI) i uskladena je sa strategijom RBI Grupe u oblasti
digitalizacije. U fokusu RBI strategije digitalizacije su i sledece oblasti: digitalna prodaja i prodaja na
daljinu treba da nadmaSe prodaju proizvoda i usluga u filijalama; jednostavan pristup izvorima
finansiranja za postojece klijente; ubrzanje prihvatanja digitalizacije u filijalama; data-driven
upravljanje klijenatima; digitalna akvizicija klijenata.

U prosloj godini, Grupa je uspeSno uvela novi proizvod iKeS, koji predstavlja prvi gotovinski kredit na
trZiStu za postojece i nove korisnike koji se odobravaju u potpunosti online u roku od 30 minuta,
koriS¢enjem video tehnologija i tehnologija na daljinu, kao i naprednog elektronskog potpisa. Navedeni
proces objedinjuje i otvaranje tekuceg racuna i kreiranje kredencijala za brzo koriS¢enje elektronskog i
mobilnog bankarstva. Stavise, podobnim postoje¢im klijentima Grupe je omoguéeno da putem
mobilnog i internet bankarstva dobiju kredit za 7 minuta kroz proces koji obuhvata samo 5 koraka. Uz
pomo¢ pomenutog seta proizvoda, digitalno iniciranin putem web-sajta Grupe, Grupa je uspela da
ostvari uceS¢e od 18% digitalno iniciranih ili u potpunosti digitalno realizovanih gotovinskih kredita u
ukupnoj realizovanim gotovinskim kreditima.

Tokom 2020. godine, Grupa planira da nastavi da investira u dizajn i unapredenje alternativnih kreditnih
proizvoda kao Sto su e-commerce krediti, koriS¢enjem znanja stecenog kroz unapredenje iKes-a, u
potpunosti online gotovinskih kredita, sa ciljem da dodatno podstakne digitalnu akviziciju klijenata i
ojaca pozicije na rastu¢em e-commerce trzistu. Sli¢cno kao u segmentu poslovanja sa stanovnistvom, i
segmentu preduzetnika ¢e biti ponudeno online KkoriS¢enje kreditnih usluga. Slican pristup koji je
koriS¢en za gotovinske kredite c¢e biti koriS¢en i za digitalnu prodaju kreditnih kartica postoje¢im
klijentima. U cilju jednostavnjeg i ¢eS¢eg koris¢enja digitalnog bankarsva Grupa ¢e uvesti biometrijsko
logovanje i placanje, kao i push-notifikacije kao alternativu SMS notifikacijama. Takode, nastavicemo
sa automatizacijom i digitalizacijom transakcionih i ostalih usluga kroz nove funkcionalnosti, kao 3to
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su placanje racuna na Klik, placanja u stranoj valuti i self-sservoce za licne podatake i kartice.

U periodu 2021. - 2022. godine, bice razvijene jo$ naprednije digitalne funkcionalnosti. Kako bi se
omogucila lak$a i efikasnija digitalna prodaja gotovinskih kredita novim klijentima, nova automatska
provera prihoda ce biti razmatrana, oslanjajuci se na otvoreno bankarstvo ili koriste¢i druge raspoloZive
mogucnosti, Sto ¢e omoguciti refinansiranja kredita u drugim bankama. Nakon finalizacije reSenja za
gotovinske kredite, kreditne kartice i dozvoljena prekoracenja po teku¢em racunu ¢e takode biti potpuno
automatizovane i digitalizovane. Ocekuje se da ¢e digitalno trZiSte omoguciti one-stop-shop bankarskih
i nebankarskih proizvoda u cilju porasta digitalne prodaje, prvo za klju¢ne bankarske proizvode, a zatim
i za komplementarne proizvode. Kao lider na trZiStu u koriS¢enju chatbot-a i veStacke inteligencije,
tezZimo da budemo prva banka koja ¢e omoguciti bankarstvo zasnovano na glasovnoj identifikaciji
korisnika usluga, koriS¢enjem glasovnih i chatbot kapaciteta REA-e. Personalizovane savetodavne
usluge ¢e nam omoguciti da stvorimo jedinstveno korisni¢ko iskustvo uz pomoc¢ alata koji olakSavaju
upravljanje novcem i finansijsko zdravlje kroz automatsku kategorizaciju transakcija, budzZetiranje,
savete i upozorenja. Kako bi ostala konkurentna u eri digitalizacije i atraktivna novim digitalnim
generacijama, Grupa planira da ponudi digitalno otvaranje tekuceg racuna za 15 minuta, pored standard
i premijum paketet+a, sa korisnim dodatnim beneficijama. U zavisnosti od regulatornog okvira i
raspoloZive infrastrukture drugih banaka, automatska promena racuna iz banke u banku ¢e osnaZiti i
podstaci postojece klijente, koji nisu primarni klijenti, da menjaju svoju primarnu banku uz pomo¢
tehnologija na daljinu.

Pored digitalizacije, jedan od najznacajnijih strategijskih ciljeva Grupe, koji ¢e znatno doprineti
povecanju operativne efikasnosti poslovnih procesa u Banci, je dalja transformacija poslovne mreze.
Transformacija poslovne mreZze, izmedu ostalog, podrazumeva uvodenje multifunkcionalnih self-
service masina, na kojima klijenti mogu samostalno da obavljaju znacajan broj poslovnih transakcija
koje trenutno rade zaposleni u ekspoziturama, u cilju uvodenja ,,paperless® koncepta u poslovnom
mreZi. Pored unapredenja procesa, transformacija poslovne mreze ¢e svakako doprineti i efikasnijoj
kontroli troSkova.

U procesu transformacije Grupe u adaptivnu organizaciju, sprovedene su ili se planiraju sledece
aktivnosti:
e Uspostavljanje agilne organizacije u poslovnoj liniji Poslovanje sa stanovniStvom, malim
preduzec¢ima i preduzetnicima kroz formiranje dva adaptivna tribe-a:
- P1 Tribe (PI Digital Lending, Pl Day2Day Banking, Pl Product Excellence);
- SB Tribe (SB Digital Lending, SB Product Excellence, SB Day2Day Banking);
e RBIHO Agile Coach je dodeljen kao podrska u procesu implementacije agilne prakse i metoda;
e Process of ramping up of development teams:
- NFI Innova progremeri i opredeljeni RBRS-NFI razvojni tim su locirani zajedno sa
internim resursima (poslovnim i IT);
- Jacanje in-house mobile development capabilities je u procesu;
- IT akademija i struktuirani pristup za onboarding proces je u planu.

Ulaganja u finansijske instrumente

Raiffeisen banka je tokom poslovne 2019. godini trgovala slede¢im finansijskim instrumentima:
» Obveznice Ministarstva Finansija Republike Srbije;
» Obveznice koje je izdala drZzava US;
» Obveznice nadnacionalnih finansijskih institucija u stranoj valuti na medunarodnom bankarskom
trzistu (IFC, EBRD i KfW);
» Reverzne repo operacije Narodne Banke Srbije;
* Fx valutni SWAP instrumenti u stranoj i domacoj valuti na lokalnom i medunarodnom trZistu;
» Fxspot i Fx forward instrumenti u stranoj i domacoj valuti na lokalnom i medunarodnom trZistu;

48



RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

» Kratkoroc¢ni depoziti do godinu dana (Money Market) u stranoj i domacoj valuti na lokalnom i
medunarodnom trZistu.

Cilj investiranja u duznicke hartije je plasiranje raspoloZivog viska likvidnosti i kreiranje pozitivnog
uticaja na profitabilnost Banke sa presudnim akcentom na sigurnost investicije.

Portfolio hartija sadrzZi instrumente klasifikovane prema medunarodnom standardima finansijskog
izveStavanja kao:

» Hartije od vrednosti po amortizovanoj vrednosti;

» Hartije od vrednosti po fer vrednost kroz bilans uspeha; i

» Hartije od vrednosti po fer vrednosti kroz ostali ukupni rezultat.

Portfolio hartija od vrednosti se sastoji od instrumenata u lokalnoj i stranoj valuti.

Principi investiranja i limiti su dovedeni u takvu korelaciju da omoguc¢e maksimalnu sigurnost i ocuvaju
sposobnost Banke da ispuni svoje obaveze.

Za nadzor i upravljanje kamatnim rizikom, Banka koristi raspolozive finansijske instrumente, izmedu
ostalog i derivativni instrument kamatni swap (IRS Interest Rate Swap). lako ovaj instrument moZe da
se koristi generalno kao instrument trgovanja, Banka ga upotrebljava u sklopu takozvanog ,,Hedge
Accounting“ okruZenja koje omogucava da se predmet zastite i instrument zastite (IRS) dovedu u istu
racunovodstvenu ravan.

Banka ima razvijenu tehnologiju za realizaciju Mikro i Makro Hedge Accounting metodologije.

Za obezbedivanje kratkorocne likvidnosti u specificnim valutama, Banka Kkoristi valutne Fx Swap
instrumente kao i depozite do godinu dana (Money Market) u stranoj i domacoj valuti na lokalnom i
medunarodnom trZistu.

Za odrzavanje devizne pozicije, Banka na medubankarskom Fx trZistu trguje u spotu i forward u
lokalnoj i stranim valutama.

Aktivnosti istrazivanja i razvoja

MreZa analiticara Raiffeisen grupacije — ,,Raiffeisen Research* nastavila je sa radom na unapredenju
opSteg razumevanja ekonomskih tokova u periodu znacajnih volatilnosti na globalnim finansijskim
trziStima uzrokovanih geopolitickim deSavanjima (uvodenjem protekcionistickih mera u globalnoj
trgovini) i ekspanzivnim monetarnim politikama centralnih banaka SAD i Evropske unije (izvestaji
CEE Strategy, Financial Markets & Global Strategy, CEE Banking Report), kao i celishodnijem
sagledavanju lokalnih ekono-mskih trendova u okviru publikacija (,,Short Note*, kvartalni izveStaj
,»Serbia economic outlook* i mesecni ”Ekonomski izvestaj’).

Redovnim pracenjem i temeljnom analizom klju¢nih indikatora, promptno se izveStavalo o klju¢nim

makroekonomskim indikatorima (,,Research Alert*), a zatim su se, u skladu sa novim tendencijama,
adekvatno prilagodavali modeli razvijeni za procenu buduc¢ih ekonomskih tokova.
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Drustvena odgovornost

Raiffeisen banka je posvec¢ena promovisanju kontinuirane prakse drustveno odgovornog ponasanja, kao
veoma vaznog segmenta poslovanja.

Banka teZi da se podrska koju pruza u formi finansijske pomoci, ali i volonterskog rada zaposlenih,
uvek odnosi na najugroZenije ili najslabije delove zajednice, kao 5to su to deca i pojedinci sa posebnim
potrebama, deca bez roditeljskog staranja... U druStveno odgovorno ponaSanje banke takode treba
uvrstiti i odgovoran odnos prema zaposlenima, koji banka pokazuje kroz negovanje i razvijanje njihovih
talenata i znanja, ali i sluSanje njihovih potreba i brigu o ravnopravnosti i jednakosti. Takode, banka se
strogo pridrZava principa lojalnosti na trzistu na kome posluje, te brine o dobroj poslovnoj praksi i
korektnom odnosu prema konkurenciji. Na kraju, ali svakako ne najmanje vazno, banka od samog
pocetka poslovanja u Srbiji odgovorno pristupa i prirodnom okruzenju u kome posluje, kroz niz mera
koje se odnose na ustedu energije i prirodnih resursa.

U drustveno odgovorno ponaSanje treba uvrstiti i delovanje banke preko dve humanitarne fondacije:
,»Budimir BoSko Kosti¢* (osnovane u znak se¢anja na prvog direktora banke) i ,,H. Stepic CEE Charity*
(¢iji osnivac je bivsi predsednik Raiffeisen Bank International-a, dr Herbert Stepic).

U toku 2019. godine, humanitarna fondacija ,,H. Stepic CEE Charity*, uz podrsku Raiffeisen banke u
Srbiji, nastavila je da pruZa finansijsku pomo¢ projektima koji se realizuju u naSoj zemlji. U okviru njih
podrZan je rad Dnevnih centara za decu koja Zive i/ili rade na ulici u Beogradu i Novom Sadu, a krajem
godine ova podrska se proSirila i na treci najveci grad, Nis.

I protekle godine nastavljene su tradicionalne akcije u okviru kojih zaposleni banke dobrovoljno daju
krv, a broj davalaca je u 2019. godini premaSio 160.

Kako pomo¢ deci ¢ini klju¢ni deo strategije humanitarnog delovanja banke, banka je i u 2019. obeleZila
Medunarodni dan dece volonterskom akcijom zaposlenih, u okviru koje je uredena osnovna Skola
,,B0Sko Palkovljevi¢ Pinki“ u Staroj Pazovi.

Nastavljaju¢i veoma uspesne volonterske akcije realizovane tokom prethodnih deset godina, zaposleni
Raiffeisen banke su krajem godine organizovali jedanaestu akciju prikupljanja novogodidnjih paketica
za decu iz ugroZenih socijalnih grupa, decu sa smetnjama u razvoju ili decu u domovima bez
roditeljskog staranja. Prikupljeno je viSe stotina paketica koji su obradovali decu u ¢ak 11 institucija
koje zbrinjavaju ovu decu u sedam gradova Sirom Srbije!

Uz pomo¢ ovoj ranjivoj drustvenoj grupi, banka tradicionalno pruza podrsku i sportu i kulturi, kao
vaznim stubovima svakog drustva. Kroz pomo¢ sportskim Klubovima i savezima, te istaknutim
kulturnim institucijama i dogadajima, banka Zeli da promoviSe prave vrednosti koje jacaju i
oplemenjuju pojedince, a time i celokupno drustvo.

Pored filantropskog i druStveno odgovornog delovanja, banka prepoznaje i znacaj odgovornog
upravljanja ljudskim resursima, te se trudi da obezbedi radno okruZenje u kome ¢e zaposleni biti
zadovoljni i raditi na pozicijama koje odgovaraju njihovim znanjima i veStinama, uz moguc¢nost daljeg
profesionalnog i licnog razvoja.
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EkoloSka dimenzija poslovanja odnosi se na napore koje banka ulaZze kako bi uspostavila ravnotezu
izmedu potrebe za ekonomskim rastom sa jedne strane, i o¢uvanja zdravog okruzenja sa druge. Vodi
se racuna o ustedi energije, reciklaZi papira i elektronskog otpada, a instalacioni sistemi upravne zgrade
banke funkcioniSu po principima ustede energije primenom savremenih sistema rekuperacije energije i
optimizacije tehnickih parametara za ventilaciju i hladenje.

Pitanje poslovne etike je svakako jedno od najvaznijih, tako da banka tezi da osnovni principi njenog
poslovanja budu transparentnost i eti¢cnost u radu, kvalitetna usluga i raznovrsna ponuda proizvoda,
konstantna briga o klijentima i odgovoran marketing, uz poStovanje vaZece regulative i integriteta
konkurencije.
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Upravljanje rizicima i izlozenost rizicima
Upravljanje rizicima
Grupa je u svom poslovanju izloZena ili moZe biti izloZena slede¢im vrstama rizika:

- Kreditni rizik, koji predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital

Grupe usled neizvrSavanja obaveza duznika prema Grupe, ukljucujuci isledece:

e Rizik izmirenja/isporuke, koji predstavlja mogué¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe po osnovu neizmerenih transakcija ili usled neizvrSavanja obaveza druge
ugovorne strane po transakcijama slobodne isporuke na ugovoreni datum izmirenja/isporuke;

e Rizik druge ugovorne strane, koji predstavlja moguc¢nost nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital Grupe po osnovu neizmirenja obaveze druge ugovorne strane u
transakciji pre kona¢nog poravnanja novcanih tokova transakcije;

e Rezidualni rizik, koji predstavlja mogucnosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat
i kapital Grupe usled toga Sto su tehnike ublaZavanja kreditnog rizika manje efikasne nego sto se
ocekuje ili njihova primena nedovoljno uti¢e na umanjenje rizika kojima je Grupe izloZena;

¢ Rizik smanjenja vrednosti potraZivanja, koji predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata
na finansijski rezultat i kapital Grupe po osnovu smanjenja vrednosti otkupljenih potraZivanja
usled gotovinskih ili negotovinskih obaveza prethodnog poverioca prema duZniku;

o Kreditno-devizni rizik, koji predstavlja moguc¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe usled pogorsanja finansijske sposobnosti duZnika uzrokovane promenom
deviznih kurseva;

o Kreditno-kamatni rizik, koji predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe usled pogorsanja finansijske sposobnosti duZnika uzrokovane promenom
kamatnih stopa;

e Rizik koncentracije, koji predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe usled koncentracije izloZenosti banke prema istom ili slicnom izvoru
nastanka rizika (duZnika, odnosno grupa povezanih duznika, privrednih sektori, geografska
podrucja i sl.);

- TrZidni rizici, koji predstavljaju mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe po osnovu promena vrednosti bilansnih pozicija i vanbilansnih stavki koje nastaju
usled kretanja cena na trZistu. Ovi rizici ukljucuju:

e Devizni rizik, koji predstavlja moguc¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled promene vrednosti deviznih kurseva;

e Cenovni rizik po osnovu duzni¢kih i vlasnickih hartija od vrednosti, koji predstavlja rizik
promene cene ovih hartija usled promene kamatnih stopa i obuhvata specifi¢ni i opsti cenovni
rizik:

e Specificni cenovni rizik je rizik od promene cene hartije usled ¢inilaca koji se odnose na njenog
emitenta;

e Opsti cenovni rizik je rizik promene cene hartije usled promene opSteg nivoa kamatnih stopa/cena
tih hartija;

e Robni rizik, koji predstavlja mogué¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled promena cena roba koje se nalaze u pozicijama Grupe;

- Operativni rizik, koji predstavlja rizik nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital
Grupe usled propusta u radu zaposlenih, neodgovaraju¢ih unutranjih procedura i procesa,
neadekvatnog upravljanja informacionim i drugim sistemima, kao i usled nastupanja nepredvidivih
eksternih dogadaja. Definicija ukljucuje pravni rizik, a iskljucuje strateski i rizik reputacije;

- Kamatni rizik, koji predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled promene u nivou kamatnih stopa;
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- Rizik likvidnosti, koji predstavlja mogu¢nost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled nesposobnosti Grupe da ispunjava svoje dospele obaveze i to usled:
¢ Neuskladenosti rokova dospeca aktive i pasive;
e Povlacenja postojecih izvora finansiranja, odnosno nemoguc¢nosti pribavljanja novih izvora
finansiranja (rizik likvidnosti izvora sredstava);
e OteZanog pretvaranja imovine u likvidna sredstva zbog poremecaja na trzistu (trZidni rizik
likvidnosti);

- Rizici zemlje, koji predstavljaju moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe zbog nemogucnosti da se naplate potraZivanja od duznika iz razloga koji su posledica
politickih, ekonomskih ili socijalnih prilika u zemlji porekla tog lica, ukljucujuci:

o Politicko-ekonomski rizik, pod kojim se podrazumeva moguc¢nost nastanka gubitaka usled
sprecenosti Grupe da naplati potraZivanja usled ogranicenja utvrdenih aktima drzavnih i drugih
organa drZave porekla duZnika, kao i opstih i sistemskih prilika u toj drZavi;

e Rizik transfera, pod kojim se podrazumeva mogucnost ostvarenja gubitaka zbog sprecenosti
Grupe da naplati potraZivanja iskazana u valuti koja nije zvani¢na valuta drZave porekla duznika
i to usled ogranicenja plac¢anja obaveza prema poveriocima iz drugih drZava u odredenoj valuti
koja su utvrdena aktima drzavnih i drugih organa drZave porekla duznika;

- Rizik uskladenosti poslovanja, koji predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe usled propustanja uskladivanja poslovanja Grupe sa zakonima i drugim
propisima, standardima poslovanja, procedurama o sprecavanju pranja novca i finansiranja
terorizma, kao i s drugim aktima kojima se ureduje poslovanje a posebno obuhvata rizik od sankcija
regulatornog tela, rizik od finansijskih gubitaka, kao i reputacioni rizik, koji predstavlja mogué¢nost
nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe usled stvaranja negativnog stava
javnosti koji uti¢e na trziSno pozicioniranje Grupe;

- Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma je rizik moguceg nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat, kapital ili reputaciju Grupe usled koriS¢enja Grupe (neposrednog ili posrednog
koriS¢enja poslovnog odnosa s bankom, transakcije, usluge ili proizvoda banke) za pranje novca i/ili
finansiranje terorizma;

- Strateski rizik, koji predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital Grupe usled nepostojanja odgovarajucih strategija i politika, te njihovog neadekvatnog
sprovodenja, kao i usled promena u okruZenju u kome banka posluje ili izostanka odgovarajuceg
reagovanja Grupe na te promene;

- Rizici ulaganja, koji obuhvataju rizike njenih ulaganja u druga pravna lica i osnovna sredstva.

Upravni odbor Banke, odnosno Upravni odbori ostalih ¢lanica Grupe, imaju kompletnu odgovornost za
uspostavljanje i nadzor okvirom upravljanja rizikom Grupe. Upravni odbor Banke je osnovao Odbor za
upravljanje aktivom i pasivom (ALCO), Kreditni odbor i Komisiju za upravljanje operativnim rizikom
koji su zaduZeni za kreiranje i pracenje politika za upravljanje rizikom Banke u njihovim konkretnim
oblastima.

Politike Grupe za upravljanje rizikom imaju za cilj da identifikuju i analiziraju rizik sa kojim se Grupa
suocava, utvrdivanje odgovarajucih limita rizika i kontrola, kao i pracenje rizika i poStovanje limita.
Politike i sistemi za upravljanje rizikom redovno se revidiraju kako bi ukljucili promene trZisnih uslova,
proizvoda i usluga koje se nude.

Odbor za reviziju Banke je odgovoran za pracenje uskladenosti poslovanja sa politikama i procedurama
za upravljanje rizikom i za revidiranje adekvatnosti okvira za upravljanje rizikom u pogledu rizika sa
kojima se banka suocava. Odboru za reviziju Banke pomaze Interna revizija. Interna revizija preduzima
redovne i ad-hoc revizije kontrola i procedura za upravljanje rizikom, o ¢ijim rezultatima se izveStava
Odbor za reviziju.
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Banke je i dalje usmerena na prudentno upravljanje rizicima, gde su definisani sledeci strateski ciljevi:

Poslovanje sa privredom

- Omasovljavanje poslovanja sa GAMS Kklijentima, klijenitma koji su regionalni lideri i imaju
potencijal da postanu GAMS Klijenti, kao i svim ostalim kvalitetnim klijentima (ukljucujuci ne-
GAMS kvalitetne klijente npr. iz Azije);

- Obezbediti informaciju o risk apetitu za svaku grupu povezanih lica;

- Iniciranje predloga za povecanje kompetecnija Kreditnog Odbora, kao i izmene Kreditne politike
za segment poslovanja sa privredom u 2021. godini;

Poslovanje sa stanovniStvom

- Omasovljenje E2E on-line kreditiranja (unapredjenje funkcionalnosti i uvodjenje varijacije
proizvoda kao Sto su krediti manjih iznosa, krediti za refinansiranje, online kredit za segmente
Mikro i malih preduzeca, on-line kreditne kartice);

- lzvrsiti digitalizaciju procesa upravljanja rizicima u cilju podr3ke kreditiranja novih klijenata;

- Efikasniji pristup izvorima finansiranja za postojece klijente;

Izgraditi Adavance Analytics kapacitete;

Implementacija savremenih Bl alata;

Agilan pristup u odabranim projektima/inicijativama koji se odnose na upravljanje rizicima;

SE realizacija/Povecanje stepena automatizacije.

Banka je inicirala strateSke projekte u oblasti upravljanja rizicima, ukljucujuci:

Inovacije u upravljanju rizikom likvidnosti;

On-line lending u PI poslovnoj liniji;

Razoj i implementacija nove default definicije

Risk Datamart - unapredenje agregacije podataka vezanih za upravljanje rizicima;
Moderni BI.
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Ukupna izloZenost kreditnom riziku prikazana je u tabeli u nastavku:
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31.12.2019.
Imovina po osnovu koje je banka izloZena kreditnom

riziku Imovina po

U hiljadama RSD Akumulirane osnovu koje

ispravke banka nije
vrednosti/ izlozena Vrednost iz
Bruto vrednost rezervisanja Neto vrednost | kreditnom riziku bilansa stanja
Gotovina i sredstva kod centralne banke 21.565.954 4 21.565.950 48.339.312 69.905.262
Potrazivanja po osnovu finansijskih derivate - - - 21.442 21.442
Hartije od vrednosti 53.180.306 6.801 53.173.505 1.328.938 54.502.443
Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija 8.680.218 738 8.679.480 (319) 8.679.161
Krediti i potrazivanja od komitenata 176.712.158 4.938.276 171.773.882 (189.163) 171.584.719
PotraZivanja po osnovu finansijskih derivata namenjenih zastiti od rizika - - - 152.072 152.072
Investicije u pridruzena drustva i zajednicke poduhvate 137 - 137 - 137
Nematerijalna imovina - - - 753.804 753.804
Nekretnine, postrojenja i oprema - - - 6.249.125 6.249.125
Tekuca poreska sredstva 28.834 - 28.834 - 28.834
OdloZena poreska sredstva - - - 318.264 318.264
Ostala sredstva 464.333 80.425 383.908 512.693 896.601
Leasing 13.541.577 339.940 13.201.637 13.201.637
Bilansna izloZzenost 274.173.517 5.366.184 268.807.333 57.486.168 326.293.501
Date garancije i jemstva 54.081.069 287.021 53.794.048 - 53.794.048
Preuzete buduée obaveze 101.660.727 371.852 101.288.875 101.288.875
Ostale vanbilansne izloZenosti - - - 787.602.425 787.602.425
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U sledecim tabelama prikazana su sredstva i obaveze Grupe po grupisanim pozicijama u skladu sa rokovima dospeca od datuma bilansa stanja do ugovorenog
roka dospeca na dan 31. decembar 2019. godine:

od 3 meseca do

U hiljadama RSD I1znos Bruto iznos do 1 meseca od 1 do 3 meseca godinu dana od 1 do 5 godina preko 5 godina
Finansijska imovina

Gotovina i sredstva kod centralne

banke 69.905.262 69.905.266 69.905.266 - - - -
Potrazivanja po osnovu derivata 21.442 21.442 21.442 - - - -
Hartije od vrednosti 54.502.443 54.509.244 489.205 611.140 9.985.443 40.786.841 2.636.615
Krediti i potraZivanja od banaka i

drugih finansijskih institucija 8.679.161 8.679.164 8.440.356 - 238.808 - -
Krediti i potrazivanja od komitenata 184.786.356 190.064.571 17.912.071 10.554.354 46.660.563 86.262.845 28.674.738
Potrazivanja po osnovu finansijskih

derivata namenjenih zastiti od rizika 152.072 152.072 152.072 - - - -
Investicije u pridruzena drustva i

zajednic¢ke poduhvate 137 137 - - - - 137
Ukupno 318.046.873 323.331.896 96.920.412 11.165.494 56.884.814 127.049.686 31.311490
Finansijske obaveze

Obaveze po osnovu derivata 18.516 18.516 18.516 - - - -
Depoziti i ostale obaveze prema

bankama, drugim finansijskim

organizacijama i centralnoj banci 11.388.728 11.388.728 3.682.848 271.127 2.789.653 4.514.442 130.659
Depoziti i ostale obaveze prema

drugim komitentima 251.813.778 251.813.778 240.713.261 1.088.358 2.872.163 4.263.488 2.876.508
Obaveze po osnovu derivata

namenjenih zastiti od rizika 234.945 234.945 234.945 - - - -
Ukupno 263.455.967 263.455.967 244.649.570 1.359.485 5.661.816 8.777.930 3.007.167
Neto gep likvidnosti na 31.

decembar 2019. godine 54.590.906 59.875.929 (147.729.158) 9.806.009 51.222.998 118.271.756 28.304.323
Kumulativni gep likvidnosti na 31.

decembar 2019. godine - - (147.729.158) (137.923.149) (86.700.150) 31.571.606 59.875.929
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Pregled izloZenosti Grupe riziku od promene kamatnih stopa na dan 31. decembar 2019. godine prikazan je narednom tabelom:

U hiljadama RSD

Finansijska imovina

Gotovina i sredstva kod centralne banke

PotraZivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih
organizacija

Krediti i potrazivanja od komitenata

PotraZivanja po po osnovu derivate namenjenih zastiti
od rizika

Investicije u pridruZena drustva i zajednic¢ke poduhvate
Ukupno

Finansijske obaveze

Obaveze po osnovu derivate

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema Bankama,
drugim finansijskim organizacijama i centralnoj banci
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim
komitentima

Obaveze po osnovu derivate namenjenih zastiti od
rizika

Ukupno

Vanbilansne stavke
Derivati namenjeni zastiti od rizika

Neto kamatna neuskladenost
31. decembar 2019. godine

od 1 do3 od 3 meseca do od1do5

Ukupno  do 1 meseca meseca godinu dana godina preko 5 godina Nekamatonosho
69.905.262 27.645.952 - - - - 42.259.310
21.442 - - - - - 21.442
54.502.443 482.405 1.109.635 9.985.443 40.288.345 2.636.615 -
8.679.161 7.980.915 58.797 180.012 - - 459.437
184.786.356 22.890.695 74.430.077 55.237.853 25.066.699 6.980.990 180.042
152.072 - 152.072 - - - -
137 - - - - - 137
318.046.873 58.999.967 75.750.581 65.403.308 65.355.044 9.617.605 42.920.368
18.516 - - - - - 18.516
11.388.728 3.677.178 3.034.558 4.497.987 172.861 172.861 6.145
251.813.778  240.611.474 1.038.102 2.961.982 4.302.653 2.875.431 24.136
234.945 - 234.945 - - - -
263.455.967  244.288.652 4.307.605 7.459.969 4.475.514 2.875.431 48.797

(71.146) 22.740 3.711.420 13.878 - (3.819.184)
54.519.760 (185.265.945) 75.154.396 57.957.217 60.879.530 2.922.990 42.871.571
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IzloZenost deviznom riziku

Sledeca tabela prikazuje neto deviznu poziciju aktive i pasive Grupe na dan 31. decembar 2019. godine:

U hiljadama RSD
Finansijska imovina

Gotovina i sredstva kod centralne banke
PotraZivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih
finansijskih organizacija

Krediti i potrazivanja od komitenata
PotraZivanja po osnovu finansijskih derivata
namenjenih zastiti od rizika

Investicije u pridruZzena drustva i zajednicke
poduhvate

Ukupno finansijska imovina

Finansijske obaveze

Obaveze po osnovu derivate

Depoziti i ostale obaveze prema Bankama,
drugim finansijskim organizacijama i
centralnoj banci

Depoziti i ostale obaveze prema drugim
komitentima

Obaveze po osnovu finansijskih derivate
namenjenih zastiti od rizika

Ukupno finansijske obaveze

Vanbilans - netirano
FX Spot
FX Fwd

FX SWAP
Ukupno

Devizna pozicija na dan 31.12.2019.

RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

usD EUR* CHF Ostale RSDI Ukupno
662.274 33.136.516 4.545.217 399.147 31.162.108 69.905.262

- - - - 21.442 21.442
10.760.908 8.372.785 - - 35.368.750 54.502.443
911.438 988.750 70.879 94.808 6.613.286 8.679.161
205.949 131.642.836 187.004 375 52.750.192 184.786.356

- - - - 152.072 152.072

- - - - 137 137
12.540.569 174.140.887 4.803.100 494.330 126.067.987 318.046.873
- - - - 18.516 18.516

411.837 9.877.547 26.221 4.377 1.068.746 11.388.728
16.988.195 148.260.936 9.974.188 3.041.294 73.549.165 251.813.778
- 72.451 - - 162.494 234.945
17.400.032 158.210.934 10.000.409 3.045.671 74.798.921 263.455.967
363.484 2.135.404 (11.924) (135.796) (2.352.030) (862)
(396.794) (699.320) - (3.824) 1.058.643 (41.295)
4.935.321 (16.095.977) 5.221.947 2.714.866 3.266.000 42.157
4.902.011 (14.659.893) 5.210.023 2.575,.246 1.972.613 -
42.548 1.270.060 12.714 3.905 53.241.679 54.590.906
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Informacija o otkupu sopstvenih akcija

Grupa nije vrsila otkup sopstvenih akcija i na dan 31. decembar 2019. godine nema ste¢ene otkupljene
sopstvene akcije.

Ogranci

Banka svoje poslovanje obavlja sa sedistem u Novom Beogradu, u ulici Borda Stanojevica br. 16, i
preko svojih ogranaka:

Regionalni centar Beograd, sa 8 filijala i 5 ekspozitura,

Regionalni centar Beograd 2, sa jednom lokalnom filijalom, 7 filijala i 5 ekspozitura,

Regionalni centar Beograd 3, sa 9 filijala i 5 ekspozitura,

Regionalni centar Beograd 4, sa jednom regionalnom filijalom, jednom lokalnom filijalom, 6 filijala

i 5 ekspozitura,

Regionalni centar Sever, sa 2 lokalne filijale, 7 filijala i 3 ekspoziture,

o Regionalni centar Zapad, sa jednom regionalnom filijalom, 4 lokalne filijale, 4 filijale i 2
ekspoziture) i

o Regionalni centar Jug, sa 1 regionalnom filijalom, 1 lokalnom filijalom, 3 filijala i 5 ekspozitura).

Na dan 31. decembra 2019. godine, Raiffeisen Leasing je imao sledece ogranke:

e Ogranak sever Novi Sad, Bulevar oslobodenja 76a
e Ogranak jug Cacak, Gradsko Setaliste bb
e Ogranak Beograd, borda Stanojevica 16.

Raiffeisen Future Drustvo i Raiffeisen Invest DruStvo na dan 31. decembra 2019. godine nemaju
ogranke.

Organizaciona struktura i kadrovi

Organizaciona struktura Grupe je definisana Aktom o unutradnjoj organizaciji i organizacionoj
strukturi. Ovim internim aktom utvrden je nac¢in i obim u kome se funkcije, ovlaSéenja i odgovornosti
delegiraju, kontroliSu i koordiniraju, kao i kako se informacije prenose izmedu razli¢itih organizacionih
nivoa. Utvrdena organizaciona struktura Grupe obezbeduje uskladenost sa obaveznim zakonskim i
regulatornim uslovima i obezbeduje transparentnost procesa odlucivanja, kao i efikasno sprovodenje
respektivnih odluka.

Unutar Grupe, moguce je uspostaviti razliciti broj hijararhijskih nivoa, od dva nivoa (1O i jedan nivo
ispod 10) do maksimalno cetiri hijerarhijska nivoa:

* lzvrdni odbor (B nivo) — oblast odgovornosti 1O je najvisi hijerarhijski nivo;

» B-1 nivo: organizaciona jedinica koja direktno raportira ¢lanu lzvrSnog odbora. Na ovom
hijerarijskom nivou mogu se naci Sektor ili Odeljenje. U oblastima gde je uspostavljena
agilna organizacija na ovom nivou formira se ,, Tribe®;

» B-2 nivo: organizaciona jedinica podredena B-1 nivou. MoZe biti Odeljenje, Odsek ili u
oblastima gde je uspostavljena agilna organizacija ,,Chapter*;

* B-3 nivo: podreden B-2 nivou, naziva se Odsek. U delovima gde je uspostavljena agilna
orgnizacija moze se formirati Sekcija na ovom hijerarhijskom nivou.
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Ovi nivoi (B-1, B-2, B-3) se definSu u zavisnosti od prostog brojanja nivoa. Drugim recima, svaki
organizacioni deo koji se nalazi jedan nivo ispod nivoa 10 je B-1, svaki organizacioni deo dva nivoa
ispod 10 je B-2, itd. Nijedan organizacioni deo koji raportira direktno ¢lanu 10 ne moZe se smatrati
nivoom B-2 ili B-3. Ukoliko postoji potreba da se napravi razlika prema razli¢itom uticaju/znacaju
organizacionih delova na istom hijerarhijskom nivou, to se mora izvrsiti koriS¢enjem razli¢itih termina
koji opisuju vrstu organizacione jedinice (Sektor, B-1 Odeljenje).

Tokom 2019, u procesu transformacije u adaptivnu organizaciju, Banka je uvela agilnu organizaciju u
poslovnoj liniji Poslovanje sa stanovniStvom, malim preduze¢ima i preduzetnicima kroz kreiranje dva
adaptivna tirbe-a:

*  PI Tribe (PI Digital Lending, PI Day2Day Banking, Pl Product Excellence);

e SB Tribe (SB Digital Lending, SB Product Excellence, SB Day2Day Banking)
koji su direktno odgovorni ¢lanu lzvrdnog odbora zaduZzenom za poslovanje sa stanovnistvom, malim
preduzec¢ima i preduzetnicima.

Organizaciona struktura Grupe podrazumeva postojanje administrativnih i poslovnih linija reportiranja:

e Administrativne linije raportiranja podrazumevaju da su u zaposleni na nizim hijerarhijskim
nivoima duzni da raportiraju viSim hijerarhijskim nivoima u vezi sledecih opstih pitanja:
- prisustvo na poslu i radna discipling;
- pitanja lokalne bezbednosti;
- pitanja opSte administracije (¢iS¢enje, nabavka, odrZzavanje);
- uskladenost sa opStim procedurama i propisima (kodeks oblacenja, kodeks ponaSanja,
bezbednosne procedure).

e Poslovne linije raportiranja podrazumevaju da su zaposleni na nizim hijerarhijskim nivoima
duzni da raportiraju u vezi pitanja koja se odnose na poslovanje odredene organizacione
jedinice:

- realizacija definisanih poslovnih ciljeva (Performance Agreement/ SFE) i poslovne
strategije;

- specijalizovana obuka i edukacija;

- marketindki materijali i reklame, itd.

Sledeca pitanja moraju biti zajednicki koordinirana izmedu strana koje raportiraju po administrativnim
i poslovnim linijama raportiranja:

e kadrovska pitanja (zaposljavanje, promocije, transferi, odmori, zamene);

o predlog izgleda i radnih mesta na lokaciji, itd.

Izmene organizacione strukture moraju uvek da budu prvo razmotrene uz uceS¢e Odeljenja za
organizaciju, upravljanje procesima i projektima, Odeljenja za kontrolu uskladenosti poslovanja i
Odeljenja za kadrovske poslove. Ove organizacione jedinice su duzne da obezbede da organizaciona
struktura Grupe bude u skladu sa svim relevantnim dokumentima, funkcionalna i da sluzi svojoj svrsi.
Bilo koja organizaciona ili funkcionalna promena na B ili B-1 hijararhijskom nivou, zahteva odbrenje
Upravnog odbora. Za sve ostale promene u organizacionoj strukturi nadleZan je 1zvrsni odbor Banke.

Na dan 31. decembra 2019. godine ukupan broj zaposlenih u Grupi je 1.692 (2018: 1.662), od cega je
broj zaposlenih u pojedinim ¢lanicama Grupe sledeci:

Banka ima 1.595 zaposlenih (2018. godine: 1.568 )

Drustvo Raiffeisen Futura ima 15 zaposlenih (2018.godine: 13)
Drustvo Raiffeisen Invest ima 13 zaposlenih (2018.godine: 12)
Raiffeisen Leasing ima 69 zaposlenih (2018. godine: 69).
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U nastavku je prikazana organizaciona struktura Raifeisen banke a.d. Beograd:

SHAREHOLDER ASSEMBLY/ RBRS organizaciona §ema, 31. decembar 2019/
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Detaljna organizaciona struktura DruStva za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondovima
Raiffeisen Future a.d. Beograd je prikazana u nastavku:

ASSEMBLY B __________

...................................................................................

SNEZANA A ) -
: GORDANA POPOVIC
RISTANOVIQ Dept o | Internal Audit Unit

tor ¥ el

Sales and Marketing - Accounting and Finance

Department | Department
| Snezana Ristanovic 1 Gordana Popovic
|| Acting Head of Department Head of Department

Accounting and
Administration Unit

I Portfolio :

— | Management Unit
Beograd I
Novi Sad

Risk Management Unit

Legal Unit
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Detaljna organizaciona struktura Drustva za upravljanje investicionim fondovima Raiffeisen Invest a.d.
Beograd je prikazana u nastavku:

RADE BJELOBABA A POPOVIC _
ging Director Ve g Director ‘ '"J:::#,,f‘;:":."
Front Office Back Office

FINANCE AND
ACCOUNTING
DEPARTMENT

ACCOUNTING AND
. ADMINISTRATION UNIT
ASSET VALUATION
UNIT
RISK MANAGEMENT
UNIT

LEGAL UNIT
INTERNAL CONTROL
UNIT

SALES UNIT

L PORTFOLIO
MANAGEMENT UNIT
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RAIFFEISEN BANKA A.D. BEOGRAD
Konsolidovani godidnji izvestaj o poslovanju za 2019. godinu

Detaljna organizaciona struktura drustva Raiffeisen Leasing d.o.0. Beogard je prikazana u nastavku:

Organizational Structure of Raiffeisen Leasing d.o.o. Beograd, 2019

GENERAL ASSEMBLY

BOARD of DIRECTORS

ANA CVETKOVIC
hairmar f the Managing

MIODRAG MILOVANOVIC

Sales D tment =t o
I Vuk Séekie Accounting & Controlling
Department
. —— Vladimir Osmaji¢
|| Multinational and Large Corporate -
| Companies Unit Contract
Milena Paviowic Administration Department
Mirjana Petkovi¢
. 5 - = —
RLRS Outiet e =5
T !
! i | RiskManagementDepartment |
I _ - ¥ Miodrag Milovanovié ol B
1 i RLRS Outfet : - S— —3 .
L oo Rg e e yres < 3hg i
W bl . & X ==
l RLRS Outlet
Movl Sad
Dealer Cooperation & Business
Analysis Department
Nenad Martinovié¢
Fleet &Dealer Cooperation Unit
Dawid Knsevit
Business Analysis Unit
Ivana Gordit

Beograd, 16. april 2020. godine

‘ : Petar Jovanovi¢
_ Zamenik predsednika IzvrSnog odbora

\ \\ Zoran Petrovié¢
Predsednik Izvrinog odbora
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