Raiffeisen
Bank

TARIFA

NAKNADA BANKE ZA USLUGE PLATNOG PROMETA

Pravna lica sa godisnjim prihodom do 5.000.000 EUR

05.05.2026.

I  OPSTE USLUGE POVEZANE S PLATNIM RACUNOM

1. Vodenje platnog racuna *

U okviru ovog platnog rac¢una, odnosno paketa usluga
moguce je koristiti sledece usluge:

rsd 500,00 mesecno

1.1 Vodenje dinarskog platnog ra¢una

Otvaranje | vodenje dinarskog platnog racuna

Bez naknade

*vodenje platnog racuna

*vodenje Biznis iRacuna za prvih 12 meseci od dana otvaranja racuna : Bez naknade (po isteku navedenog perioda, Banka
ée otpoceti sa naplatom naknade za vodenje Biznis iRacuna u mese¢nom iznosu od rsd 500,00, mesec¢no
* vodenje Dinarskog tekuceg racuna ugovorenog na daljinu za realizaciju kredita koji je ugovoren na daljinu za prvih 12 meseci
od otvaranja racuna ne plac¢a naknadu za vodenje tog racuna. Po isteku navedenog perioda, u prvom narednom mesecu

Banka ce otpoceti sa naplatom naknade za vodenje tog racuna u mesecnom iznosu od rsd 500,00, mesecno.

1.2. Vodenje deviznog tekuceg racuna

Otvaranje i vodenje deviznog tekuceg racuna

Bez naknade

Otvaranje i vodenje deviznog Biznis iRacuna

Bez naknade

1.3. Usluga dostave izvoda

Usluga dostave izvoda e - mailom

Bez naknade

1.4. Platne kartice

Visa Business debitna kartica - Godisnja ¢lanarina za
koris¢enje 2 dodatne kartice

Bez naknade

Dina Business debitna kartica - Godisnja ¢lanarina za
koris¢enje 2 dodatne kartice

Bez naknade

I BEZGOTOVINSKE PLATNE TRANSAKCIJE - BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVCANIH SREDSTAVA U DINARIMA U REPUBLICI

SRBIJI

1. NA PLATNI RACUN KOD DRUGOG PRUZAOCA PLATNIH USLUGA (eksterni prenos)

1.1. Na Salteru pruZaoca usluge

Nalozi do rsd 300.000,00

min rsd 150,00

Nalozi preko rsd 300.000,00

0,15%, max rsd 6.500,00

Hitan/instant platni nalog rsd 150,00
1.2. Koriséenjem usluge elektronskog bankarstva
Nalozi do rsd 300.000,00 rsd 40,00

Nalozi preko rsd 300.000,00

0,075%, max rsd 3.500,00

Hitan/instant platni nalog

rsd 40,00
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1.3. Koriscenje usluge mobilnog bankarstva

Nalozi do rsd 300.000,00 rsd 40,00
Nalozi preko rsd 300.000,00 0,075%, max rsd 3.500,00
Hitan/instant platni nalog rsd 40,00

e Vreme prijema i izvrSenja naloga je 24/7; rsd 300.000,00 uklju¢eno

Za naloge prinudne naplate, bez obzira na iznos prenosa, primenjuje se naknada za uslugu izvrsenu na saletru pruzaoca

platnih usluga iz stava pod rednim brojem 2.

2. NA PLATNI RACUN KOD ISTOG PRUZAOCA PLATNIH USLUGA (interni prenos)

2.1. Na salteru pruZaoca uluge

Izmedu dva platna raCuna istog klijenta

bez naknade

Izmedu klijenta i Raiffeisen banke

bez naknade

Izmedu klijenata Raiffeisen banke

rsd 120,00

2.2. Koris¢enjem usluge elektronskog bankarstva

Izmedu dva platna racuna istog klijenta

bez naknade

Izmedu klijenta i Raiffeisen banke

bez naknade

Izmedu klijenata Raiffeisen banke

rsd 30,00

2.3. Koriséenje usluge mobilnog bankarstva

Izmedu dva platna racuna istog klijenta

bez naknade

Izmedu klijenta i Raiffeisen banke

bez naknade

Izmedu klijenata Raiffeisen banke

Nalozi do rsd 300.000,00

rsd 30,00

Nalozi preko rsd 300.000,00

rsd 30,00

3. TRAJNI NALOG / DIREKTNO ZADUZENJE

Radnim danom u dogovoreno vreme

Izmedu dva platna racuna istog klijenta kod pruzaoca platne
usluge

bez naknade

prenos)

Izmedu klijenata Raiffeisen banke rsd 30,00
Na platni racun kod istog pruzaoca platnih usluga (interni rsd 40,00
prenos)

Na platni racun kod drugog pruzaoca platnih usluga (eksterni rsd 1.950,00
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Il BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVCANIH SREDSTAVA SA DEVIZNOG TEKUCEG RACUNA*

1. BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVCANIH SREDSTAVA SA DEVIZNOG TEKUCEG RACUNA

1.1. Na Salteru pruZaoca platnih usluga (papirno)

Transakcije u devizama
poslate putem SWIFT kanala

Transakcije u evrima koje se
izvrSavaju putem
Medunarodnog i

medubankarskog kliringa i
SEPA platne Seme

Sa deviznog tekuceg racuna na platni racun u

0,30%, min rsd 1.300,00; max rsd

0,25%, min rsd 1.200,00; max

racun u inostranstvu — IntraGroupPayment

inostranstvu 40.000,00 rsd 36.000,00
Sa deviznog tekudeg racuna - IntraGroupPayment na 0,25%, min rsd 1.300,00; max rsd 0,23%, min rsd 1.200,00; max
platni racun u inostranstvu 40.000,00 rsd 36.000,00
Sa deviznog tekudeg racuna iz kupljenih deviza na platni rsd 1.000,00 rsd 900,00
rac¢un u inostranstvu**

Sa deviznog tekucdeg racuna iz kupljenih deviza na platni rsd 800,00 rsd 740,00

Sa platnog racuna u korist platnog rac¢una nerezidenta
kod druge domace banke

0,30%, min rsd 1.300,00; max rsd
40.000,00

0,25%, min rsd 1.200,00; max
rsd 36.000,00

1.2. Koris¢enje usluge elektronskog bankarstva

Transakcije u devizama
poslate putem SWIFT kanala

Transakcije u evrima koje se
izvrSavaju putem
Medunarodnog i

medubankarskog kliringa i
SEPA platne Seme

Sa deviznog tekuceg racuna na platni racun u

0,25%, min rsd 1.000,00; max rsd

0,20%, min rsd 800,00; max rsd

racun u inostranstvu — IntraGroupPayment

inostranstvu 40.000,00 32.000,00
Sa deviznog tekuceg ra¢una - IntraGroupPayment na 0,20%, min rsd 1.000,00; max rsd | 0,16%, min rsd 800,00; max rsd
platni raéun u inostranstvu 40.000,00 32.000,00
Sa deviznog tekuceg racuna iz kupljenih deviza na rsd 700,00 rsd 600,00
platni raéun u inostranstvu**

Sa deviznog tekudeg racuna iz kupljenih deviza na platni rsd 560,00 rsd 500,00

Sa platnog racuna u korist platnog rac¢una nerezidenta
kod druge domace banke

0,25%, min rsd 1.000,00; max rsd
40.000,00

0,20%, min rsd 800,00; max rsd
32.000,00

1.3. Korisc¢enje usluge mobilnog bankarstva

Transakcije u devizama
poslate putem SWIFT kanala

Transakcije u evrima koje se
izvrSavaju putem
Medunarodnog i

medubankarskog kliringa i
SEPA platne Seme

Sa deviznog tekuceg racuna na platni racun u

0,25%, min rsd 1.000,00; max rsd

0,20%, min rsd 800,00; max rsd

racun u inostranstvu — IntraGroupPayment

inostranstvu 40.000,00 32.000,00
Sa deviznog tekuceg racuna - IntraGroupPayment na 0,20%, min rsd 1.000,00; max rsd | 0,16%, min rsd 800,00; max rsd
platni ra¢un u inostranstvu 40.000,00 32.000,00
Sa deviznog tekudeg racuna iz kupljenih deviza na platni rsd 700,00 rsd 600,00
racun u inostranstvu**

Sa deviznog tekuceg racuna iz kupljenih deviza na platni rsd 560,00 rsd 500,00

Sa platnog ra¢una u korist platnog racuna nerezidenta
kod druge domacde banke

0,25%, min rsd 1.000,00; max rsd
40.000,00

0,20%, min rsd 800,00; max rsd
32.000,00

** Prodaja deviza klijentima se vrsi do 16:00h radnim danima, kurs za kupovinu deviza se utvrduje sporazumno

2. PRIJEM NOVCANIH SREDSTAVA I1Z INOSTRANSTVA NA DEVIZNI TEKUCI RACUN

U korist deviznog tekuceg racuna

bez naknade

Slanje deviznih ¢ekova na inkaso naplatu

min 0,50%, min 1.000,00 rsd
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Prijem nov¢&anih sredstava sa Kosova | Metohije

bez naknade

Ukoliko se radi o ¢eku izdatom od strane Italijanske banke bez bankarskog MICR encoding line, osim naknade
naplacuje se naknada od EUR 100,00 -Pravila za kliring ino-Cekova objavijena su na internet stranici banke
www.raiffeisenbank.rs u delu Pravna lica / Medunarodni platni promet

3. BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVEANIH SREDSTAVA SA DEVIZNOG TEKUCEG RACUNA U OKVIRU RAIFFEISEN BANKE

3.1 BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVCANIH
SREDSTAVA

vreme prijema platnog naloga i dokumentacije 15:00

Raiffeisen banke

Devizni prenos u korist deviznog tekuceg racuna drugog klijenta

bez naknade

3.2, PRIJEM NOVCANIH SREDSTAVA IZ
INOSTRANSTVA NA DEVIZNI TEKUCI RACUN

drugog klijenta Raiffeisen banke

Prijem novcanih sredstava u korist deviznog tekuceg racuna od

bez naknade

4. BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVCANIH SREDSTAVA SA DEVIZNOG TEKUCEG RACUNA NA PLATNI RACUN U

REPUBLICI SRBIJI

4.1. Na Salteru pruZaoca platnih usluga

Transakcije u devizama poslate
putem SWIFT kanala

Transakcije u evrima koje se
izvrSavaju putem Medunarodnog |
medubankarskog kliringa i SEPA
platne seme

Prenos sa deviznog tekuéeg racuna u korist deviznog
tekuceg racuna kod druge domace banke

0,30% min rsd 1.300,00; max rsd
40.000,00

0,25% min rsd 1.200,00; max
rsd 36.000,00

Prenos sa deviznog tekuceg racuna iz kupljenih deviza u
korist tekuceg ra¢una kod druge domace banke

rsd 1.000,00

rsd 900,00

4.2. KoriScenjem usluge elektronskog bankarstva

Transakcije u devizama poslate
putem SWIFT kanala

Transakcije u evrima koje se
izvrSavaju putem Medunarodnog |
medubankarskog kliringa i SEPA
platne seme

Prenos sa deviznog tekuceg racuna u korist deviznog

0,25% min rsd 1.000,00; max rsd

0,20% min rsd 800,00; max rsd

korist tekuceg ra¢una kod druge domacde banke

tekuceg racuna kod druge domace banke 40.000,00 32.000,00
Prenos sa deviznog tekuéeg ra¢una (opcija SHA) u korist bez naknade bez naknade
deviznog rac¢una fondova kojima upravlja Drustvo za

upravljanje Raiffeisen INVEST ad Beograd

Prenos sa deviznog tekuéeg ra¢una iz kupljenih deviza u rsd 700,00 rsd 600,00

deviza u korist deviznog rac¢una fondova kojima upravlja
Drustvo za upravijanje Raiffeisen INVEST ad Beograd

Prenos sa deviznog tekuceg ra¢una (opcija SHA) iz kupljenih

bez naknade

bez naknade
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4.3. Koris¢enjem usluge mobilnog bankarstva

Transakcije u devizama poslate
putem SWIFT kanala

Transakcije u evrima koje se

izvrsavaju putem Medunarodnog ||

medubankarskog kliringa i SEPA
platne seme

Prenos sa deviznog tekuéeg racuna u korist deviznog

0,25% min rsd 1.000,00; max rsd

0,20% min rsd 800,00; max rsd

korist tekuceg ra¢una kod druge domacde banke

tekuceg racuna kod druge domace banke 40.000,00 32.000,00
Prenos sa deviznog tekuéeg ra¢una (opcija SHA) u korist bez naknade bez naknade
deviznog racuna fondova kojima upravlja Drustvo za

upravljanje Raiffeisen INVEST ad Beograd

Prenos sa deviznog tekuéeg racuna iz kupljenih deviza u rsd 700,00 rsd 600,00

Prenos sa deviznog tekuceg racuna (opcija SHA) iz kupljenih
deviza u korist deviznog racuna fondova kojima upravija
Drustvo za upravljanje Raiffeisen INVEST ad Beograd

bez naknade

bez naknade

Prodaja deviza klijentima se vrsi do 16:00h radnim danima, kurs za kupovinu deviza se utvrduje sporazumno *Napomena:
Odnosi se na bezgotovinski prenos novéanih sredstava sa deviznog tekuéeg racuna i u drugim valutama sa kursne liste

v ELEKTRONSKO | MOBILNO BANKARSTVO

1.1. RaiffeisenOnLine

Godisnja naknada po izdatom elektronskom
sertifikatu

eur 45,00

Deblokada elektronskog sertifikata

bez naknade

sa 11

Deblokada PUK-a za sertifikate sa serijskim brojem koji pocinje

eur 45,00

Izmena privilegije na elektronskom sertifikatu

bez naknade

1.2. Hal E- bank

Godisnja naknada za postojeceg/novog korisnika (prikljucenje na eur 85,00
sistem)

Izdavanje elektronskog sertifikata za ovlasc¢eno lice eur 90,00

Izmena privilegije po elektronskom sertifikatu

bez naknade

1.3. CMI/CMI@Web

Registracija za dostavu naloga putem
CMI/CMI@Web

bez naknade

1.4. SWIFT MT101

Registracija za dostavu naloga putem SWIFT MT101

eur 450,00 jednokratno

1.5. Citac kartice

Cita¢ kartice

rsd 2.000,00
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1.6. Mobilno bankarstvo Moja mBanka biznis i elektronsko
bankarstvo Moja eBanka biznis

Clanarina na mese¢nom nivou za koriséenje usluge po
oviaséenom licu

bez naknade

Vv USLUGA GOTOVIM NOVCE
1. DINARI

Uplata/isplata gotovog novca do 15:00, subotom do 12:00

1.1. Uplata gotovog novca na platni racun podnosenjem
naloga za uplatu

Uplata papirnog gotovog novca u iznosu do rsd 500.000,00

0,02%, min rsd 75,00

Uplata papirnog gotovog novca u iznosu preko rsd 500.000,00

0,01% min 200,00; max rsd 2.000,00

Uplata papirnog gotovog novca na samousluZznom uredaju

rsd 60,00 po transakciji

Uplata pazara u ¢ekovima gradana

rsd 30,00 po Ceku

Uplata upakovanog kovanog novca

2,20%, min rsd 120,00

Prikupljanje gotovog novca sa adrese komitenta

sporazumno

a)Na dinarskom samousluznom uredaju maksimalni iznos transakcije je RSD 600.000, a maksimalni dnevni limit iznosi

RSD 3.500.000

b)Na dvovalutnom samousluznom uredaju maksimalni iznos transakcije i dnevnog limita je RSD 150.000

1.2. Isplata gotovog novca s platnog racuna podnosenjem
naloga za isplatu

Isplata gotovog novca s platnog racuna podnosenjem naloga za
isplatu

0,50%, min rsd 150,00

Isplata gotovog novca s platnog racuna podnosenjem naloga za
isplatu - kovanice

3% min rsd 100,00

Usitnjavanje gotovog novca

Neophodna najava jedan radni dan ranije/ 3,00%, min
rsd 100,00

Ukrupnjavanje novca

Neophodna najava jedan radni dan ranije/
3,00% , min rsd 100,00

Isporuka gotovog novca na adresu komitenta

sporazumno

Koriséenje no¢nog trezora

Po trezoru - godisnje rsd

5.000,00

2. STRANA VALUTA

Uplata/isplata gotovog novca do 15:00, subotom do 12:00

Uplata gotovog novca na platni racun podnosenjem naloga za
uplatu

bez naknade

Isplata gotovog novca s deviznog tekucéeg racuna podnosenjem
naloga za isplatu sa deviznim pokricem

0,50%, min rsd 650,00

Isplata gotovog novca s deviznog tekuceg racuna podnosenjem
naloga za isplatu sa dinarskim pokricem

rsd 650,00

*Napomena: kurs za kupovinu deviza se utvrduje sporazumno
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Vi USLUGA DOSTAVE IZVODA

1. E-MAIL-om

Usluga dostave izvoda — e-mailom bez naknade
LICNO

2.1 Na Salteru bez naknade

2.2. Naknadno Sstampanje Po izvodu rsd 100,00
3. SWIFT-om

31 Slanje izvoda elektronski SWIFT-om MT 940* Mesecno po racunu eur 30,00

3.2 SWIFT MT941 - stanje po platnom ra¢unu Mesecno po racunu eur 25,00

*za izvod do 1000 strana mesecno; za izvode preko 1000 strana mesecno eur 0,1 po poslatoj strani

4. SMS
slanje SMS poruke za ponavljanje izvoda na e-mail Po poruci
rsd 15,00

vii REGISTRACIJA KREDITA KOD NARODNE BANKE SRBIJE

1 Registracija kreditnih zaduzenja i finansijskih kreditnih odobrenja

Inicijalna registracija - prve godine rsd 60.000,00 + PDV
Za svaku sledecu godinu rsd 12.000,00 + PDV
Svaka promena u vezi koriSéenja i otplate bez naknade

2. Registracija kreditnih odobrenja - posao izvoza/uvoza koji nije naplacen/placen u roku duZzem od godinu dana,
odnosno placene robe/usluge koje nisu izvezene/uvezene u roku duzem od godinu dana

Inicijalna registracija - prve godine rsd 5.000,00 + PDV

Provizija za svaku promenu u pogledu uslova kredita rsd 1.000,00 + PDV

viii OSTALE NAKNADE | TROSKOVI ZA PRUZENE USLUGE PLATNOG PROMETA

Izdavanje potvrde klijentu o primljenom platnom nalogu bez naknade
lizdavanje potvrde klijentu o izvrsenom platnom nalogu

Po potvrdi rsd 200,00
Izdavanje potvrde klijentu o ostvarenom poslovanju po .
dinarskim platnim i deviznim tekuc¢im racunima Po potvrdi rsd 500,00
{zdavanje potvrde o staryt.] duga po kreditnim proizvodima - Po potvrdi rsd 1.000,00
izuzev prvog zahteva koji je besplatan
Izdavanje potvrde o izvrsenim uplatama
/naplatama po kreditnom proizvodu (duZnik, jemac) Po potvrdi rsd 1.000,00
- izuzev prvog zahteva koji je besplatan
Izdavanje raznih potvrda Po potvrdi rsd 1.000,00
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Mesecna naknada za Welcome paket

rsd 700,00

Mesecna naknada za Aktiv paket rsd 900,00
Mesecna naknada za Elegant paket rsd 1.300,00
Mesecna naknada za Gold paket rsd 1.500,00
Zatvaranje platnog rac¢una na zahtev klijenta rsd 1.000,00
Izdavanje potvrde da je racun ugasen bez naknade
Zatvaranje Welcome paketa na zahtev klijenta rsd 1.000,00
Zatvaranje Aktiv na zahtev klijenta rsd 3.000,00
Zatvaranje Elegant paketa na zahtev klijenta rsd 4.000,00
Zatvaranje Gold paketa na zahtev klijenta rsd 4.000,00

Zamena paketa

bez naknade

Zamena E banking proizvoda u okviru paketa

rsd 2.000,00

Izmena elemenata kontrolnika (broj ugovora, godina), izmena
Sifre placanja/naplate, statisticki izvestaji (broj naloga i sl.)

rsd 2.500,00

IX TROSKOVI

Trosak reklamacija po deviznom nalogu

rsd 1.250,00 + troSkovi ino banaka ukljucenih u

reklamaciju
Trosak reklamacija po dinarskom nalogu rsd 100,00
Troskovi drugih banaka u zemlji i inostranstvu - placanja u USD u rsd 1.250,00
Sjedinjene Americke DrZzave
Troskovi drugih banaka u zemlji i inostranstvu - plaéanja u USD rsd 2.000,00
za ostale zemlje
Troskovi drugih banaka u zemlji i inostranstvu - ostale valute rsd 1.350,00
SWIFT troskovi rsd 300,00
SEPA troskovi rsd 240,00

SWIFT trosak prilikom prenosa sa deviznog tekuceg ra¢una
(opcija SHA) u korist deviznog ra¢una fondova kojima upravija
Drustvo za upravljanje Raiffeisen INVEST ad Beograd

bez naknade

Specijalni posStanski troskovi dostave

troskovi kurirske sluzbe

X REGISTRACIJA MENICA | OVLASCENJA

1. Menice u papirnoj formi

Registracija menice

rsd 200,00

Brisanje menice ili ovias¢enja registrovanih preko druge banke

rsd 100,00

Brisanje menice ili ovlascenja registrovanih preko Raiffeisen
banke

bez naknade

Registracija i brisanje menice ili brisanje ovlas¢enja gde je
Raiffeisen banka poverilac

bez naknade

Izdavanje potvrde o registrovanoj menici ili ovlias¢enju

rsd 100,00
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*zahtevi za registraciju menice koji su primljeni do 15:00 dostavljaju se istog dana u nadlezni Registar

2. Menice registrovane putem CREM-a - elektronske menice

Postupanje po zahtevu za registraciju i prenos elektronske
menice rsd 50,00
P j h liranje elek ki 1

ostupanje po zahtevu za avaliranje elektronske menice rsd 100,00
Postupanje po zahtevu za prenos elektronske menice bez
indosamenta rsd 50,00
Postupanje po zahtevu za prenos elektronske menice sa
indosamentom rsd 100,00
Postupanje po platnom nalogu za naplatu elektronske menice rsd 10,00
Postupanje po zahtevu za opoziv platnog naloga za naplatu
elektronske menice rsd 150,00
Postupanje po zahtevu za povlacenje naloga za naplatu
elektronske menice iz prinudne naplate* rsd 50,00
Obrada zahteva za dostavljenje izvoda o elektronskoj menici u
papirnoj formi rsd 400,00
Obrada zahteva za dostavljanje izvoda o elektronskoj menici u
elektronskoj formi rsd 300,00

* Banka ¢e od meni¢nog poverioca naplatiti naknadu za povlaéenje naloga iz prinudne naplate po osnovu e-menice, uveé¢ano za

troSkove u skladu sa vaze¢om Odlukom o dopunama odluke o jedinstvenoj tarifi po kojoj Narodna banka Srbije naplacuje naknadu
za izvrSene usluge (tarifni broj 12, tarifni stav 4-Naknada za povla¢enje naloga iz prinudne naplate)

Xl

TARIFA TROSKOVA OPOMENA

TroSak opomene za neizmirena dugovanja po platnom raéunu i rsd 385,00 po opomeni
u vezi sa njim

Xl

NAPOMENA UZ TARIFU NAKNADA BANKE ZA USLUGE PLATNOG PROMETA

Ove naknade i troskovi mogu biti revidirani po dogovoru, zavisno od ukupnog obima poslovanja klijenta i povezanih
pravnih lica koji je usmeren na Raiffeisen banku a.d. Beograd.

Platni nalozi za placanje zarade i odgovarajucih poreza i doprinosa po tom osnovu se dostavljaju banci do 12 ¢asova
ukoliko se Zeli realizacija istog dana.

Cekovi gradana primljeni do 15:00h realizuju se istog dana.

Menice ciji je datum prijema jednak datumu dospeca primljeni do 14:00h, realizuju se istog dana.

Platni nalozi u medunarodnom platnom prometu, dostavljeni u skladu sa tackom 13. ovih Napomena, uz placenu
proviziju / dinarsku protivvrednost, bice izvrseni istog dana.

Otkup deviza od klijenata se vrsi radnim danima do 16:00h.

Naloge za placanje primaocu u drzavi lanici Evropske unije, u iznosu do 50.000,00 EUR koje banka primi do vremena
predvidenog za prijem naloga u skladu sa tackom é. banka ce obraditi istog dana ispostavijanjem naloga
korespodentnoj banci u inostranstvu. Korespodentna banka ¢e nastojati da izvrsi prenos sredstava banci primaoca sa
valutom do dva radna dana od dana prijema naloga, odnosno sa valutom isti dan u slucaju IGP placanja. Banka
primaoca odobric¢e racun primaoca u skladu sa svojom poslovnom politikom. Nalozi koje banka primi nakon vremena
predvidenog za prijem naloga, bice obradeni narednog radnog dana na opisani nacin. Za medunarodne platne
transakcije banka obracunava i naplacuje naknadu u skladu sa ovom Tarifom. Pla¢anje obaveza prema inostranstvu
klijent banke moze izvrsiti koristeci devizna sredstva u valuti placanja sa svog deviznog tekuceg racuna. U slucaju da
se placanje vrsi u valuti razli¢itoj od valute na deviznom tekuc¢em racunu, banka ce izvrsiti konverziju potrebnog iznosa
koristeci kupovni i prodajni kurs za devize. Placanje prema inostranstvu klijent moZe izvrsiti i otkupom potrebnih
deviznih sredstava od banke. U slu¢aju da primalac plac¢anja nije dobio sredstva u skladu sa navedenim postupkom ili
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klijent ima primedbu na neki drugi aspekt obavljene transakcije, banka stoji na raspolaganju da na osnovu pismenog
opisa problema isti istrazi i informise klijenta o uzrocima i preduzetim koracima u cilju reSavanja reklamacije.

8. Dostava naloga elektronskim putem podrazumeva dostavu putem aplikacija elektronskog i mobilnog bankarstva
9. Cene u EUR ce biti izraZene u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu na dan obrac¢una. Osnovica za obracun
naknada izrazenih u % je iznos iz naloga.
10. Ovaj dokument moZe biti revidiran u bilo kom trenutku, o Cemu ce klijenti biti blagovremeno obavesteni
11. IntraGroupPayment je pla¢anje u EUR, gde je primalac placanja klijent Raiffeisen grupacije (aZurirani spisak banaka se
nalazi na sajtu banke www.raiffeisenbank.rs) i koje se izvrSava sa datumom valute D+0 (u slu¢aju da je nalog dostavljen
kako je navedeno u tacki lll/1).
12. Mesecna naknada za vodenje platnog ra¢una se naplacuje bez obzira na broj racuna
13. Vreme prijema naloga
VREME PRIJEMA PLATNOG NALOGA
BEZGOTOVINSKI PRENOS NOVEANIH SREDSTAVA U DINARIMA U RTGS NBS sistem
REPUBLICI SRBIJI / Kliring NBS IPS platni sistem NBS
sistem
INTERNI
Na alteru prusaoca platnih usluaa Radnim danom do 14:00h Radnim danom do 14:00h
P P 9 Subotom do 12:00h Subotom do 12:00h
Koris¢enjem usluge elektronskog bankarstva 24 sata dnevno. 7 dana u
(RaiffeisenOnLine/Halcom/Moja eBanka biznis) i/ili mobilnog 24 sata dnevno, 7 dana u nedelji .
. o nedelji
bankarstva Moja mBanka biznis
Koris¢enjem usluge elektronskog bankarstva CMI / CMI@WEB Radnim danom do 16:00h Radnim danom do 16:00h
EKSTERNI
Na Salteru pruzaoca platnih uluga Radnim danom do 14:00h Radnim danom do 14:00h
Kori$¢enjem usluge elektronskog bankarstva 24 sata dnevino. 7 dana u
(RaiffeisenOnLine/Halcom/Moja eBanka biznis) i/ili mobilnog Radnim danom do 16:00h .
. o nedelji
bankarstva Moja mBanka biznis
KoriSé¢enjem usluge elektronskog bankarstva CMI / CMI@WEB Radnim danom do 16:00h Radnim danom do 16:00h
BEZGOTIVINSKI PRENOS NOVCANIH SREDSTAVA SA DEVIZNOG .
TEKUCEG RACUNA VREME PRIJEMA NALOGA
Na Salteru pruzaoca platnih usluga Radnim danom do 13:00h
Kori$¢enjem usluge elektronskog bankarstva
(RaiffeisenOnLine/Halcom/Moja eBanka biznis) i/ili mobilnog Radnim danom do 13:00h
bankarstva Moja mBanka biznis
KoriS¢enjem usluge elektronskog bankarstva CMI / CMI@WEB Radnim danom do 13:00h

*7a medunarodne platne transakcije i domace platne transakcije u evrima koje se izvrSavaju putem Medunarodnog i medubankarskog kliringa i SEPA platne Seme,
Banka garantuje rok izvrSenja do prve banke koja ucestvuje u izvrSenju naloga, sa datumom izvrSenja do jednog radnog dana, uvazavajuéi vreme prijema naloga
definisanog Tarifom i uzimajuci u obzir terminski plan rada Narodne banke Srbije za kliring, odnosno korespondenta, za SEPA platnu Semu.
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