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Opsti uslovi Raiffeisen banke a.d. Beograd
koji se primenjuju u depozitnom poslovanju sa klijentima preduzetnicima

1. OPSTE ODREDBE

Opéti uslovi Raiffeisen banke a.d. Beograd koji se
primenjuju v depozitnom poslovanju s klijentima
preduzetnicima (v daljem tekstu: Opéti uslovi), kao akt
poslovne politike Raiffeisen banke a.d. Beograd (v daljem
tekstu: Banka), utvrduju minimum uslova pod kojima
Banka prima i vodi depozite preduzetnika (u daljem
tekstu: klijent).

Ovi Opiti uslovi su objavljeni na internet stranici Banke,
na adresi www.raiffeisenbank.rs, a dostupni su i u svim
ekspoziturama Banke.

Preduzetnik ima znaéenje u smislu zakona kojim se
ureduju privredna drustva.

Informacije o uslovima i potrebnoj dokumentaciji za
polaganje depozita dostupne su klijentu u poslovnoj mrezZi
Banke i drugim distributivnim kanalima Banke (npr.
Internet stranici banke, putem Kontakt centra banke).

Depozit, u smislu Zakona o osiguranju depozita, je
dinarsko ili devizno novéano potraZivanje prema Banci
koje proizilazi iz novéanog depozita, uloga na 3tednju,
bankarskog tekuéeg raéuna ili drugog novéanog iznosa i
na osnovu koga nastaje zakonska ili ugovorna obaveza
Banke na povradaj sredstava.

Depoziti polozeni kod Banke, osigurani su u skladu sa
Zakonom o osiguranju depozita kod Agencije za
osiguranje depozita. lznos osiguranog depozita u smislu
Zakona o osiguranju depozita je iznos do 50.000 EUR
po klijentu u banci, koji se za dinarske depozite, devizne
depozite poloZene u evrima i devizne depozite poloZene
u ostalim valutama, utvrduje u svemu prema navedenom
zakonu o osiguranju depozita. Osigurani depozit ne
obuhvata depozite lica povezanih s bankom, u smislu
zakona kojim se ureduju banke.

U skladu sa Zakonom o osiguranju depozita, pocev od
01.04.2015.godine, osigurani depoziti ne obuhvataju
depozite  koji  predstvavljaju  ugovoreno  sredstvo
obezbedenja banke, ako je iznos potraZivanja banke

prema deponentu koje je obezbedeno ovim depozitom
vece ili jednako iznosu tog depozita.

Banka i klijent zaklju€uju ugovor ukoliko klijent Zeli kod
Banke da poloZi depozit. Ugovor se zakljuéuje u pisanoj
formi. Ugovor sadrzi prava i obaveze Banke i klijenta,
vrstu depozita, period na koji klijent polaze depozit,
iznos sredstava koji polaze, valuta u kojoj klijent polaze
depozit, podatak o tome da li Banka pla¢a kamatu na
depozit, nadin obracuna i plaéanja kamate, iznos
osiguranog depozita i drugo. Banka uz ugovor o
depozitu klijentu uruéuje po jedan primerak Plana isplate
depozita i Pregleda bitnih elemenata depozita koji sadrzi
osnovne podatke o depozitu.

Troskovi u vezi sa depozitom po videnju koji padaju na
teret klijenta iskazani su u Tarifi naknada koja é&ini
sastavni deo ovih opétih uslova.

Naknade i troskove klijent plaé¢a u visini koja vazi na dan
izvrienja usluge.

O eventualnoj promeni visine naknada i troskova Banka
obavedtava klijente najkasnije 15 dana pre pocetka
primene na nadin utvrden ugovorom, isticanjem u
poslovnoj mrezi kroz ove opste uslove i putem drugih
distributivnih kanala Banke.

Banka ¢ée klijentu, za vreme vazenja ugovora o depozity,
na njegov zahtev, u pisanoj formi, na 3alteru Banke,
besplatno dostavljati informacije, podatke i instrukcije u
vezi sa ugovornim odnosom.

Banka ¢e klijenta, za vreme vaZenja ugovora o depozity,
blagovremeno obavestiti o promeni podataka koji u
smislu Zakona o zaétiti korisnika finansijskih usluga nisu
obavezni elementi ugovora o depozitu. Obavestenje
Banka moze uputiti klijentu na jedan od sledeéih nagina:
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- u pisanoj formi obi¢nom posilikom, na adresu
klijenta koja je navedena u ugovoru o depozity,
odnosno na kontakt adresu o kojoj je klijent u
pisanoj formi obavestio Banku;

- u poslovnoj mrezi Banke, kroz Opdte uslove;

- na Internet stranici Banke;

- putem Kontakt centra Banke;

- putem ROLa (RaiffeisenOnline).

Klijent ima pravo na pisani prigovor Banci ako smatra da
se Banka ne pridrzava odredbi Zakona o zastiti korisnika
finansijskih usluga, drugih propisa kojima se ureduje
depozitno poslovanje, ovih opstih uslova ili dobrih
poslovnih obic¢aja i obaveza iz ugovora o depozitu;

Ukoliko klijent nije zadovoljan odgovorom Banke na
prigovor, ili Banka nije odgovorila na prigovor u roku od
15 dana od dana prijema prigovora, ima pravo da
pokrene postupak vansudskog resavanja spornog odnosa
- postupak posredovanja  podnoenjem  predloga
Narodnoj banci Srbije - Centru za korisnike finansijskih
usluga na adresu Postanski fah 712.

Adresa Narodne banke Srbije, kao organa koji vrsi
kontrolu banaka je: Nemanjina 17, Beograd.

2. VRSTE DEPOZITA

Naéin i uslovi pod kojima klijent moze
raspolagati sredstvima depozita:

Klijent u svakom trenutku moze raspolagati sredstvima
dinarskog depozita po videnju bez posebne namene do
iznosa raspolozivih sredstava na raéunu, u skladu za
vazeéim zakonskim propisima.

Klijent moZze raspolagati sredstvima na sledece nacine:

a) gotovinski (podizanje gotovine na 3alteru Banke u

skladu sa vaze¢im zakonskim propisima i odredbama

ugovoray);
b) bezgotovinski (nalogom za prenos - pla¢anje obaveza
ili prenos sredstava u internom ili eksternom plathom

prometu, trajnim nalogomi platnim karticama).

A. Dinarski depoziti po videnju sa

posebnom namenom

Depoziti mogu biti po videnju ili oro&eni.

I. DEPOZITI PO VIDENJU

Depozit po videnju moze biti dinarski i devizni, sa
posebnom namenom ili bez namene.

A. Dinarski depoziti po videnju bez
posebne namene

Dinarski depoziti po videnju bez posebne namene
predstavljaju sredstva poloZzena na dinarski racun klijenta
kod Banke bez posebne namene.

Period na koji Banka prima depozit:
Depozite po videnju bez posebne namene Banka prima
bez vremenskog ogranicenia.

Kamata:
Na sredstva polozena na dinarske depozite po videnju
bez posebne namene Banka ne plaéa kamatu.

Dinarski depoziti po videnju sa posebnom namenom
predstavljaju sredstva poloZzena na dinarski raéun klijenta
sa posebnom namenom.

Vrste depozita po videnju sa posebnom
namenom:

Radi prijema dinarskog depozita sa posebnom namenom
Banka klijentu otvara dinarski racun sa posebnom
namenom. Raduni klijenta sa posebnom namenom mogu
biti: namenski racuni za bolovanje, premije, regrese i
osiguranje, namenski raun za donacije i sponzorstva,
namenski radun za Zivotno osiguranje, namenski racun za
trgovanje hartijoma od vrednosti, namenski raéuni
ovlaséenih menjaénica, kao i drugi raduni &ija je namena
definisana zakonom.

Period na koji Banka prima depozit:
Depozite po videnju sa posebnom namenom Banka prima
bez vremenskog odredenia.

Kamata:

Na sredstva poloZena na dinarske depozite po videnju sa
posebnom namenom Banka ne obraunava i ne plaéa
kamatu.

Naéin i uslovi pod kojima klijent moze
raspolagati sredstvima depozita:

Klijent u svakom trenutku moze raspolagati sredstvima
depozita do iznosa raspoloZivih sredstava na radunu, u
skladu sa namenom depozita, ugovornim obavezama i
vazedim zakonskim propisima
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A. Devizni depoziti po videnju bez posebne
namene

Devizni depoziti po videnju bez posebne namene
predstavljaju sredstva poloZena na devizni radun klijenta
bez posebne namene.

Period na koji Banka prima depozit:
Depozite po videnju bez posebne Banka prima bez
vremenskog odredenja.

Valuta u kojoj Banka prima sredstva u depozit:
Banka vodi devizne depozite po videnju u vrstama valuta
kojima se trguje na deviznom trzistu u devizama, u skladu
sa propisom kojim se utvrduju vrste deviza i efektivnog
stranog novca koje se kupuju i prodaju na deviznom
trzistu.

Najmaniji iznos sredstava koji Banka prima u
depozit:
Bez ogranicenja.

Kamata:
Na sredstva poloZzena na devizni depozit po videnju bez
posebne namene Banka ne obradunava i ne plada
kamatu.
Naéin i uslovi pod kojima klijent moze
raspolagati sredstvima depozita:
Klijent u svakom trenutku moZe raspolagati sredstvima
deviznog depozita po videnju bez posebne namene do
iznosa raspolozivih sredstava na radunu, u skladu za
vazeéim zakonskim propisima.

B. Devizni depoziti po videnju sa
posebnom namenom

Valuta u kojoj Banka prima sredstva u depozit:
Banka vodi devizne depozite po videnju u vrstama valuta
kojima se trguje na deviznom trzistu u devizama, u skladu
sa propisom kojim se utvrduju vrste deviza i efektivnog
stranog novca koje se kupuju i prodaju na deviznom
trzistu.

Najmaniji iznos sredstava koji Banka prima u
depozit:
Bez ogranicenija.

Kamata:

Na sredstva poloZzena na devizne radune po videnju sa
posebnom namenom Banka ne obraunava i ne plada
kamatu.

Naéin i uslovi pod kojima klijent moze
raspolagati sredstvima depozita:

Klijent u svakom trenutku moZe raspolagati sredstvima
depozita do iznosa raspolozivih sredstava na raunu, u
skladu sa namenom depozita, ugovornim obavezama i
vazedim zakonskim propisima.

I. OROCENI DEPOZITI

Oroéeni depozit moze biti dinarski ili devizni, sa
posebnom namenom ili bez namene.

A. Dinarski oroéeni depoziti bez posebne
namene

Devizni depoziti po videnju sa posebnom namenom
predstavljaju sredstva poloZena na devizni radun klijenta
sa posebnom namenom. Radi prijema deviznog depozita
po videnju sa posebnom namenom banka Klijentu, bez
naknade, otvara devizne radune sa posebnom namenom:
devizni radun - priliv iz donacija, devizni radun za
trgovanje obveznicama, devizni raluni ovlaséenih
menjaénica, kao i drugi raduni &ija je namena definisana
propisima Republike Srbije.

Period na koji Banka prima depozit:
Depozite po videnju sa posebnom namenom Banka prima
bez vremenskog odredenja.

Dinarski oroleni depoziti bez posebne namene
predstavljaju sredstva poloZzena na dinarski depozitni
racun klijenta bez posebne namene.

Period na koji Banka prima depozit:

Banka prima depozit na period od minimalno 3 meseca
do maksimalno 12 meseci, ukoliko ugovorom sa klijentom
nije drugacije predvideno.

Najmaniji iznos sredstava koji Banka prima u
depozit:
RSD 1.000.000.

Prenos sredstava na oroceni depozit:

Klijent vr$i prenos iznosa oroenog depozita sa svog
teku¢eg dinarskog raduna na oroceni depozit uplatom u
korist ra¢una Banke.

Kamata:



OU-Pr-Dep-v.1/2015

x Raiffeisen

BANK

Na sredstva polozena na dinarske oroene depozite bez
posebne namene Banka obradunava i plaéa kamatu u
skladu sa zakljuéenim ugovorom sa klijentom.

Kamatne stope ugovaraju se kao fiksne i izrazene su na
godidnjem nivou. Obraéun kamate se vrdi primenom
proporcionalne metode za stvarni broj dana perioda
oroéenja u odnosu na godinu od 360 dana. Obraéun i
isplata kamate vrdi se na dan dospe¢a depozita. U
sluéaju da je ugovoreni rok dospeéa neradni dan,
obracun i isplata kamate vrie se prvog narednog radnog
dana, a obraéun kamate obuhvata sve dane do datuma
obraduna.

Raspolaganje sredstvima:

Klijent ne moze raspolagati sredstvima orocenog depozita
pre isteka roka oroéenja utvrdenog ugovorom, bez
posebne saglasnosti Banke. U sluéaju raspolagania
sredstvima oroenog depozita pre dospea, iznos
celokupnog depozita ée se isplatiti na raéun klijenta
predviden ugovorom, a Klijent gubi pravo na ugovorenu
kamatu.

Podatak o visini kamatne stope za ovu vrstu depozita
Klijent moze dobiti pre zakljuéenja ugovora i polaganija
depozita od zaposlenog u ekspozituri Banke.

B. Dinarski oroéeni depoziti sa posebnom
namenom

Raspolganje sredstvima:

Sredstvima  depozita  sa  posebnom  namenom
(npr.polaganja  depozita radi dobijanja kredita kod
Banke) Klijent raspolaze  pod uslovima utvrdenim
ugovorom zakljuéenim izmedu Banke i Klijenta .

C. Devizni oroéeni depoziti bez posebne
namene

Dinarski oroceni depoziti sa posebnom namenom
predstavljaju sredstva poloZzena na dinarski depozitni
racun klijenta sa posebnom namenom.

Posebna namena:polaganje namenskog depozita radi
dobijanja kredita kod Banke i drugih proizvoda Banke za
Cije obezbedenje je potrebno poloZiti namenski depozit.

Period i minimalni iznos sredstava koji Banka prima u
depozit uslovljeni su ugovorom za é&ije obezbedenje su
poloZeni i oro&eni.

Prenos sredstava na oroéeni depozit:

Klijent vr$i prenos iznosa orolenog depozita sa svog
teku¢eg dinarskog raéuna na svoj oroleni dinarski racun
sa posebnom namenom kod Banke.

Kamata:

Na sredstva poloZzena na dinarske oroéene depozite sa
posebnom namenom Banka ne obradunava i ne plaéa
kamatu.

Devizni oroleni depoziti bez posebne namene
predstavljaju sredstva poloZzena na devizni depozitni
racun klijenta bez posebne namene.

Period na koji Banka prima depozit:

Banka prima depozit na period od minimalno 3 meseca
do maksimalno 12 meseci, ukoliko ugovorom sa klijentom
nije drugadije predvideno.

Valuta u kojoj Banka prima sredstva u depozit:
Oroéeni devizni depoziti mogu se ugovarati u sledeé¢im
valutama: EUR, USD i CHF

Prenos sredstava na oroceni depozit:

Na osnovu zakljuéenog ugovora sa klijentom, Banka vrsi
prenos iznosa depozita sa deviznog raduna klijenta na
oro&eni devizni depozit,

Najmaniji iznos sredstava koji Banka prima u
depozit:

EUR 10.000 ili odgovarajuéa protivvrednost u drugoj
valuti (USD, CHF).

Kamata:

Na sredstva poloZzena na devizne oroéene depozite bez
posebne namene Banka obraéunava i plaéa kamatu u
skladu sa zakljuéenim ugovorom sa klijentom.

Kamatne stope ugovaraju se kao fiksne i izrazene su na
godidnjem nivou. Obraéun kamate se vrsi primenom
proporcionalne metode za stvarni broj dana perioda
oroéenja u odnosu na godinu od 360 dana. Obradun i
isplata kamate vrdi se na dan dospeé¢a depozita. U
sluéaju da je ugovoreni rok dospe¢a neradni dan,
obracun i isplata kamate vrie se prvog narednog radnog
dana, a obraéun kamate obuhvata sve dane do datuma
obraduna.

Podatak o visini kamatne stope za ovu vrstu depozita
Klijent moze dobiti pre zakljuéenja ugovora i polaganija
depozita od zaposlenog u ekspozituri Banke.
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Raspolaganje sredstvima:

Klijent ne moze raspolagati sredstvima orocenog depozita
pre isteka roka orodenja utvrdenog ugovorom, bez
posebne saglasnosti Banke. U sluéaju raspolagania
sredstvima orofenog depozita pre dospeéa, na iznos
prevremeno povulenih sredstava orofenog depozita
Banka ne obradunava i ne isplaéuje kamatu.

D. Devizni oroceni depoziti sa posebnom
namenom

Devizni oroeni depoziti sa posebnom namenom
predstavljaju sredstva poloZzena na devizni depozitni
racun klijenta sa posebnom namenom.

Posebna namena:polaganje namenskog depozita radi
dobijanja kredita kod Banke i drugih proizvoda Banke za
Cije obezbedenje je potrebno poloZiti i oroéiti namenski
depozit.

Period, valuta i najmaniji iznos sredstava koji Banka prima
u depozit uslovljeni su ugovorom za &ije obezbedenje su
oroceni.

Prenos sredstava na oroéeni depozit:

Na osnovu zakljuéenog ugovora sa klijentom, Banka vrsi
prenos iznosa depozita sa deviznog raéuna klijenta na
oro&eni devizni depozit,

Kamata:

Na sredstva poloZzena na devizni oroéeni radun sa
posebnom namenom Banka ne obradunava i ne plaéa
kamatu.

Raspolaganje sredstvima:

Klijent ne moze raspolagati sredstvima oroéenog depozita
pre isteka roka oroéenja utvrdenog ugovorom. Sredstvima
depozita sa posebnom namenom  (npr.polaganja
depozita radi dobijanja kredita kod Banke) Klijent
raspolaze pod uslovima utvrdenim ugovorom zakljuéenim
izmedu Banke i Klijenta

E. Poslovno stedni raéun - prekonoéni
dinarski oroéeni depoziti

Poslovno  3tedni radun predstavlja poseban  oblik
prekonoénog (Overnihgt) dinarskog oroéenog depozita
kod kojeg se novéana sredstva sa tekuéeg dinarskog

racuna klijenta prenose na oroéeni depozit - poslovno
$tedni racun - svakog radnog dana u 16:30h, a narednog
radnog dana vraéaju na tekuéi racun do 08:15h.

U toku trajanja depozita (od 16:30h jednog radnog
dana, do 08:15h narednog radnog dana), klijent ne
moze raspolagati sredstvima sa poslovno stednog ra¢una.

Banka sa klijentom zakljuéuje poseban ugovor o
prekonoénom oroéenju — Ugovor o poslovnom 3tednom
racunu.

Period na koji Banka prima depozit:
Prekonoéni depozit se orocava svakog radnog dana u
definisano vreme.

Najmaniji iznos sredstava koji Banka prima u
depozit:
Bez ogranicenia, u skladu sa zakljuéenim Ugovorom

Kamata:

Kamatne stope ugovaraju se kao fiksne i izraZzene su na
godidnjem nivou. Obradun kamate se vrdi primenom
proporcionalne metode za stvarni broj dana perioda
oro&enja u odnosu na godinu od 360 dana. Obracun i
isplata kamate vrii se mesecno, poslednjeg radnog dana
u mesecu za prethodni period. Isplata kamate se vrii na
racun predviden ugovorom.

Podatak o visini kamatne stope za ovu vrstu depozita
Klijent moze dobiti pre zakljuéenja ugovora i polaganija
depozita od zaposlenog u ekspozituri Banke.

3. ZAVRSNE ODREDBE

lzmene i dopune Opdtih uslova Banka isti¢e u svojim
poslovnim prostorijama na vidnom mestu i to najkasnije
15 dana pre njihove primene.

Za sve $to nije izricito utvrdeno Opdtim uslovima
primenjuju se zakonski propisi i akta Banke koji regulisu
depozitno poslovanie sa klijentima preduzetnicima.

Banka zadrZzava pravo izmene i dopune Opjtih uslova u
skladu sa zakonskim propisima i aktima poslovne politike
Banke.

Ovi Opéti uslovi usvojeni su od strane lzvrinog odbora
Banke i primenjuju se polev od 27.03.2015.godine.



